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Cuentas Anuales. 2023.

I. Balance al 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

A) ACTIVO

A-1) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Notas en la

memoria

Ejercicio
2023
43.553.507,29

Ejercicio
2022
50.852.494,99

A-2) Activos financieros mantenidos para negociar 9.073.392,32 5.111.874,60
I Instrumentos de patrimonio 9073.392,32 5111.874,60

Il. Valores representativos de deuda 0,00 0,00

lll. Derivados 0,00 0,00

IV. Otros 0,00 0,00
A-3) Otros activos financieros a valor razonable con cambios en PyG 10 0,00 5.227.652,42
I Instrumentos de patrimonio 0,00 0,00

Il. Valores representativos de deuda 0,00 0,00

lIIl. Instrumentos hibridos 0,00 5.227652,42

IV. Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el riesgo de la inversién 0,00 0,00

V. Otros 0,00 0,00
A-4) Activos financieros disponibles para la venta 10 356.104.812,51 314.426.232,68
l. Instrumentos de patrimonio 6772242544 76.569.072,88

Il. Valores representativos de deuda 288.382.387,07 237.857159,80

lll. Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el riesgo de la inversion 0,00 0,00

IV. Otros 0,00 0,00
A-5) Préstamos y partidas a cobrar 10 134.485.104,77 125.943.785,87
I. Valores representativos de deuda 0,00 0,00

Il. Préstamos 21.773121,71 7.734622,58

1. Anticipos sobre pdlizas 0,00 0,00

2. Préstamos a entidades del grupo, multigrupo y asociadas 10y17 21.769.388,01 7.730.888,88

3. Préstamos a otras partes vinculadas 3.733,70 3.733,70

lll. Depdsitos en entidades de crédito 18973.692,76 30.032.220,11

IV. Depésitos constituidos por reaseguro aceptado 4093351 40933,51

V. Créditos por operaciones de seguro directo 79.609.711,88 73.361.724,77

1. Tomadores de seguro 70012.847,64 64.895.781,36

2. Mediadores 9.596.864,24 846594341

VI. Créditos por operaciones de reaseguro 1567.788,50 104.384,24
VII. Créditos por operaciones de coaseguro 1445.796,35 1.244.310,36
VIil. Desembolsos exigidos 0,00 0,00
IX. Otros créditos 1.074.060,06 13425.590,30

1. Créditos con las Administraciones Publicas 291406,92 261669,06

2. Resto de créditos 10.782.653,14 13163.921,24

A-6) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 10 0,00 0,00
A-7) Derivados de cobertura 0,00 0,00
A-8) Participacién del reaseguro en las provisiones técnicas 29413.070,07 26.680.599,52
|. Provisién para primas no consumidas 5563.517,68 4.558935,36

Il. Provisién de seguros de vida 193.364,85 230.713,26

lll. Provisién para prestaciones 23656.187,54 21.890.950,90

IV. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
A-9) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 105.381.658,95 111.625.134,96
I. Inmovilizado material 5 18.368.144,23 19.755181,33

Il Inversiones inmobiliarias 6 87.013514,72 91.869.953,63
A-10) Inmovilizado intangible 7 32.969.551,35 30.026.654,32
|. Fondo de comercio 43952,80 49446,90

Il. Derechos econémicos derivados de carteras de pdlizas adquiridas a mediadores 40.958,86 0,00

lll. Otro activo intangible 32.884.639,69 29977.207,42
A-11) Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 10 49.835.417,29 49.257.992,24
|. Participaciones en empresas asociadas 6.008913,90 6.008913,90

Il. Participaciones en empresas multigrupo 0,00 0,00

Il Participaciones en empresas del grupo 43.826.503,39 43.249.078,34
A-12) Activos fiscales 12 5.200.640,38 9.602.981,82
I. Activos por impuesto corriente 12.020,09 12.020,08

Il. Activos por impuesto diferido 5188620,29 9.590961,74
A-13) Otros activos 48134.524,26 44.818.756,93
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal 15 8933,80 8.950,48

Il. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion 8 3.749.563,40 4.200000,00

lll. Periodificaciones 8 4391.955,31 40121.469,03

IV. Resto de activos 464.071,75 488.33742
A-14) Activos mantenidos para venta 0,00 0,00
TOTAL ACTIVO 814.151.679,19 773.574.160,36

(Datos en euros)



9 . Balance al 31/12/2023.

I. Balance al 31/12/2023
Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

A) PASIVO Notas en la Ejercicio Ejercicio
memoria 2023 2022

A-1) Pasivos financieros mantenidos para negociar 0,00 0,00

A-2) Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en PyG 0,00 0,00

A-3) Débitos y partidas a pagar 10 95.261.921,84 89.214.228,49

|. Pasivos subordinados 0,00 0,00

Il. Depdsitos recibidos por reaseguro cedido 1.811.502,14 1.764.832,76

lll. Deudas por operaciones de seguro 70954.016,72 65.178.566,77

1. Deudas con asegurados 9.239156,99 9.498.329,99

2. Deudas con mediadores 8.580922,36 7145042,54

3. Deudas condicionadas 53133937,37 48.535194,24

IV. Deudas por operaciones de reaseguro 3.345.667,81 3.097.386,86

V. Deudas por operaciones de coaseguro 80.990,15 82.645,68

VI. Obligaciones y otros valores negociables 0,00 0,00

VII. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00

VIIl. Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguro 0,00 0,00

IX. Otras deudas: 19.069.745,02 19.090.796,42

1. Deudas con las Administraciones Publicas 4.703643,65 4640414,82

2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas 16 2.873342,67 2110.598,70

3. Resto de otras deudas 11.492.758,70 12.339.782,90

A-4) Derivados de cobertura 0,00 0,00

A-5) Provisiones técnicas 19 353.675.230,32 327.940.508,31

|. Provisién para primas no consumidas 188.440.843,70 173990.722,83

Il. Provisién para riesgos en curso 21494912 141.366,80

ll. Provisién de seguros de vida 476.383,25 646.258,17

1. Provisién para primas no consumidas 21.289,09 251.706,33

2. Provisién para riesgos en curso 0,00 0,00

3. Provisiéon matematica 265.094,16 394.551,84

4. Provisién de seguros de vida cuando el riesgo de la inversién lo asume el tomador 0,00 0,00

IV. Provisién para prestaciones 163.327.563,20 151.866.409,29

V. Provisién para participacion en beneficios y extornos 1.215.491,05 1.295.751,22

VI. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00

A-6) Provisiones no técnicas 15 8.515.610,84 7.099.587,98

|. Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 0,00 0,00

Il. Provisién para pensiones y obligaciones similares 8933,80 8.870,29

Il Provisién para pagos por convenios de liquidacién 4.993301,27 4.595.374,43

IV. Otras provisiones no técnicas 3513.375,77 2495.343,26

A-7) Pasivos fiscales 12 12.689.157,91 15.770.928,99

I. Pasivos por impuesto corriente 1252063,54 2077979,24

Il. Pasivos por impuesto diferido 1.437.094,37 13692.949,75

A-8) Resto de pasivos 0,00 0,00

|. Periodificaciones 0,00 0,00

Il. Pasivos por asimetrias contables 0,00 0,00

lll. Comisiones y otros costes de adquisicion del reaseguro cedido 0,00 0,00

IV. Otros pasivos 0,00 0,00

A-9) Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta 0,00 0,00

TOTAL PASIVO 470.141.920,91 440.025.253,77
B) PATRIMONIO NETO

B-1) Fondos propios 350.309.566,13 356.448.060,57

I. Capital o fondo mutual 1448394041 14.573056,69

1. Capital escriturado o fondo mutual 14.483940,41 14.573056,69

2. (Capital no exigido) 0,00 0,00

Il. Prima de emisién 0,00 0,00

lll. Reservas 243790634,81 241.469.798,05

1. Legal y estatutarias 166130.288,74 166.025.082,91

2. Reserva de estabilizacion 1" 39641985,76 49.291912,97

3. Otras reservas 38.018.360,31 26.152.802,17

IV. (Acciones propias) 0,00 0,00

V. Resultados de ejercicios anteriores -0,01 0,00

1. Remanente -0,01 0,00

2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores) 0,00 0,00

VI. Otras aportaciones de socios y mutualistas 0,00 0,00

VIi. Resultado del ejercicio -4.713.077,26 3456.008,08

VIIl. (Dividendo a cuenta y reserva de estabilizacién a cuenta) (3.251931,82) (3.050.802,25)

IX. Otros instrumentos de patrimonio neto 0,00 0,00

B-2) Ajustes por cambios de valor: -6.299.807,85 -22.899.153,98

I. Activos financieros disponibles para la venta -6.299.807,85 -22.899153,98

Il. Operaciones de cobertura 0,00 0,00

Ill. Diferencias de cambio y conversién 0,00 0,00

IV. Correccién de asimetrias contables 0,00 0,00

V. Otros ajustes 0,00 0,00

B-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 0,00 0,00

TOTAL PATRIMONIO NETO 344.009.758,28 333.548.906,59

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 814.151.679,19 773.574.160,36

(Datos en euros)
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I1. Cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio
anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

. Notas en la Ejercicio Ejercicio
. CUENTA TECNICA-SEGURO NO VIDA Memoria 2023 2022

11. Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 18y19 318.556.186,79 304.008.527,43

a) Primas devengadas 374.361.271,57 342636409,23

al) Seguro directo 374653.856,50 342.623511,44

a2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00

a3) Variacion de la correccién por deterioro de las primas pendientes de cobro (+ 6 -) (292.584,93) 12.897,79

b) Primas del reaseguro cedido (-) 42.285963,90 37564.073,04

c) Variacién de la provisién para primas no consumidas y para riesgos en curso (+ 6 -) (14.523.703,18) (2120914,58)

c1) Seguro directo (14.523.703,18) (2120914,58)

c2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00

d) Variacién de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+ 6 -) 1004.582,30 1057105,82

1.2. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 5y 10 18.832.722,18 15.924.486,18

a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00

b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 1543169246 10.517.700,66
Aplicacion rreccion valor por rior: L inmoviliz material

c) ypc)jeclaat;oinve;gigss ecciones de valor por deterioro de ovilizado materia 1190.23714 3938346

c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 26.23014 39.383,46

c2) De inversiones financieras 1164.007,00 0,00

d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones 2.210.792,58 5.367402,06

d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00

d2) De inversiones financieras 2.210.792,58 5.367.402,06

1.3. Otros Ingresos Técnicos 2.247.608,40 2.589.730,97

1.4. Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro 19 253.082.152,74 231.753.374,62

a) Prestaciones y gastos pagados 226.529.085,06 211.757.825,06

al) Seguro directo 260.931525,55 239524.554,28

a2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00

a3) Reaseguro cedido (-) 34.402.440,49 27.766.729,23

b) Variacién de la provisién para prestaciones (+ 6 -) 9.705.740,45 1892.263,58

b1) Seguro directo 11.531.238,19 12.255.061,09

b2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00

b3) Reaseguro cedido (-) 1825497,75 10.362.797,51

c) Gastos imputables a prestaciones 16.847.327,24 18103.285,97

1.5. Variacién de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro (+ 6 -) 0,00 0,00

1.6. Participacién en Beneficios y Extornos 19 763.495,92 778.623,78

a) Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos. 0,00 0,00

b) Variacién de la provision para participacion en beneficios y extornos (+ 6 -) 763495,92 778623,78

1.7. Gastos de Explotacién Netos 19 83.844.328,96 82.281.588,67

a) Gastos de adquisicion 79940634,18 76.610.544,75

b) Gastos de administracion 7.532.015,82 9.289918,47

c) Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido (3628.321,04) (3618.874,55)

1.8. Otros Gastos Técnicos (+ 6 -) 19 2.495.049,41 3.640.676,13

a) Variacién del deterioro por insolvencias (+ 6 -) 1430.870,47 1.224.327,36

b) Variacion del deterioro del inmovilizado (+ 6 -) 0,00 0,00

c) Variacién de prestaciones por convenios de liquidacién de siniestros (+ & -) (10.878.828,87) (8.724.284,63)

d) Otros 11.943.007,81 11140633,39

1.9. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 5y10 7.225.746,37 3.581478,11

a) Gastos de gestién de las inversiones 3.746042,54 2564.077,36

al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00

a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras 3746042,54 2564077,36

b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 2625.059,20 239152,32

b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00

b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00

b3) Deterioro de inversiones financieras 2625.059,20 239152,32

c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 854.644,63 778.248,43

c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 9.734,58 0,00

c2) De las inversiones financieras 844910,05 778.248,43

1.10. Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguro No Vida) (7.774.256,03) 487.003,28

(Datos en euros)
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I1. Cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio
anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

Notas en la Ejercicio Ejercicio

Il. CUENTA TECNICA SEGURO DE VIDA Memoria 2023 2022

Il.1. Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 44.269,20 54.032,53
a) Primas devengadas 415.034,33 493926,67
al) Seguro directo 414.824,80 493468,57
a2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00
a3) Variacion de la correccién por deterioro de las primas pendientes de cobro (+ 6 -) 209,53 458,10
b) Primas del reaseguro cedido (-) 373.833,99 443172,08
c) Variacién de la provisién para primas no consumidas y para riesgos en curso(+ 6 -) 40417,24 49.443,65
c1) Seguro directo 40417,24 49.443,65
c2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00
d) Variacién de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+ 6 -) (37.348,37) (46.165,71)
Il.2. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 5y 10 207.434,40 207.494,60
a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 207405,25 20743778
) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material
y de las inversiones 2915 5682
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 29,15 56,82
c2) De inversiones financieras 0,00 0,00
d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones 0,00 0,00
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
d2) De inversiones financieras 0,00 0,00
I1.3. Ingresos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo
de la inversién 0.00 0,00
11.4. Otros Ingresos Técnicos 306,68 364,05
IL.5 Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro 19 148.061,74 40.618,85
a) Prestaciones y gastos pagados 143.771,45 68116,67
al) Seguro directo 199157,39 189.252,38
a2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00
a3) Reaseguro cedido (-) 55.385,95 121135,71
b) Variacién de la provisién para prestaciones (+ 6 -) (9575,13) (43936,72)
b1) Seguro directo (69.836,25) (79.037,35)
b2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00
b3) Reaseguro cedido (-) 60.261,1 35100,63
c) Gastos imputables a prestaciones 13.86543 16.438,90
11.6. Variacién de Otras Provisiones Técnicas Netas de Reaseguro (+ 6 -) 19 (129.457,68) (47.910,05)
a) Provisiones para seguros de vida (129457,68) (47910,05)
al) Seguro directo (129457,68) (47910,05)
a2) Reaseguro aceptado 0,00 0,00
a3) Reaseguro cedido (-) 0,00 0,00
b) Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de inversién lo asuman los tomadores
de seguros 000 000
c) Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
IL.7. Participacién en Beneficios y Extornos. 0,00 0,00
a) Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos 0,00 0,00
b) Variacién de la provisién para participacién en beneficios y extornos (+ 6 -) 0,00 0,00
11.8. Gastos de Explotacién Netos 19 (177.056,82) (130.469,77)
a) Gastos de adquisicién 100.321,68 120.046,73
b) Gastos de administracion 8.226,01 13.267,61
c) Comisiones y participaciones del reaseguro cedido y retrocedido (285.604,50) (263.784,11)
11.9. Otros Gastos Técnicos 19 11120,66 12.786,93
a) Variacion del deterioro por insolvencias (+ 6 -) 831,32 897,58
b) Variacién del deterioro del inmovilizado (+ 6 -) 0,00 0,00
c) Otros 10.289,34 11.889,35
11.10. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 5y10 41.711,49 29.577,12
a) Gastos de gestién del inmovilizado material y de las inversiones 41.700,68 2957712
al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras 41700,68 2957712
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 0,00 0,00
b1) Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
b3) Deterioro de inversiones financieras 0,00 0,00
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 10,82 0,00
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 10,82 0,00
c2) De las inversiones financieras 0,00 0,00
Il.11. Gastos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el riesgo
de la inversion 0.00 0,00
11.12.Subtotal. (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguro de Vida) 357.630,88 357.288,10

(Datos en euros)
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I1. Cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio

anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

l. CUENTA NO TECNICA

Notas en la Ejercicio

Memoria 2023

Ejercicio
2022

lil1. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 6y10 9.951.181,04 9.489.096,23
a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 9.036.124,33 8.75018,42
b) Ingresos procedentes de las inversiones financieras 13173,30 130.905,34
c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material

) Y %e T oo P 133691,97 48576891
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 13369197 485.768,91
c2) De inversiones financieras 0,00 0,00
d) Beneficios en realizacién del inmovilizado material y de las inversiones 768191,44 122.303,56
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 768191,44 122.303,56
d2) De inversiones financieras 0,00 0,00
ll.2. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 6y10 8.058.236,97 6.913.657,29
a) Gastos de gestién de las inversiones 384249113 416963911
al) Gastos de inversiones y cuentas financieras 454754,47 468.367,67
a2) Gastos de inversiones materiales 3.387.736,66 3.701.271,44
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 416514177 2.744018,18
b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 3934.517,08 3.998.315,62
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 230624,69 26.374,01
b3) Deterioro de inversiones financieras 0,00 (1.280671,45)
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 50604,07 0,00
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 50604,07 0,00
c2) De las inversiones financieras 0,00 0,00
li.3. Otros Ingresos 928.503,96 721.346,18
a) Ingresos por la administracién de fondos de pensiones 0,00 0,00
b) Resto de ingresos 928.503,96 721.346,18
llL4. Otros Gastos 1.695.744,75 638.328,14
a) Gastos por la administracion de fondos de pensiones 0,00 0,00
b) Resto de gastos 1695.744,75 638.328,14
1I.5. Subtotal. (Resultado de la Cuenta No Técnica) 1125.703,28 2.658.456,98
lIL.6. Resultado antes de impuestos (110 + 1112 + 1Il.5) (6.290.921,87) 3.502.748,37
lIL.7. Impuesto sobre Beneficios 12 (1.577.844,61) 46.740,29
1I.8. Resultado procedente de operaciones continuadas ( lI.6 + 11.7) (4.713.077,26) 3.456.008,08

1I.9. Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos (+ 6 -)
1I110. Resultado del Ejercicio (11.8 + 11l.9) (4.713.077,26) 3.456.008,08

(Datos en euros)
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I11. Estado de cambios en el patrimonio neto correspondiente
al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

A) Estado De Ingresos y Gastos Reconocidos m 2022

I. RESULTADO DEL EJERCICIO -4.713.077,26 3.456.008,08
Il. OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 16.599.346,13 -32.422.552,48
Il1. Activos financieros disponibles para la venta 22132.461,50 -43.230.069,97
Ganancias y pérdidas por valoracién 23.792.854,96 -39.329.754,54
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -1660.393,46 -3900.315,43

Otras reclasificaciones
11.2. Coberturas de los flujos de efectivo
Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas

Otras reclasificaciones

11.3. Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias y pérdidas por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
11.4. Diferencias de cambio y conversién
Ganancias y pérdidas por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Il.5. Correccién de asimetrias contables
Ganancias y pérdidas por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

11.6. Activos mantenidos para la venta

Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Otras reclasificaciones
IL.7. Ganancias / (pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo al personal
I1.8. Otros ingresos y gastos reconocidos
11.9. Impuesto sobre beneficios -5.533.115,38 10.807.517,49
lll. TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 11.886.268,87 -28.966.544,40

(Datos en euros)
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IV. Estado de flujos de efectivo correspondiente
al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija.

. . Notas Total Total
Estado de flujos de efectivo Memoria 2023 2022
A) Flujos de efectivo de las actividades de explotacién
A1) Actividad aseguradora
1. Cobros seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado 403.841.896,15 361.530.277,98
2. Pagos seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado 232178.626,64 213.371629,34
3. Cobros reaseguro cedido 827.233,54 451.341,67
4. Pagos reaseguro cedido 29.303.228,53 25489.084,81
5. Recobro de prestaciones 748579542 7643.204,84
6. Pagos de retribuciones a mediadores 49.796.019,35 45.749.598,88
7. Otros cobros de explotacién 242598373 2167.324,72
8. Otros pagos de explotacion 122.979.831,49 96.281402,20
9. Total cobros de efectivo de la actividad aseguradora (1+3+5+7) = | 414.580.908,84 371.792149,21
10. Total pagos de efectivo de la actividad aseguradora (2+4+6+8) = Il 434.257.706,01 380.891.715,23
A.2) Otras actividades de explotacion
1. Cobros de actividades de gestién de fondos de pensiones
2. Pagos de actividades de gestién de fondos de pensiones
3. Cobros de otras actividades 10682.252,86 10.319.095,16
4. Pagos de otras actividades
5. Total cobros de efectivo de otras actividades de explotacion (1+3) = il 10682.252,86 10.319.095,16
6. Total pagos de efectivo de otras actividades de explotacion (2+4) = IV 0,00 0,00
7. Cobros y pagos por impuesto sobre beneficios (V) -751928,90 -1025.075,53
A.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacién (I-lI+lI-IV + - V) -8.242615,41 2.244604,67
B) Flujos de efectivo de las actividades de inversién
B.1) Cobros de actividades de inversién
1. Inmovilizado material
2. Inversiones inmobiliarias 3.713661,33 299.716,15
3. Activos intangibles
4. Instrumentos financieros 383.655.900,90 185.515.776,49
5. Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 737.721,69
6. Intereses cobrados 1.275962,49 737532102
7. Dividendos cobrados 2073415,30 2524.270,68
8. Unidad de negocio
9. Otros cobros relacionados con actividades de inversién
10. Total cobros de efectivo de las actividades de inversion (1+2+3+4+5+6+7+8+9) = VI 401456.661,71 195.715.084,34
B.2) Pagos de actividades de inversion
1. Inmovilizado material 1.382.470,74 1.282.026,94
2. Inversiones inmobiliarias
3. Activos intangibles 8.830.891,20 1014347912
4. Instrumentos financieros 390.299672,06 23430967717
5. Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas
6. Unidad de negocio
7. Otros pagos relacionados con actividades de inversién
8. Total pagos de efectivo de las actividades de inversién (1+2+3+4+5+6+7) = VI 400.513.034,00 245.735183,23
B.3) Total flujos de efectivo de actividades de inversién (VI - VII) 943627,71 -50.020.098,89
C) Flujos de efectivo de las actividades de financiacién
C.1) Cobros de actividades de financiacién
1. Pasivos subordinados
2. Cobros por emisién de instrumentos de patrimonio y ampliacién de capital
3. Derramas activas y aportaciones de los socios o mutualistas
4. Enajenacién de valores propios
5. Otros cobros relacionados con actividades de financiacién
6. Total cobros de efectivo de las actividades de financiacién (1+2+3+4+5) = VIII 0,00 0,00
C.2) Pagos de actividades de financiacién
1. Dividendos a los accionistas
2. Intereses pagados
3. Pasivos subordinados
4. Pagos por devolucién de aportaciones a los accionistas
5. Derramas pasivas y devolucién de aportaciones a los mutualistas
6. Adquisicién de valores propios
7. Otros pagos relacionados con actividades de financiacién
8. Total pagos de efectivo de las actividades de financiacién (1+2+3+4+5+6+7) = IX 0,00 0,00
C.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de financiacién (VIII - IX) 0,00 0,00
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (X)
Total aumento / disminuciones de efectivo y equivalentes (A.3+B3+C3 +-X) -7.298.987,70 -47.775.494,22
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 50.852.494,99 98.627.989,21
Efectivo y equivalentes al final del periodo 43.553.507,29 50.852.494,99
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo 2023 2022
1. Caja y bancos 10 43553.507,29 50.852.494,99
2. Otros activos financieros 10 0,00 0,00
3. Descubiertos bancarios reintegrables a la vista 0,00 0,00
Total Efectivo y equivalentes al final del periodo (1+ 2 - 3) 43.553.507,29 50.852.494,99

(Datos en euros)
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2023

1. Actividad de la Entidad

PELAYO MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA (en adelante la Mutua), fue
fundada, con la forma juridica de Mutua, el 7 de abril de 1933 con la denominacién de “LA
MUTUA DE AUTOMOVILES DE ALQUILER DE MADRID” (Orden Ministerial de 7 de abril de 1933).
Posteriormente sus denominaciones fueron: “PELAYO MUTUA DE AUTOMOVILES” (Orden del
Ministerio de Hacienda de 12 de julio de 1961) y “PELAYO MUTUA DE SEGUROS” (Orden del
Ministerio de Hacienda de 13 de octubre de 1978). El domicilio social de la Mutua se encuentra
ubicado en la calle Santa Engracia ndmero 67-69 de Madrid, siendo su objeto social la actividad
aseguradora, operando en los ramos descritos a continuacion de acuerdo con la clasificacion de
Ramos de Seguros de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras:

+ Accidentes.

+ Vehiculos terrestres no ferroviarios.

+ Incendio y elementos naturales.

« Otros danos a los bienes (robo u otros).

+ Responsabilidad civil en vehiculos terrestres automdviles.
+ Responsabilidad civil en general (otros riesgos).

+ Pérdidas pecuniarias diversas.

« Defensa juridica.

+ Asistencia.

- Vida.

La Mutua opera en todo el territorio del Estado Espafiol con autorizacién de la Direccién General
de Seguros y Fondos de Pensiones, figurando inscrita en su Registro Especial con la clave M-0050.

La Mutua es la sociedad dominante Ultima del Grupo Pelayo, en los términos previstos por el
articulo 42 del Cédigo de Comercio. Las cuentas consolidadas de la sociedad dominante serén
formuladas por el Consejo de Administracién con fecha 15 de febrero de 2024 y depositadas en
el Registro Mercantil de Madrid.

La estructura de la Mutua responde a las siguientes caracteristicas:
a) Servicios Centrales:

El 10 de septiembre del ejercicio 2015 Pelayo Servicios Auxiliares, S.A. se transformé
en una Agrupacién de Interés Econédmico pasando a denominarse Pelayo Servicios
Auxiliares, A.LE. Esta transformacion fue llevada a cabo para constituir una organizacién
de servicios especializados y de alto rendimiento que de soporte a las compafiias
integrantes del Grupo Pelayo. Los servicios comprenden el propio Contact Center, asfi
como los relativos al asesoramiento y gestién en los dmbitos juridico, administrativo, fiscal,
laboral, informaético, de inversiones, actuarial, de pricing y marketing.

Con fecha 01 de enero de 2076 las funciones de soporte encuadradas en los Servicios Centrales
de la Mutua (técnicas, administrativas y de marketing), pasaron a ser prestadas por Pelayo
Servicios Auxiliares, A.LE., con tal fin, los recursos materiales y humanos necesarios para ello
fueron traspasados a la nueva Agrupacion.
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b)Red Territorial Comercial:

Estd formada por ocho zonas distribuidas geograficamente, donde se aglutina la gestidn
y organizacién comercial de todo el territorio nacional. Cada una de esas zonas se
articula a su vez en Gerencias, de las cuales dependen los mediadores que se dedican,
fundamentalmente, a funciones comerciales y servicio a nuestros clientes (venta y postventa),
junto con acuerdos especiales de colaboracién con otro tipo de entidades, como medio
de aproximacién a su clientela actual y potencial.

Del mismo modo existe una Unidad de Grandes Cuentas y Alianzas que gestiona los colectivos,
alianzas comerciales, acuerdos de distribucién y mediadores que por su tipo de negocio,
procesos o volumen requieren una gestion diferenciada.

c) Red Territorial de Siniestros:

Formada por dos grandes centros distribuidos geograficamente desde donde se gestionan
todos los centros de tramitacién de siniestros.

2. Bases de presentaciéon de las cuentas anuales

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo con el marco normativo de informacién
financiera aplicable a la Mutua, que es el establecido por:

+ Plan de contabilidad de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, aprobado por el Real
Decreto 1317/2008 y modificaciones posteriores; asi como las normas de obligado cumplimiento
aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.

« La Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacidn, Supervision y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras ("LOSSEAR"), asi como su reglamento de desarrollo
("ROSSEAR”") aprobado por el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre.

+ Los criterios, instrucciones y consultas en materia contable emitidos por la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones.

+ El Cédigo de Comercio y la restante legislacién mercantil y normativa contable espariola.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales estdn expresadas en euros, salvo que se indique lo
contrario.

1) Imagen fiel

En cumplimiento con la legislacién vigente, el Consejo de Administracién de la Mutua ha formulado
estas cuentas anuales con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera
y de los resultados del ejercicio, asi como de la veracidad de los flujos incorporados en el estado
de flujos de efectivo. Las citadas cuentas anuales han sido preparadas a partir de los registros
contables de la Mutua, habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable.

2) Principios contables no obligatorios aplicados

La Mutua no ha aplicado ninguin principio contable no obligatorio ni ha dejado de aplicar ningun
principio contable obligatorio.
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3) Aspectos criticos de la valoracion y estimacién de la incertidumbre

En la preparacién de las cuentas anuales de la Mutua, los Administradores han tenido que utilizar
juicios y estimaciones que afectan a la aplicacién de las politicas contables, a los saldos de activos,
pasivos, ingresos y gastos y al desglose de activos y pasivos contingentes a la fecha de emision
de las presentes cuentas anuales.

Las estimaciones estdn basadas en la experiencia histérica y en otros factores diversos que
son entendidos como razonables de acuerdo con las circunstancias actuales, cuyos resultados
constituyen la base para establecer el valor contable de los activos y pasivos que no son facilmente
determinables mediante otras fuentes. Las estimaciones son revisadas de forma continuada. Sin
embargo, la incertidumbre inherente a las estimaciones podria conducir a resultados que podrian
requerir un ajuste de los valores contables de los activos y pasivos afectados en el futuro.

Los supuestos principales relativos a hechos futuros y otras fuentes de estimacién inciertas a la
fecha de formulacién de las cuentas anuales que tienen un riesgo relevante de causar correcciones
significativas en activos y pasivos en el préximo ejercicio, son las siguientes:

Cdlculo de los valores razonables, de los valores en uso y de los valores actuales

Para el calculo del valor razonable, se realizan estimaciones en aquellos casos en los que no existen
variables observables en el mercado. Estas estimaciones estén basadas en técnicas de valoracion
que maximizan el uso de variables observables en el mercado y se basan en la menor medida
posible en estimaciones especificas de la Entidad (ver nota 4.6 y nota 10).

El célculo de valores en uso y valores actuales implica el calculo de flujos de efectivo futuros
y la asuncién de hipdtesis relativas a los valores futuros de los flujos asi como de las tasas de
descuento aplicables a los mismos. Las estimaciones y las asunciones relacionadas estan basadas
en la experiencia histérica y en otros factores diversos que son entendidos como razonables de
acuerdo con las circunstancias.

Provisién para prestaciones del ramo de vehiculos terrestres

El célculo de esta provision es una estimacion de las obligaciones pendientes de pago al cierre
del periodo, como consecuencia de los siniestros pendientes de liquidacién o pago que hayan
sido declarados hasta el cierre del ejercicio y de las reclamaciones por siniestros que, habiéndose
producido con anterioridad al cierre del perfodo no hayan sido declaradas a dicha fecha. Esta
estimacion se basa en métodos estadisticos que han sido aprobados por la DGSFP (ver nota 4.12.1).

Adicionalmente, para los siniestros considerados graves, la Mutua realiza una valoracion
individualizada de estos siniestros.

Provisién para prestaciones distintas del ramo de vehiculos terrestres

El calculo de esta provisiéon es una estimacion de las obligaciones pendientes de pago al cierre
del periodo, como consecuencia de los siniestros pendientes de liquidacion o pago que hayan
sido declarados hasta el cierre del ejercicio y de las reclamaciones por siniestros que, habiéndose
producido con anterioridad al cierre del periodo no hayan sido declaradas a dicha fecha.

Fiscalidad

Segun establece la legislacidn vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente
liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales, o haya transcurrido el plazo de prescripcién de cuatro afios. En opinién de los administradores
no existen contingencias que pudieran resultar en pasivos adicionales de consideracion para la
Mutua en caso de inspeccion.

El reconocimiento de los activos por impuesto diferido se hace sobre la base de las estimaciones
futuras realizadas por la Mutua relativas a la probabilidad de que disponga de ganancias fiscales
futuras.
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Provisiones

La Mutua reconoce provisiones sobre riesgos, de acuerdo con la politica contable indicada en la nota
413 de esta memoria. La Mutua ha realizado juicios y estimaciones en relacién con la probabilidad de
ocurrencia de dichos riesgos, asi como la cuantia de los mismos, y ha registrado una provisién cuando
el riesgo ha sido considerado como probable, estimando el coste que le originaria dicha obligacién.

Deterioro de inmuebles

La Mutua efectla tasaciones de sus inmuebles, realizadas por expertos independientes, cada dos
afos, y registra contablemente los deterioros correspondientes cuando existen indicadores de
los mismos.

Deterioro de participaciones en empresas del grupo

La Mutua realiza un test de deterioro de las participaciones en empresas del grupo basdndose
en el enfoque de valoracién tradicional de descuento de los flujos de caja libres distribuibles a los
accionistas. El beneficio distribuible se calcula neto de impuestos y de la dotacién a la reserva legal.

Deterioro de activos no financieros

La Mutua somete anualmente a la prueba de deterioro de valor a estos activos cuando existen
indicadores de su deterioro.

Obligaciones por arrendamientos - la Mutua como arrendatario

La Mutua mantiene contratos de arrendamiento para el desarrollo de su actividad con un
conjunto de propietarios de inmuebles, como se detalla en la nota 9. La clasificacion de dichos
arrendamientos como operativos o financieros requiere que la Mutua determine, basado en la
evaluacion de los términos y condiciones de estos contratos, quien retiene todos los riesgos y
beneficios de la propiedad de los bienes, y en consecuencia con esa evaluacion los contratos serén
clasificados como arrendamientos operativos o como arrendamientos financieros.

Obligaciones por arrendamientos - la Mutua como arrendador

La Mutua mantiene contratos de arrendamientos sobre inmuebles que ésta arrienda, como se indica
en la nota 9. La Mutua ha determinado que, basado en la evaluacién de los términos y condiciones
de estos contratos, retiene todos los riesgos y beneficios de la propiedad de estas inversiones
inmobiliarias, reconociendo por lo tanto estos contratos como arrendamientos operativos.

Pensiones

El coste de los planes de pensiones de prestacion definida se determina mediante valoraciones
actuariales. Las valoraciones actuariales requieren la utilizacion de hipdtesis sobre los tipos de
descuento, la rentabilidad de los activos, los incrementos de los salarios, las tablas de mortalidad y los
aumentos en las pensiones de la Seguridad Social. Estas estimaciones estdn sujetas a incertidumbres
significativas debido al largo plazo de liquidacién de estos planes. El pasivo correspondiente a estos
planes de pensiones al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 ascendia a 9 miles de euros (nota 15),
correspondiente a los empleados que optaron por el sistema de “Incentivo econdmico de jubilacién”,
frente a los que se decantaron por el sistema de “Seguro de aportacién definido”.

4) Correccién de errores

La Mutua durante el ejercicio 2023 ha procedido a registrar en el epigrafe de “Otras Reservas”
un importe negativo de 633 mil euros, correspondiente al deterioro de un fondo de inversién
clasificado en la cartera de disponible para la venta, que en el ejercicio 2022 cumplia los criterios
de deterioro descritos en la nota 4.6 de la memoria y que debia haberse incluido en la cuenta de
pérdidas y ganancias de ese ejercicio.

De igual forma, se ha procedido a registrar en el epigrafe de “Otras reservas” un importe negativo
de 403 mil euros, correspondiente al principal de la liquidacién de un acta de inspeccién de la AEAT
relativo al IVA de los ejercicios 2019 a 2021.
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5) Comparacion de la informacién

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1317/2008 por el que se aprueba el Plan de
contabilidad de entidades aseguradoras (en adelante PCEA), se presenta, a efectos comparativos,
con cada una de las partidas de balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de
cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, ademds de las cifras del ejercicio
2023, las correspondientes al ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable especificamente
establece que no es necesario.

No existen causas que impidan la comparacién de las cuentas del ejercicio con las del precedente,
salvo las descritas en la nota 2.4 referente a correccién de errores.

6) Afectacién de inversiones a los ramos de vida y no vida

Los titulos han sido asignados al negocio de vida en funcién de la duracién de las obligaciones
contraidas, siendo objeto de asignacion el resto de inversiones al negocio distinto del de vida y
considerando también la asignacion de inversiones al patrimonio de la Mutua.

7) Criterios de imputacién de ingresos y gastos

Los ingresos y los gastos imputados a la cuenta técnica son los directamente derivados de la
realizacion de operaciones de seguro. Los asignados a la cuenta no técnica son los ingresos y
gastos extraordinarios y aquellos no relacionados con las operaciones de seguros.

Asignacidn directa de gastos e ingresos

Gastos e ingresos de imputacion directa son aquellos que conceptualmente estén vinculados de
forma directa e inmediata con la estructura de ramos resultante del desglose contable existente.
Asignacidn indirecta de gastos

Gastos de imputacién indirecta son aquellos gastos reclasificados conforme a la normativa vigente
imputéndose segun los siguientes criterios:

+ Gastos de adquisicion: proporcionalmente en funcién de las primas devengadas en el propio
ejercicio de cada ramo.

+ Gastos de administracién: proporcionalmente en funcién de la emisidn neta del ejercicio para
cada ramo.

+ Gastos de prestaciones: distribucién de siniestralidad de cada ramo en valor absoluto.

« Gastos de inversiones: proporcional a la distribucién de inversiones previamente practicada
en funcién de las provisiones medias cubiertas.

« Otros gastos: se ha practicado un andlisis particularizado en aquellos casos en los que ha
sido factible. En otro caso la distribucion se ha practicado en funcién de la distribucién
proporcional de las primas emitidas de cada ramo.

Asignacion indirecta de ingresos
Ingresos de las inversiones: proporcional a la distribucion de inversiones previamente practicada

en funcién de las provisiones medias cubiertas.

Otros ingresos: se ha practicado un anélisis particularizado en aquellos casos en los que ha sido
factible. En otro caso la distribucion se ha practicado en funcién de la distribucién proporcional
de las primas emitidas de cada ramo.
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Aplicacién de resultados

El Consejo de Administracién de la Mutua ha propuesto para su aprobacién por la Asamblea
General Ordinaria de Mutualistas la siguiente distribucién de resultados:

Pérdidas y ganancias -4.713077,26
Remanente 0,00
Reservas voluntarias 0,00
Reservas 0,00
Otras reservas de libre disposicion 0,00
Total -4.713.077,26
I S

A Reserva de estabilizacién a cuenta 3.251931,82

A Reserva legal 0,00

A Reservas especiales: 0,00

- Reserva por fondo de comercio 0,00

- Otras reservas especiales 0,00

A Reservas voluntarias -200.000,00

A Reservas estatutarias -3.251931,82

A Dividendos 0,00

A Resultados negativos de ejercicios anteriores -4.713077,26

A Remanente 200.000,00

A Compensacién de pérdidas de ejercicios anteriores 0,00
Total -4.713.077,26

(Datos en euros)

La distribucion de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022,
efectuada durante 2023, se presenta en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.

Normas de registro y valoracion

Inmovilizado intangible

Los activos intangibles cumplen con el criterio de identificabilidad y se encuentran valorados por
su precio de adquisicién o por su coste de produccién, minorado por la amortizacién acumulada
y por las posibles pérdidas por deterioro de su valor. Un activo intangible se reconoce como tal si
y solo si es probable que genere beneficios futuros a la Mutua y que su coste pueda ser valorado
de forma fiable.

Los activos intangibles son amortizados sistemdaticamente a lo largo de sus vidas Utiles estimadas
y su recuperabilidad se analiza cuando se producen eventos o cambios que indican que el valor
neto contable pudiera no ser recuperable. Los métodos y periodos de amortizacién aplicados son
revisados al cierre del ejercicio, y si procede, ajustados de forma prospectiva.

Aplicaciones informdticas

Las aplicaciones informéaticas se presentan valoradas por el importe satisfecho por la propiedad o
uso de los programas informaticos, incluyendo los elaborados por la propia Mutua con los mismos
requisitos que los establecidos para los gastos de investigacion y desarrollo. Su amortizaciéon se
realiza en funcién de su vida Util en un plazo méximo de cinco afios.

En ningun caso figuran como parte del activo los gastos de mantenimiento de aplicaciones
informéticas ni los de formacién del personal que trabaja con ellas.
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Desarrollo de aplicaciones informdticas

Estos gastos son imputados a la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en que se incurren.
No obstante la Mutua procede a activarlos como inmovilizado intangible, conforme a los criterios
explicados anteriormente, desde el momento en que cumplen las siguientes condiciones:

a) Estén especificamente individualizados por proyectos y su coste claramente definido para que
pueda ser distribuido en el tiempo, y

b)Se tienen motivos fundados del éxito técnico y de la rentabilidad econémico-comercial de los
proyectos activados.

Estos desarrollos se amortizan durante su vida Util estimada, en un plazo que oscila entre 5y 8
afos, en funcion del tiempo estimado que pueden generar ingresos a la Mutua y siempre que sus
costes de reparacién sean inferiores al valor neto contable de los mismos. Cuando el plazo sea
superior a 5 afos deben existir evidencias que avalen la contribucion a los ingresos de la Mutua
en ese plazo.

En el caso en que en un momento posterior a la activacion inicial surjan dudas razonables sobre
el éxito técnico o la rentabilidad econémico-comercial de los proyectos activados se procede a
imputar directamente a pérdidas del ejercicio el importe registrado en el activo correspondiente
a dichos proyectos.

Licencias

Se contabilizan por su coste de adquisicion y se periodifican, en caso de que su perfiodo de
cobertura sea superior a un afio, en periodos de 1, 2 o 3 afios.

En el caso de que se activen como parte de un proyecto de la compafifa se amortizan a 5 afios y
en el caso que se registren como mayor coste de un software se amortizan a cuatro afos.

Derechos econémicos derivados de carteras de pélizas

Los derechos econdmicos derivados de carteras de pélizas adquiridas a un mediador, se activan
como inmovilizado intangible por el importe correspondiente al exceso del importe satisfecho
en las cesiones de cartera por el cesionario sobre la diferencia entre el valor de mercado de los
activos y pasivos cedidos. Se presenta neto de amortizacién y su amortizacién se realiza en funcién
del mantenimiento de los contratos adquiridos y de sus resultados reales en un plazo maximo de
cinco afos.

Fondo de Comercio

El fondo de comercio que figura en el activo del balance, se puso de manifiesto tras la combinacion
de negocios resultante de la cesion de cartera de productos propios de la sociedad Agropelayo
(ver nota 13).

Su importe se determiné de acuerdo con lo indicado en la norma relativa a combinaciones de
negocios, referida en la nota 13 de esta memoria.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, el fondo de comercio se valorard por su valor
recuperable, considerando este valor como el valor en uso o valor actual de los flujos futuros de
efectivo estimados que se esperan obtener de la unidad generadora de efectivo.

Segun la modificacién del cédigo de comercio por la Ley 22/2015 de 20 de julio de 2015, el fondo
de comercio es un activo con vida Util definida, que se presupone salvo prueba en contrario, que
seréd de 10 afos.

Al menos, anualmente, se realiza una prueba de deterioro para analizar si existen indicios de
deterioro de valor de las unidades generadoras de efectivo a las que se haya asignado un fondo
de comercio, y, en caso de que los haya, se comprobara su eventual deterioro.
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Las correcciones valorativas por deterioro reconocidas en el fondo de comercio no serédn objeto
de reversion en los ejercicios posteriores.

2) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se hallan valorados por su precio de
adquisiciéon, minorado por la amortizacién acumulada y por las posibles pérdidas por deterioro de
su valor. Se clasifican dentro de esta categoria los inmuebles de uso propio.

Se incluyen en el precio de adquisicién los gastos financieros de financiaciéon especifica o genérica
devengados antes de la puesta en condiciones de funcionamiento de aquellos activos que
necesiten mas de un afo para estar en condiciones de uso.

Asimismo, forman parte del valor del inmovilizado material, la estimacién inicial del valor actual
de las obligaciones asumidas derivadas del desmantelamiento o retiro y costes de rehabilitacion
y similares, cuando estas obligaciones den lugar al registro de provisiones de conformidad con lo
indicado en la norma de valoracién de provisiones en esta memoria.

Las reparaciones que no representan una ampliacién de la vida Util y los gastos de mantenimiento
son cargados a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se producen. Los costes de
ampliacién o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un alargamiento
de la vida Util de los bienes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo.

El gasto por depreciacion se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los elementos son
amortizados desde el momento en el que estén disponibles para su puesta en funcionamiento.
La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se realiza sobre los valores de coste
siguiendo el método lineal mediante la aplicacién de los siguientes coeficientes aplicables en los
dos ultimos ejercicios:

+ Mobiliario 10%
+ Maquinaria 10%
+ Elementos de transporte 16.6%
+ Instalaciones 6%-8%
+ Equipos para procesos de informacion 20%-25%
+ Construcciones 4%

En cada cierre de ejercicio, la Mutua revisa y ajusta, en su caso, los valores residuales, vidas utiles
y método de amortizacién de los activos materiales, y si procede, se ajustan de forma prospectiva.

Los anticipos e inversiones materiales en curso se valoran por el importe entregado.

Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias estan compuestas por terrenos y construcciones que se encuentran
arrendados a terceros. La amortizacién se calcula de forma lineal mediante la aplicacion de un
porcentaje anual en funcidn de su vida Util estimada, siendo el coeficiente aplicado el 4%.

Las normas de valoracién del inmovilizado material son integramente aplicables a las inversiones
inmobiliarias.

Se realizan traspasos de bienes a inversiones inmobiliarias cuando, y sélo cuando, hay un cambio
en su uso.
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Para los inmuebles, tanto los clasificados en el inmovilizado material, como en inversiones
inmobiliarias, cuyo valor neto contable sea superior al valor de mercado, se registra el
correspondiente deterioro, segin lo establecido en la Orden ECO 805/2003 y modificaciones
posteriores, minorando el valor contabilizado. El valor de mercado se determinard mediante
tasaciones realizadas por expertos independientes.

Deterioro de activos no financieros

El valor contable de los activos no financieros de la Mutua se revisa a la fecha del balance a fin de
determinar si hay indicios de la existencia de deterioro. En caso de existencia de estos indicios
y, en cualquier caso, para cualquier intangible con vida Util indefinida, si los hubiere, se estima el
valor recuperable de estos activos.

El importe recuperable es el mayor del precio neto de venta o su valor en uso. A fin de determinar
el valor en uso, los flujos futuros de tesoreria se descuentan a su valor presente utilizando tipos de
descuento antes de impuestos que reflejen las estimaciones actuales del mercado de la valoracién
temporal del dinero y de los riesgos especificos asociados con el activo. Para aquellos activos que
no generan flujos de tesoreria altamente independientes, el importe recuperable se determina para
las unidades generadoras de efectivo a las que pertenecen los activos valorados.

Las pérdidas por deterioro se reconocen para todos aquellos activos o, en su caso, para las
unidades generadoras de efectivo que los incorporan, cuando su valor contable excede el importe
recuperable correspondiente. Las pérdidas por deterioro se contabilizan dentro de la cuenta de
pérdidas y ganancias, y se revierten, si ha habido cambios en las estimaciones utilizadas para
determinar el importe recuperable. La reversién de una pérdida por deterioro se contabiliza en la
cuenta de pérdidas y ganancias, con el limite de que el valor contable del activo tras la reversion
no puede exceder el importe, neto de amortizaciones, que figuraria en libros si no se hubiera
reconocido previamente la mencionada pérdida por deterioro.

3) Arrendamientos

Arrendamiento operativo

Todos los arrendamientos firmados por la Mutua se corresponden con arrendamientos operativos.

El arrendamiento operativo supone un acuerdo mediante el cual la Mutua ha convenido con el
arrendatario el derecho de usar un activo durante un periodo de tiempo determinado a cambio
de pagar una serie de cuotas mensuales.

Los cobros por cuotas de subarrendamiento y pagos en concepto de arrendamiento operativo se
registran como ingresos o gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
devengan.

4) Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisicién activados

Las comisiones anticipadas y los costes de adquisicién son activados cuando existe una proyeccion
econdmica futura de los mismos y no son de cardcter recurrente, por el importe técnicamente
pendiente de amortizar.

Se amortizan durante el perfodo de pago de las primas, aplicando para el caso de las comisiones
del ramo Vida un criterio financiero-actuarial.

En caso de anulacion total o parcial del contrato anterior a la completa amortizacion de las
comisiones o costes, estos se amortizan anticipadamente total o parcialmente dependiendo de la
circunstancia, en el momento de su anulacién o liberacion.
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Periodificaciones

En este epigrafe se registran, principalmente, los intereses devengados y no vencidos de
inversiones financieras cuando no forman parte del valor de reembolso. Se clasifican las
comisiones y gastos de adquisicion de naturaleza recurrente, que quepa imputar al ejercicio o
ejercicios siguientes, de acuerdo con el periodo de cobertura de la pdliza, que son activadas
con los limites establecidos en la nota técnica en el epigrafe “Periodificaciones” del activo del
balance de situacién, imputédndose a resultados de acuerdo con el periodo de cobertura de la
poliza a las que estdn asociadas.

Instrumentos financieros

Reconocimiento

Los instrumentos financieros se reconocen en el balance de la Mutua cuando ésta se convierte en
parte obligada del contrato o negocio juridico conforme a las disposiciones del mismo.

Activos Financieros

En general se considera activo financiero cualquier activo que sea: dinero en efectivo, un
instrumento de patrimonio de otra entidad, o suponga un derecho a recibir efectivo u otro activo
financiero, o a intercambiar activos o pasivos financieros con terceros.

A) Clasificacién y valoracién

Los activos financieros, a efectos de su valoracién, se clasifican en alguna de las siguientes
categorias:

1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes.
2. Préstamos y partidas a cobrar.

3. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento.
4. Activos financieros mantenidos para negociar.

5. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

6. Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas.
7. Activos financieros disponibles para la venta.

La valoracién inicial de los activos financieros se realiza por su valor razonable. El valor
razonable es, salvo evidencia en contrario, el precio de la transaccién, que equivale al
valor razonable de la contraprestacion entregada mds los costes de transaccién que le
sean directamente atribuibles, con la excepcién de los activos financieros mantenidos para
negociar y los otros activos financieros a valor razonable con cambio en la cuenta de pérdidas
y ganancias, para los cuales los costes de transaccion que le sean directamente atribuibles
son imputados directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el cual se
produce la adquisicién del activo financiero. Adicionalmente, para los activos financieros
mantenidos para negociar y para los disponibles para la venta, formaran parte de la valoracion
inicial el importe de los derechos preferentes de suscripcién y similares que en su caso se
hayan adquirido.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada, el importe
por el cual puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y
debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.
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a.2)

a.3)

Los valores razonables de las inversiones que cotizan se basan en precios de compra corrientes.
Si para un activo financiero el mercado no es activo y/o los titulos no cotizan, el valor razonable
se establece empleando técnicas de valoracion que incluyen el uso de transacciones recientes
entre partes interesadas y debidamente informadas, referencias a otros instrumentos
sustancialmente iguales, métodos de descuento de flujos de efectivo futuros estimados y
modelos de fijacién de precios, haciendo un uso méximo de datos observables del mercado.

En este sentido se considera como mercado activo aquel en el que se den simultdneamente
las siguientes condiciones:

a) Los bienes o servicios intercambiados son homogéneos.

b) Pueden encontrarse précticamente en cualquier momento compradores o vendedores
para un determinado bien o servicio.

c) Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios, ademds,
han de reflejar transacciones de mercado reales, actuales y producidas con regularidad.

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes:

Esté integrado por la tesoreria depositada en la caja de la Mutua, los instrumentos financieros
que son convertibles en efectivo y los depdsitos bancarios a la vista que en el momento de
su adquisicién su vencimiento no sea superior a tres meses, siempre que no exista riesgo
significativo de cambio de valor, sean de gran liquidez y facilmente convertibles en efectivo y
formen parte de la politica de gestién normal de la tesoreria de la Mutua.

Préstamos y partidas a cobrar:

Se incluye en esta categoria los créditos por operaciones comerciales y no comerciales.
También incluye los valores representativos de deuda y las permutas de flujos ciertos o
predeterminados que no hayan sido clasificados en el momento de su reconocimiento inicial
en la categoria de activos financieros disponibles para la venta.

Los créditos por operaciones no comerciales son definidos como aquellos activos financieros
que, no siendo instrumentos de patrimonio ni derivados, no tienen origen comercial, cuyos
cobros son de cuantia determinada o determinable y que no se negocian en un mercado
activo. No se incluyen en esta categoria aquellos activos financieros para los cuales la Mutua
pueda no recuperar sustancialmente toda la inversién inicial, por circunstancias diferentes al
deterioro crediticio.

Tras el reconocimiento inicial por su valor razonable los activos financieros incluidos en esta
categoria se valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan en la
cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, para aquellos créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior
a un aflo y que no tengan un tipo de interés contractual, asi como los anticipos y créditos
al personal, los dividendos a cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de
patrimonio, cuyo importe se espera recibir en el corto plazo, se valoran por su valor nominal,
tanto en la valoracion inicial como en la valoracién posterior, cuando el efecto de no actualizar
los flujos de efectivo no es significativo.

Las correcciones valorativas por deterioro, y en su caso su reversioén, se realizan al cierre del
ejercicio reconociendo un gasto o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento:

Son aquellos activos financieros tales como los valores representativos de deuda, con
una fecha de vencimiento fijada, cobros de cuantia determinada o determinable, que se
negocian en un mercado activo sobre las que se tiene la intenciéon efectiva y la capacidad de
conservarlos hasta su vencimiento.
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Después del reconocimiento inicial los activos financieros incluidos en esta categoria se
valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de
pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

Las correcciones valorativas por deterioro, y en su caso su reversioén, se realizan al cierre del
ejercicio reconociendo un gasto o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al cierre del ejercicio no existen activos clasificados dentro de esta categorfa.

Activos financieros mantenidos para negociar:

Se considera que un activo financiero se posee para negociar cuando es un instrumento
financiero derivado, siempre que no sea un contrato de garantia financiera ni haya sido
designado como instrumento de cobertura.

También se clasificarfan en este apartado aquellos activos financieros que se originen o
adquieran con el propésito de venderlo en el corto plazo (por ejemplo, valores representativos
de deuda, cualquiera que sea su plazo de vencimiento, o instrumentos de patrimonio,
cotizados, que se adquieren para venderlos en el corto plazo) o formen parte de una cartera
de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente de la que existan
evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias en el corto plazo.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes
de transaccion en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los cambios que se produzcan
en su valor razonable se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias:

En esta categoria se incluyen los instrumentos financieros hibridos cuando las caracteristicas
y riesgos econdmicos inherentes al derivado implicito no estdn estrechamente relacionadas
con las del contrato principal.

El contrato principal es un valor de renta fija, siendo el derivado implicito un indice de tipos de
interés variable que puede cambiar la rentabilidad inicial sobre el contrato principal, pudiendo
llegar a ser sustancialmente diferente a la rentabilidad de mercado para un contrato con las
mismas condiciones que el contrato principal.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable sin deducir los costes de
transaccién en que se pudiera incurrir en su enajenacién. Los cambios que se produzcan en el
valor razonable se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas:

Se incluye en esta categorfa las inversiones en capital en empresas del grupo, multigrupo y
asociadas.

A dichos efectos se consideran empresas del grupo aquellas participaciones en empresas
sobre las que la entidad tiene el control, multigrupo aquellas participaciones en las que la
gestién se realiza conjuntamente con uno o varios terceros ajenos al grupo de empresas y
asociadas aquellas participaciones en empresas sobre las que la entidad no tiene el control
pero ejerce una influencia significativa.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su coste, menos, en su caso, el importe
acumulado de las correcciones valorativas por deterioro.

Cuando debe asignarse valor a estos activos por baja del balance u otro motivo, se aplica
el método del coste medio ponderado por grupos homogéneos, entendiéndose por éstos
los valores que tienen iguales derechos. En el caso de venta de derechos preferentes de
suscripcion y similares o segregacion de los mismos para ejercitarlos, el importe del coste de
los derechos disminuye el valor contable de los respectivos activos.
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a.7) Activos financieros disponibles para la venta:

B)

En esta categoria se incluyen los valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio
de otras empresas que no se hayan clasificado en ninguna de las categorias anteriores.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes de
transaccion en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los cambios que se produzcan en el valor
razonable se registran directamente en el patrimonio neto, hasta que el activo financiero cause
baja del balance o se deteriore, momento en que el importe asi reconocido se imputa a la cuenta
de pérdidas y ganancias. No obstante lo anterior, las correcciones valorativas por deterioro del
valor y las diferencias de cambio producidas por la variacién del tipo de cambio sobre el coste
amortizado en moneda extranjera, se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias. También
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias el importe de los intereses, calculados segun el
método del tipo de interés efectivo, y de los dividendos devengados.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no se puede determinar
con fiabilidad se valoran por su coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las
correcciones valorativas por deterioro del valor. Cuando deba asignarse valor a estos activos
por baja del balance u otro motivo, se aplica el método del valor medio ponderado por
grupos homogéneos. En el caso de venta de derechos preferentes de suscripcién y similares
o segregacion de los mismos para ejercitarlos, el importe de los derechos disminuye el valor
contable de los respectivos activos. Dicho importe corresponde al valor razonable o al coste
de los derechos, de forma consistente con la valoracién de los activos financieros asociados.

Al menos al cierre del ejercicio se efectlan las correcciones valorativas necesarias cuyo
importe se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion de la correccién
valorativa se abona a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Deterioro de activos financieros

La Mutua evalda al cierre del ejercicio si los activos financieros o grupo de activos financieros
reflejan indicios de deterioro y procede a su reconocimiento.

Activos financieros contabilizados al coste amortizado (partidas a cobrar e inversiones
mantenidas hasta el vencimiento)

Se efectlan las correcciones valorativas necesarias, siempre que exista evidencia objetiva de
que el valor de un activo financiero o, grupo de activos financieros, contabilizados al coste
amortizado, se ha deteriorado como resultado de uno o més eventos que hayan ocurrido
después de su reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccién o retraso en los flujos de
efectivo estimados futuros.

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros es la diferencia entre su valor
en libros y el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se estima que se van a generar,
descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su reconocimiento inicial.
Para los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo
que corresponda a la fecha de cierre de las cuentas anuales de acuerdo con las condiciones
contractuales. Para el caso de la categoria de inversiones mantenidas hasta el vencimiento
como sustitutivo del valor actual de los flujos de efectivo futuros se puede utilizar el valor
de mercado del instrumento, siempre que este sea lo suficientemente fiable como para
considerarlo representativo del valor que pudiera recuperar la Mutua.

Las correcciones valorativas por deterioro, asi como su reversién cuando el importe de dicha
pérdida disminuyese por causas relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del
deterioro tiene como limite el valor en libros del crédito que estaria reconocido en la fecha
de reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

No se han registrado deterioros en los préstamos existentes con compafiias del grupo.
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c)

D)

V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Activos financieros disponibles para la venta

En el caso de los instrumentos de patrimonio existe una evidencia de que se han deteriorado
cuando, después de su reconocimiento inicial, ocurre un evento o una combinacion de ellos que
suponga que no se va a poder recuperar su valor en libros, debido a un descenso prolongado
o significativo en su valor razonable. En este sentido, la Mutua considera, en todo caso, que los
instrumentos se han deteriorado ante una caida de un afio y medio o de un 40% de su cotizacion,
sin que se haya producido la recuperacion de su valor. A 31 de diciembre de 2023 se ha procedido
a deteriorar por este criterio fondos de inversién por importe de 3.258 miles de euros. A 31 de
diciembre de 2022 se registrd por este mismo concepto un importe de 239 mil euros.

Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas tras su
reconocimiento inicial se valoran al coste deducido, en su caso, el importe acumulado de las
correcciones valorativas por deterioro.

El importe de la correcciéon valorativa se realiza en funcién del descuento de flujos de caja
libres esperados en las sociedades participadas a una tasa que recoja las hipdtesis de mercado
y el rendimiento de la inversion. El célculo del beneficio esperado se realiza en funcién de la
proyeccién a 5 afos los planes de negocio estimados en ese periodo y del resultado residual
esperado en funcién del crecimiento perpetuo considerado.

Las correcciones valorativas por deterioro y, en su caso, su reversion, se registran como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del
deterioro tiene como limite el valor en libros de la inversién que estaria reconocida en la fecha
de reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

Cuando se produce la pérdida de control de una sociedad del grupo, reteniéndose la sociedad
en el perimetro de consolidacién, la participacion retenida se mantiene valorada al coste
menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro.

Intereses y dividendos recibidos de activos financieros

Los intereses y dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento
de la adquisicién se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
intereses deben reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo y los dividendos
cuando se declare el derecho a recibirlo.

A estos efectos, en la valoracidn inicial de los activos financieros se registran de forma
independiente, atendiendo a su vencimiento, el importe de los intereses explicitos devengados
y no vencidos en dicho momento asi como el importe de los dividendos acordados por
el érgano competente en el momento de la adquisicion. A estos efectos, se entiende por
«intereses explicitos» aquellos que se obtienen de aplicar el tipo de interés contractual del
instrumento financiero.

Asimismo, cuando los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de resultados
generados con anterioridad a la fecha de adquisicidon porque se hayan distribuido importes
superiores a los beneficios generados por la participada desde la adquisicién, no se reconocen
como ingresos, y minoran el valor contable de la inversién.

Baja de activos financieros

La Mutua da de baja un activo financiero, o parte del mismo, cuando expiran o se ceden los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, siendo necesario
que se transfieran de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad,
en circunstancias que se evallan comparando la exposicion de la Mutua, antes y después de
la cesidn, a la variacién en los importes y en el calendario de los flujos de efectivo netos del
activo transferido.
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Pasivos Financieros

Los instrumentos financieros emitidos, incurridos o asumidos se clasificardn como pasivos
financieros, en su totalidad o en una de sus partes, siempre que de acuerdo con la realidad
econdmica suponga para la entidad una obligacién contractual, directa o indirecta, de entregar
efectivo u otro activo financiero, o de intercambiar activos o pasivos financieros con terceros
en condiciones potencialmente desfavorables o que otorguen al tenedor el derecho a exigir al
emisor su rescate en una fecha y por un importe determinado o determinable, o a recibir una
remuneracién predeterminada siempre que haya beneficios distribuibles.

A) Clasificacién y valoracién

La Mutua ha clasificado todos sus pasivos financieros dentro de la categoria de Débitos y
partidas a pagar. Los mismos corresponden a débitos por operaciones comerciales y no
comerciales.

Los débitos son definidos como aquellos pasivos financieros que, no siendo instrumentos
derivados, no tienen origen comercial.

Después del reconocimiento inicial por su valor razonable (precio de la transaccion incluidos
los costes de transaccién que sean directamente atribuibles) los pasivos financieros
incluidos en esta categoria se valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados
se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés
efectivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y
que no tengan un tipo de interés contractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros
sobre participaciones, cuyo importe se espera pagar en el corto plazo, tanto en la valoracién
inicial como en la valoracién posterior, se registran por su valor nominal, cuando el efecto de
no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

B) Baja de pasivos financieros

La Mutua procede a dar de baja un pasivo financiero cuando se ha extinguido la obligacion
inherente a los mismos. También se procede a dar de baja los pasivos financieros propios que
adquiera, aunque sea con la intencion de recolocarlos en el futuro.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o de la parte del mismo que se haya
dado de baja y la contraprestacién pagada incluidos los costes de transaccion atribuibles y en
la que se recoge asimismo cualquier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que tenga lugar.

7) Fianzas entregadas y recibidas

En las fianzas recibidas y entregadas por arrendamientos operativos, la diferencia entre el
valor razonable y el importe desembolsado, se considera como un cobro o pago anticipado
por el arrendamiento, y se imputard a la cuenta de resultados durante el periodo que dure el
arrendamiento, tomando como periodo remanente el plazo contractual minimo, al estimar el
valor razonable de las fianzas.

Cuando la fianza sea a corto plazo, no seré necesario realizar el descuento de flujos de efectivo,
si su efecto no es significativo.

8) Créditos por operaciones de seguro y reaseguro

Los créditos por operaciones de seguro y reaseguro que la Mutua presenta, se valoran por
el importe nominal pendiente de cobro registréndose, en su caso, las oportunas correcciones
valorativas para los créditos de cobro dudoso.
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Las correcciones valorativas que corresponden a las primas pendientes de cobro son determinadas
en funcién del deterioro de los créditos con tomadores, este deterioro se calcula separadamente para
cada ramo o riesgo en que la eventual pérdida derivada del impago del recibo no sea recuperable en
funcién de los derechos econdmicos reconocidos a favor del tomador y esté constituido por la parte
de la prima de tarifa devengada en el ejercicio neta del recargo de seguridad que previsiblemente
de acuerdo con la experiencia histérica de la Mutua no vaya a ser cobrada.

Esta correccién por deterioro se determina minorando las primas consideradas en el importe de
la provisién para primas no consumidas constituidas sobre ellas teniendo en cuenta, si procede, la
incidencia del reaseguro.

Cuando se ha fraccionado el pago de los recibos y se ha producido el cobro de alguna de las
fracciones, la base de célculo de la correccién por deterioro de las primas pendientes de cobro
se constituye Unicamente por las primas devengadas, emitidas o no, que aun no se han cobrado,
deduciendo la provisidn para primas no consumidas que corresponda Unicamente a las fracciones
no cobradas.

El célculo de la correccién por deterioro de las primas pendientes de cobro se realiza con la
informacion disponible sobre la situacion de los recibos de primas pendientes de cobro a la fecha
del mismo.

Dentro del epigrafe diferenciamos:

a) Créditos por operaciones de seguro directo, tomadores de seguros

El célculo se ha efectuado segun lo dispuesto en la norma de valoracién 8 del Plan Contable
de Entidades Aseguradoras, aplicando al saldo de los recibos de primas y recargos pendientes
de cobro al cierre de los ejercicios, los porcentajes de anulaciones siguientes:

Coeficiente de Anulaciones Ejercicio 2023

Primas Primas Sin

Fraccionadas | Fraccionar
Vida 2194 % 746 %
Ocupantes 2193 % 7,73 %
Autos 2451 % 783 %
Retirada de carnet 24,04 % 1,25 %
Hogar 113 % 8,68 %
Accidentes individuales 10,85 % 2,68 %
Comercio 13,24 % 1,54 %
Responsabilidad civil 1215 % 718 %
Pymes 13,55 % 4,75 %
Comunidades 19,76 % 15,37 %

Del mismo modo, los coeficientes aplicados en el ejercicio anterior, fueron:

Coeficiente de Anulaciones Ejercicio 2022

Primas Primas Sin

Fraccionadas | Fraccionar
Vida 20,98 % 6,96 %
Ocupantes 20,25 % 712 %
Autos 23,20 % 741 %
Retirada de carnet 22,82 % 9,01%
Hogar 997 % 872 %
Accidentes individuales 10,85 % 162 %
Comercio 14,26 % 11,88 %
Responsabilidad civil 10,59 % 6,07 %
Pymes 1817 % 539 %

Comunidades 17,57 % 19,53 %




Cuentas Anuales. 2023. 32

Los porcentajes se obtienen en base a la experiencia de los tres Ultimos ejercicios de la Mutua.

Es destacable el incremento en el porcentaje de anulaciones de primas fraccionadas en la
practica totalidad de los ramos, excepto en el ramo de “Pymes” (que ha sufrido una disminucién
debido en parte al alto volumen de anulaciones producido en el Ultimo trimestre del ejercicio
2022) mientras que el coeficiente de anulaciones de las primas sin fraccionar se ha mantenido
estable o incluso se ha reducido, siendo especialmente significativo en el ramo de “Comunidades”
derivado del proceso de integracién del acuerdo de coaseguro con Mutua de Propietarios.

b) Créditos por operaciones de seguro directo: mediadores

Se compone de los saldos de efectivo con los mediadores, producidos como consecuencia de
las operaciones en que han intervenido.

Las correcciones valorativas que corresponden a los saldos con mediadores son determinadas
en funcién del deterioro de los créditos con mediadores, este deterioro se calcula en los casos
en los que la eventual pérdida derivada del impago del crédito no sea recuperable en funcién
de los derechos econdmicos reconocidos a favor del mediador.

c) Créditos por operaciones de reaseguro

Se compone de los saldos a cobrar a los reaseguradores y cedentes como consecuencia de
las operaciones de cuenta corriente realizadas con los mismos.

Las correcciones valorativas que corresponden a los saldos con reaseguradoras son
determinadas en funcién del deterioro de los créditos con reaseguradoras, este deterioro
se calcula en los casos en los que la eventual pérdida derivada del impago del crédito no sea
recuperable en funcién de los derechos econémicos reconocidos a favor del reasegurador.

9) Transacciones en moneda extranjera

Partidas monetarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente al tipo de cambio vigente en la
fecha de la transaccion.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten al tipo de
cambio vigente a la fecha de balance. Las diferencias de cambio, tanto positivas como negativas,
que se originen en este proceso, asi como las que se produzcan al liquidar dichos elementos
patrimoniales, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.

Partidas no monetarias

Las partidas no monetarias valoradas a coste histdrico, se valoran aplicando el tipo de cambio de
la fecha de la transaccion.

Las partidas no monetarias valoradas a valor razonable se valoran aplicando el tipo de cambio de
la fecha de determinacién del valor razonable reconociendo las pérdidas y ganancias derivados
de la valoracién en el patrimonio neto o en resultados dependiendo de la naturaleza de la partida.

10) Impuestos sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como la suma del impuesto corriente,
que resulta de la aplicacién del correspondiente tipo de gravamen sobre la base imponible del
ejercicio tras aplicar las bonificaciones y deducciones existentes, y de la variacion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos contabilizado. Se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto en aquellos casos en los que este impuesto esté directamente relacionado con partidas
directamente reflejadas en el patrimonio neto, en cuyo caso el impuesto se reconoce, asi mismo,
en este epigrafe, y en la contabilizacion inicial de las combinaciones de negocios en las que se
registra como los demas elementos patrimoniales del negocio adquirido.
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Los activos y pasivos por impuestos corrientes son los importes estimados a pagar o a cobrar
de la Administracion Publica, conforme a los tipos impositivos en vigor a la fecha del balance, e
incluyendo cualquier otro ajuste por impuestos correspondiente a ejercicios anteriores.

Los impuestos diferidos se registran para las diferencias temporarias existentes en la fecha del
balance entre la base fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables. Se considera como
base fiscal de un elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales.

El efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye en los correspondientes epigrafes
de "Activos por impuesto diferido” y “Pasivos por impuesto diferido” del balance.

La Mutua reconoce un pasivo por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias
imponibles salvo, en su caso, para las excepciones previstas en la normativa vigente.

La Mutua reconoce los activos por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias
deducibles, créditos fiscales no utilizados y bases imponibles negativas no aplicadas, en la medida
en que resulte probable que la Mutua disponga de ganancias fiscales futuras que permitan la
aplicaciéon de estos activos.

En el caso de las combinaciones de negocios en los que no se hubieran reconocido separadamente
activos por impuesto diferido en la contabilizacion inicial por no cumplir los criterios para su
reconocimiento, los activos por impuesto diferido que se reconozcan dentro del periodo de
valoracién y que procedan de nueva informacién sobre hechos y circunstancias que existian a la
fecha de adquisicion, supondran un ajuste al importe del fondo de comercio relacionado. Tras el
citado periodo de valoracién, o por tener origen en hechos y circunstancias que no existian a la
fecha de adquisicién, se registrardn contra resultados o, si la norma lo requiere, directamente en
patrimonio neto.

A fecha de cierre de cada ejercicio la Mutua procede a evaluar los activos por impuesto diferido
reconocido y aquellos que no se han reconocido anteriormente. En base a tal evaluacién la Mutua
procede a dar de baja un activo reconocido anteriormente si ya no resulta probable su recuperacién,
o procede a registrar cualquier activo por impuesto diferido no reconocido anteriormente siempre
que resulte probable que la Mutua disponga de ganancias fiscales que permitan su aplicacion.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran a los tipos de gravamen esperados en el
momento de su reversion, segun la normativa vigente aprobada. Y de acuerdo con la forma en que
racionalmente se prevea recuperar o pagar el activo o pasivo por impuesto diferido. Los ajustes
de los valores de los activos y pasivos por impuesto diferido se imputan a la cuenta de pérdidas
y ganancias, excepto en la medida en que los activos o pasivos por impuesto diferido afectados
hubieran sido cargados o abonados directamente a patrimonio neto.

Los activos y pasivos por impuesto diferido estdn valorados sin tener en cuenta efecto del
descuento financiero.

11) Ingresos y gastos

Ambos conceptos han sido contabilizados en funcién de los importes efectivamente devengados,
entendiendo por estos los generados en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

Los ingresos por primas de seguros y gastos derivados de la emisién de pdlizas, principalmente
comisiones, se contabilizan en el momento en que la pdliza comienza a ser efectiva. Al final de
cada ejercicio econémico se calcula la parte de primas emitidas y no consumidas en el ejercicio
periodificdndose a través de las provisiones técnicas para primas no consumidas.

Las comisiones y gastos de adquisicion de naturaleza recurrente que quepa imputar al ejercicio
o ejercicios siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de la pdliza se activan, con los
limites establecidos en la nota técnica, en el apartado de periodificaciones dentro del epigrafe de



Cuentas Anuales. 2023. 34

“Otros Activos” del balance de situacién, imputdndose a resultados de acuerdo con el periodo de
cobertura de las pdlizas a las que estan asociados.

En el ejercicio 2023, se ha registrado un importe neto de 3.749.563,40 euros en el epigrafe de
comisiones anticipadas, frente a los 4.200.000,00 euros del ejercicio 2022 (ver nota 8).

12) Provisiones técnicas

12.1) Seguro directo

A continuacién, se detallan las principales hipdtesis y métodos utilizados en la constitucién
de las provisiones:

Provision para primas no consumidas

Se constituye sobre las pdlizas de no vida y sobre las de vida con periodo de cobertura igual
o inferior al aflo. Su determinacién se realiza pdliza a pdliza, sobre la base de las primas de
tarifa devengadas en el ejercicio, deducido en su caso el recargo de seguridad, en funcién de
los dias por transcurrir desde la fecha de cierre del ejercicio actual hasta el vencimiento del
contrato al que se refiere la prima.

Provision para riesgos en curso

La provisién para riesgos en curso se calcula ramo a ramo, y complementa a la provisién para
primas no consumidas en el importe en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracién
de riesgos y gastos a cubrir que correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre. Su célculo se ha efectuado conforme con lo dispuesto en el articulo 31 del
Reglamento de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados.

Para los ramos de Automoviles, el célculo de esta provisién se ha efectuado considerando el
conjunto de las garantias cubiertas con los productos comercializados por la Mutua.

En los ejercicios 2023 y 2022 se ha dotado provision para riesgos en curso en los ramos de
“Explotaciones” y “Maquinaria” agrupados en “Otros Multirriesgos”.

Provision matematica

Se calcula como la diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras de
la Mutua y las del tomador o asegurado. Se determinan pdliza a pdliza en base a las notas
técnicas elaboradas para cada modalidad.

Esta provision se determina aplicando tablas de mortalidad de general aplicacién en el sector
y utilizando tipos de interés acordes con la legislacién en vigor.

Las provisiones de los seguros de vida en los que contractualmente se ha estipulado que el
riesgo de la inversidn serd soportado integramente por el tomador, se han calculado pdliza
a poliza y se valoran en funcién de los activos especificamente afectos para determinar el
valor de los derechos.

En base a la resolucién de la Direccion General de Seguros de 17 de diciembre de 2020 por
la que se aprueba la guia técnica sobre las tablas a aplicar para el célculo de la provision
matematica de los seguros de vida, la Mutua esta aplicando desde el ejercicio 2021 las tablas
PER2020-1°0O para su producto Vida Ahorro, coasegurado con CNP.

El efecto del cambio a estas tablas para este producto se ha cuantificado en 12.005,96 euros,
si bien la Mutua ha optado por diferir ese importe en cuatro afios segun establece la nueva
legislacion.
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Los datos relativos a activos financieros y pasivos del producto Vida Ahorro son:

Activos asignados Pasivos

- ., Porcentaje .. . .,
Valor Rentabilidad | Duracién . ,J Provisién |Interés | Duracién
exclusién

contable financiera . matemaética | medio | financiera
de activos

Cartera

Disposicion Transitoria

22 ROSSP 3.360.420,68 6,77% 3,37 0% 265.094,16 5,00% 337

Provisiéon para prestaciones
Provision para prestaciones de siniestros pendientes de pago, liquidacion y declaracion:
a) Responsabilidad Civil del ramo de Automodviles

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 43 del ROSSP la Mutua presenté en el afio 2006
a la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, sus métodos estadisticos para
el célculo de la provisién de prestaciones pendientes de liquidacién, pago o declaracion
para la cobertura de “Responsabilidad Civil” del ramo de Automoviles, siendo autorizada
de manera expresa el 26 de marzo de 2008. Mediante escrito de 15 de octubre de 2017
se solicitd autorizacién para la modificacion de los métodos estadisticos autorizados y
la inclusién de la cobertura de dafios propios del ramo de Automoviles en dicho modelo
estadistico, concediéndose la autorizacién con fecha 22 de diciembre del 2017.

Tal y como se recoge en el método estadistico autorizado, la Mutua aplica el método Chain
Ladder, excluyendo los siniestros atipicos, aquellos cuyo coste es superior a un milléon de
euros, que son valorados de forma individual.

El método de estimacion Chain Ladder utiliza la experiencia pasada por afios de ocurrencia
de los pagos netos de recobros, y en base a esta experiencia pasada proyecta los pagos
futuros.

A estos efectos la Mutua tal y como recoge el apartado 1° del citado articulo, elabora un
informe detallando los métodos utilizados de los contrastes de su bondad y del periodo
de obtencién de informacion.

Para el clculo de la provisidn de prestaciones por métodos estadisticos no se incluirdn las
prestaciones de dafios materiales (indemnizacién y gastos periciales) correspondientes a
los siniestros tramitados por convenios sectoriales de tramitacién de siniestros cuando la
posicion de la entidad es acreedora.

b) Resto de garantfas de Automdviles y resto de ramos

Para el resto de ramos o garantias donde no aplica método estadistico, la provisién de
prestaciones pendiente de liquidacion se constituye a partir de una valoracién individual
de los siniestros pendientes. La provisiéon pendiente de declaracion se calcula aplicando el
articulo 41 del Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

Provision para gastos internos de liquidacion de siniestros

De conformidad con el Real Decreto 2486/1998 por el que se aprueba el Reglamento de
Ordenacién y Supervisiéon de los Seguros Privados, modificado por el Real Decreto 239/2007
de 16 de febrero, al cierre del ejercicio se procede a calcular y dotar de forma especifica
e independiente la provisidon por gastos de liquidacién de siniestros, para lo cual se ha
practicado un estudio acerca de los gastos asociados a las prestaciones, nimero y naturaleza
de los siniestros pendientes y velocidades medias de liquidacién, pardmetros fundamentales
que han intervenido en su célculo.
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Provisién para participacion en beneficios y extornos

La provisiéon para participacién en beneficios y extornos recoge el importe de los beneficios
devengados a favor de los tomadores, asegurados o beneficiarios, en virtud del comportamiento
experimentado por el riesgo asegurado y el importe de las primas que procede restituir a
los mismos, aplica a los contratos englobados dentro del producto “5+1” del ramo de Hogar,
consistente en que si durante cinco aflos no se declara ningun siniestro al siguiente afo la
prima del seguro serd gratuita para el asegurado.

12.2) Reaseguro cedido

Su saldo se determina aplicando al negocio cedido los mismos criterios indicados
para el negocio directo y segun los contratos de reaseguro suscritos. Los contratos
mayoritariamente son no proporcionales y se determinan segun las prioridades de cada
ano, deflactandolos en funcién de sus cldusulas indices, conforme a la evolucién del indice
de Precios de Consumo.

13) Provisiones y contingencias

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacién presente, ya sea legal o
implicita, como resultado de un suceso pasado y se estima probable una salida de recursos
que incorporen beneficios econédmicos futuros.

Se valoran en la fecha del cierre del ejercicio por el valor actual de la mejor estimacién posible
del importe necesario para cancelar o transferir a un tercero la obligacién.

Las provisiones se registran a la fecha de cierre del ejercicio, registrandose los ajustes que
surjan con motivo de la actualizacion de la provisiéon como gasto financiero segun se devengan.

La compensacion a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacién, siempre que
no existan dudas de percepcién, no supone una minoracién de la deuda reconociéndose el
derecho de cobro en el activo cuyo importe no excederéd de la obligacién registrada.

Se clasifican como provisiones no técnicas en el pasivo del balance las siguientes:

13.1) Provisién para pensiones y obligaciones similares

A raiz de la entrada en vigor del Convenio Colectivo de Seguros para el periodo 2016-
2019 regulaba un nuevo sistema de previsién social que sustitufa al “Incentivo Econémico
por Jubilacién”, segin el cual el personal en plantilla deberia optar por continuar con el
antiguo sistema de “Incentivo Econédmico por Jubilacién”, o bien incorporarse al nuevo
“Seguro de Aportacién Definida”. Los Convenios Colectivos posteriores no han modificado
este sistema.

Incentivo Econédmico de Jubilacién

Se trata de un seguro colectivo de prestacién definida en el que se define el capital asegurado
(prestacion) que corresponderia percibir a cada persona en el momento de alcanzar la
jubilacion ordinaria. Anualmente la Empresa calcula la prima que necesariamente debe
abonar para garantizar que a la fecha de la jubilacién se alcanza dicho capital. Se reconoce
un pasivo en el balance de situacion por importe equivalente al valor actual de la retribucién
comprometida al cierre de ejercicio. Asimismo, al encontrarse exteriorizado este plan
mediante una pdliza de seguro con una entidad vinculada, se reconoce en el activo el valor
de los derechos de reembolso de dicha pdliza.

Seguro de Aportacion Definida

Se trata de un seguro colectivo de aportacion definida instrumentado a través de un seguro
Unit Link, en el que las aportaciones anuales realizadas por la empresa se invierten en una
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cesta de inversion que la Entidad Aseguradora (Pelayo Vida) gestiona de cara a obtener una
rentabilidad adecuada en funcién del perfil de riesgo seleccionado.

La evolucién de las aportaciones anuales y las rentabilidades obtenidas, determina la cuantia
econdmica que cada persona percibird en caso de jubilacion.

13.2) Provisién para pagos por convenios de liquidacién

Incluye los importes estimados de las cantidades pendientes de pago a los asegurados, en
ejecucién de convenios de liquidacion de siniestros.

Al cierre del ejercicio se ha calculado y dotado de forma especifica e independiente la
provisién por gastos de liquidacion de siniestros, para el conjunto de dichas cantidades
pendientes de pago de los convenios de liquidacion de siniestros con los mismos criterios
expuestos en esta nota.

13.3) Otras provisiones no técnicas

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacién presente, ya sea legal o implicita,
como resultado de un suceso pasado y se estima probable una salida de recursos que incorporen
beneficios econémicos futuros.

Se valoran en la fecha del cierre del ejercicio por el valor actual de la mejor estimacién posible
del importe necesario para cancelar o transferir a un tercero la obligacion.

Las provisiones se contabilizan a la fecha de cierre del ejercicio, registréndose los ajustes
que surjan con motivo de la actualizacion de la provisién como gasto financiero segun se
devengan.

La compensacion a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacién, siempre que
no existan dudas de percepcion, no supone una minoracién de la deuda reconociéndose el
derecho de cobro en el activo cuyo importe no excedera de la obligacion registrada.

14) Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

La Mutua no mantiene ninguna partida de naturaleza medioambiental que pudiera ser significativa
e incluida bajo mencidn especifica en las presentes cuentas anuales.

15) Gastos de personal

Los gastos de personal se contabilizan, con cardcter general, siguiendo el principio de devengo
en funcién de los servicios prestados por los empleados.

16) Transacciones entre partes vinculadas

Las transacciones realizadas con partes vinculadas son relacionadas con el tréfico normal de la
Mutua, se realizan en condiciones de mercado y son registradas segun las normas de valoracion
anteriormente detalladas, excepto para las siguientes transacciones:

+ Las aportaciones no dinerarias de un negocio a una empresa del grupo se valoran, en general,
por el valor contable de los elementos patrimoniales entregados en las cuentas anuales
consolidadas en la fecha en la que se realiza la operacion. Las diferencias que se originan se
registran en reservas.

+ En las operaciones de fusion y escision de un negocio, los elementos adquiridos se valoran, en
general, por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la operacién, en las
cuentas anuales consolidadas. Las diferencias que se originan se registran en reservas.
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17) Reserva de estabilizacién

« Dotacién: la reserva de estabilizacién se dota en cada ejercicio por el importe del recargo
de seguridad incluido en las primas devengadas. Si fuese necesario dotar provisién de
riesgos en curso, la base de primas devengadas se incrementard en funcién del porcentaje
correspondiente obtenido para el total de dicha garantia o ramo.

+ Aplicacién: la reserva de estabilizacién se aplicara para compensar las desviaciones aleatorias
desfavorables de la siniestralidad que se produzcan en el ejercicio sobre las primas de riesgo
de propia retencién a fin de garantizar la estabilidad técnica del ramo.

Las garantfas o ramos sobre los cuales la Mutua estéd dotando esta reserva son “RC Automdviles”,
“Pyme”, “Incendios” y “Otros Multirriesgos” (ramo que engloba “Explotaciones” y “Maquinaria” de
productos agricolas).

El [imite maximo al que la sociedad estéd obligada a dotar esta reserva para estos ramos o garantias
es un 35 por ciento de las primas de riesgo de propia retencién, segun lo establecido en el articulo
45.d) del Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

18) Criterios de reclasificacién de gastos por destino

La Mutua contabiliza en un primer momento sus gastos por naturaleza, realizando con la
periodicidad que establece la normativa vigente su reclasificacién en funcion del destino dado
a los mismos. Para realizar la reclasificacién la Mutua aplica los siguientes criterios:

i) No se reclasifican aquellos gastos cuya naturaleza coincide con el destino.

i) El resto de gastos se distribuyen entre gastos imputables a prestaciones, gastos de
adquisicién, administracion y gastos de gestién de las inversiones, en funcién del tiempo
dedicado por el personal de la Mutua a cada una de las mencionadas actividades.

Las variables més representativas empleadas para la reclasificacion han sido las siguientes:

Tiempo

Se ha practicado un estudio de las distribuciones porcentuales del tiempo empleado por los
trabajadores de la Mutua para cada uno de los posibles destinos previstos en el Plan Contable y
de acuerdo con unos perfiles de cada puesto previamente trazados. Estas distribuciones han sido
ponderadas por el coste econdmico real de las personas mencionadas.

Superficie
Se ha procedido a realizar un anélisis de las superficies dedicadas en cada centro de trabajo a cada
destino, de acuerdo con las actividades de las personas que en ellos actdan.

Otros

Se han repartido en funcién de un anélisis pormenorizado de los gastos por naturaleza susceptibles
de reparto, en funcién de las diversas actividades que componen los distintos procesos de negocio
que dan lugar a los mismos.

Los destinos previstos en el plan contable y su contenido son como sigue:

« Gastos imputables a las prestaciones: incluyen fundamentalmente los gastos de personal
dedicado a la gestién de siniestros y las amortizaciones del inmovilizado afectado a esta
actividad y los gastos incurridos por servicios necesarios para su tramitacion.

« Gastos de adquisicién: incluyen fundamentalmente las comisiones, los gastos de personal
dedicado a la produccién y las amortizaciones del inmovilizado afectado a esta actividad,
los gastos de estudio, tramitacién de solicitudes y formalizacion de pdlizas, asi como los
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gastos de publicidad, propaganda y de la organizacidon comercial vinculados directamente a
la adquisicion de contratos de seguro.

« Gastos de administracién: incluyen fundamentalmente los gastos de servicios por asuntos
contenciosos vinculados a las primas, los gastos de gestion de cartera y cobro de primas,
de tramitacién de extornos, del reaseguro cedido y aceptado comprendiendo en particular,
los gastos del personal dedicado a dichas funciones y las amortizaciones del inmovilizado
afectado al mismo.

+ Gastos imputables a las inversiones: incluyen los gastos de gestion de las inversiones, tanto
internos como externos, comprendiendo en este dltimo caso los honorarios, comisiones y
corretajes devengados, los gastos del personal dedicado a dichas funciones y las dotaciones
a las amortizaciones.

« Otros gastos técnicos: son aquellos que, formando parte de la cuenta técnica, no pueden
ser imputados en aplicacion del criterio establecido a uno de los destinos anteriormente
mencionados.

19) Combinaciones de negocios

Las combinaciones de negocios en las que la Mutua adquiere el control de uno o varios negocios
se registran por el método de la adquisiciéon, salvo cuando los elementos patrimoniales adquiridos
no constituyen un negocio y en este caso la transaccion se contabiliza como una adquisicién de
activos o asuncién de pasivos. El coste para la entidad adquirente de una combinacién de negocios
es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos,
de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio, asi como los de cualquier otra
contraprestacion adicional mas los costes directamente atribuibles a la combinacién excepto
aquellos desembolsos abonados a los profesionales que intervienen en la operacién.

Cuando a la fecha de cierre del ejercicio no se puede concluir el proceso de valoracion
necesario para aplicar el método de adquisicién, las cuentas anuales se elaboran utilizando
valores provisionales. Estos valores deben ser ajustados en el plazo maximo de un afio desde la
fecha de adquisiciéon. Los ajustes que se reconozcan para completar la contabilizacion inicial se
realizan de forma retroactiva, de forma que los valores resultantes sean los que se derivarian
de haber tenido inicialmente dicha informacidn, ajustédndose, por tanto, las cifras comparativas.

El fondo de comercio representa el exceso del coste de la combinacién de negocios sobre el
valor de los activos identificables adquiridos menos el de los pasivos asumidos, aplicando para
su valoracion los criterios relativos al inmovilizado intangible.

En el caso de combinaciones de negocios entre entidades del grupo en las que intervienen
la sociedad dominante y una sociedad dependiente, los elementos constitutivos del negocio
adquirido se valoran por el importe que les hubiera correspondido aplicar en la elaboracién de
las cuentas anuales consolidadas. La diferencia puesta de manifiesto en el registro contable
por la aplicacién de dicho criterio se inscribe en una partida de reservas.

Las empresas adquiridas que se extinguen o escinden cancelan las correspondientes partidas
de balance, reconociendo el resultado de la operacién en la cuenta de pérdidas y ganancias
calculado por diferencia entre el valor en libros y el valor razonable de la contraprestacion
neta de los costes de la transaccion.

Por su parte, las operaciones de fusion, escisién y aportacién dineraria de un negocio entre
entidades del grupo se valoran por el importe que les hubiera correspondido aplicar en la
elaboracion de las cuentas anuales consolidadas.

En el ejercicio 2022 se produjo la cesion de cartera de productos propios de Agropelayo en
favor de la Sociedad en los términos indicados en la nota 13, no habiéndose producido ninguna
operacién de esta naturaleza en el ejercicio 2023.
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5. Inmovilizado material

En el cuadro siguiente se detallan los movimientos de este epigrafe correspondientes al ultimo

ejercicio:

o conts 1 | aciones | Rotror | Trapescs [NRRIN
Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 5.411.830,61 94.280,67 -35.345,59 0,00 5.470.765,70
Construcciones 15.860.919,21 0,00 0,00 -537.890,07 1532302914
Terrenos 6.794.484,52 0,00 0,00 -55942,63 6.738.541,89
Anticipos inmuebles 1054.803,29 525.712,72 0,00 -1.363.280,41 217.235,60
Instalaciones técnicas 13.761139,61 57.593,62 -258462,85 28144244 13.841.712,82
Otras instalaciones 6.411.860,05 52703316 -71.263,00 54.252,33 6.921.882,54
Equipos informaticos 8439.389,43 7183741 -10.537,58 0,00 8.500689,26

Totales 57.734.426,72 1.276.457,58 -375.609,02 -1.621.418,34 57.013.856,95

(Datos en euros)

| Amortizacion acumulada | _icial | Adiciones | _Retiros | Traspasos [ Final
Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 4072.576,68 231.296,40 -32.391,69 0,00 4.271481,39
Construcciones 10.648189,78 603.657,16 0,00 -644918,13 10.606.928,81
Instalaciones técnicas 11.565.218,59 343502,35 -236.684,92 0,00 11.672.036,02
Otras instalaciones 3642692,25 32910,36 -56.220,06 0,00 3915.582,55
Equipos informéticos 8.004.908,05 165.912,73 -10.537,58 0,00 8160.283,20

Totales 37.933.585,35 1.673.479,00 -335.834,25 -644.918,13 38.626.311,97

(Datos en euros)

Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 1.339.253,93 -137.015,73 -2953,90 0,00 1199.284,30
Construcciones 521272943 -603.657,16 0,00 107.028,06 4.716.100,33
Terrenos 6.794.484,52 0,00 0,00 -55942,63 6.738.541,89
Anticipos inmuebles 1054.803,29 525.712,72 0,00 -1363.280,41 217.235,60
Instalaciones técnicas 219592102 -285908,73 -21777.93 28144244 2169676,80
Otras instalaciones 2.769167,80 197.922,80 -15042,94 54.252,33 3.006.299,99
Equipos informéticos 434.481,38 -94.075,32 0,00 0,00 340.406,06
Deterioro -45660,04 0,00 26.259,29 0,00 -19.400,75
Totales 19.755.181,33 -397.021,42 -13.515,48 -976.500,21 18.368.144,23

(Datos en euros)

Los principales movimientos producidos a lo largo del afio 2023 referente a este epigrafe son los
siguientes:

Entradas o dotaciones:

Dentro del apartado de Anticipo de Inmuebles, se incluian los trabajos de acondicionamiento y
mejora de los inmuebles, donde cabe destacar las obras realizadas en Rufino Gonzélez, 23 (Madrid)
por importe de 162 miles de euros, Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 100 miles de euros,
Hilanderas 1202 (Toledo) por importe de 107 miles de euros, C/ Trabajo, 1, Pol. Los Olivos (Madrid)
por importe de 35 miles de euros y Sierra de Guadarrama, 36 (Madrid) por importe de 25 miles
de euros

Por otra parte, en el apartado de Otras Instalaciones Técnicas se mantuvo el proceso de
actualizacién de la imagen, produciéndose la adquisicién de rétulos, vinilos y demds elementos
relativos a dicha actualizacion por importe de 527 miles de euros.

A su vez, se procedié a la renovaciéon de mobiliario con la adquisicién de sillas, mesas y demés
elementos muebles por importe de 94 miles de euros.
Salidas o reducciones:

Los movimientos relativos a las salidas a lo largo del afio 2023 fueron como consecuencia de la
baja de rétulos e instalaciones desechadas en distintos inmuebles vendidos, entre ellos Paseo de
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la Victoria, 41 (Cérdoba) por importe de 53 miles de euros, José Maria Haro, 12 (Valencia), Tenor
Fleta, 101 (Zaragoza) por importe de 39 miles de euros cada uno de ellos y Av. Salobrefia, 27
(Granada) por importe de 34 miles de euros.

Traspasos:

Cabe resefar dentro de este apartado, la reclasificacion de Inmovilizado Material a Inversion
del inmueble situado en la Calle Eloy Gonzalo, 40 (Madrid). Esto ha supuesto un traspaso en
construccion por importe 820 miles de euros, 56 miles de euros en apartado Terrenos y 645 miles
de euros en Amortizacion Acumulada de construcciones.

Por otra parte, se ha producido un traspaso de Anticipo de Inmuebles a Construcciones relativo a
diversos trabajos de mejora y acondicionamiento dentro del inmueble situado en Santa Engracia,
69 (Madrid) por importe de 264 miles de euros y en el inmueble situado en Alonso de Palencia, 22
Malaga por importe de 17 miles de euros.

Se ha producido a su vez, el traspaso de Anticipo de Inmuebles a Instalaciones Técnicas de los
trabajos de mejora de instalaciones eléctricas y aire acondicionado en los inmuebles situados en Av.
Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 85 miles de euros y Santa Engracia, 69 (Madrid)
por importe de 71 miles de euros, Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 39 miles de euros y
Rufino Gonzélez, 23 (Madrid) por importe de 33 miles de euros.

Otro aspecto relevante dentro de este apartado es el traspaso de Anticipo de Inmuebles a Otras
Instalaciones, en el inmueble situado en Rufino Gonzélez, 23 (Madrid) por importe de 32 miles de

euros.

En el cuadro siguiente se detalla los movimientos de este epigrafe en el ejercicio 2022:

Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 5.169486,99 244990,83 -2647,21 0,00 5.411.830,61
Construcciones 15.490.350,45 0,00 0,00 370568,76 15.860.919,21
Terrenos 6.794.484,52 0,00 0,00 0,00 6.794.484,52
Anticipos inmuebles 907.754,79 954.989,17 -1539,88 -806.400,79 1054.803,29
Instalaciones técnicas 13.496.859,45 50.398,74 0,00 213.881,42 13.761139,61
Otras instalaciones 5.637.739,42 77448812 -367,49 0,00 6.411.860,05
Equipos informéticos 8.311.850,69 127.985,34 -446,60 0,00 843938943
Totales 55.808.526,31 2152.852,20 -5.001,18 -221.950,61 57.734.426,72

(Datos en euros)

Amortizacién acumulada Inicial Adiciones Retiros Traspasos m

Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 3.854.809,40 220019,27 -2.251,99 0,00 4072.576,68
Construcciones 10.044.241,71 603.948,07 0,00 0,00 10.648.189,78
Instalaciones técnicas 1171.517,43 39370116 0,00 0,00 11.565.218,59
Otras instalaciones 3.358444,55 28461519 -367,49 0,00 3642692,25
Equipos informéticos 7.798625,74 206.728,91 -446,60 0,00 8.004.908,05

Totales 36.227.638,83 1.709.012,60 -3.066,08 0,00 37.933.585,35

(Datos en euros)

I N e ey
Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliario 1.314.677,59 2497155 -395,22 0,00 1.339.253,92
Construcciones 5.446.108,74 -603.948,07 0,00 370.568,76 5.212.729,43
Terrenos 6.794.484,52 0,00 0,00 0,00 6.794.484,52
Anticipos inmuebles 907.754,79 954.989,17 -1.539,88 -806.400,79 1054.803,29
Instalaciones técnicas 2.325.342,02 -343.302,42 0,00 21388142 219592102
Otras instalaciones 2.279.294,87 489.872,93 0,00 0,00 2.769167,80
Equipos informéticos 513.224,95 -78.743,57 0,00 0,00 434.481,38
Deterioro -85.100,32 0,00 39.440,28 0,00 -45660,04

Totales 19.495.787,16 443.839,60 37.505,18 -221.950,61 19.755.181,33

(Datos en euros)
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Los principales movimientos en este epigrafe a lo largo del afio 2022 se podian resumir en los
siguientes puntos:

Entradas o dotaciones:

Dentro de este apartado, en el punto Anticipo inmuebles destacaron las obras realizadas en el
inmueble de Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 269 miles de euros, en el inmueble situado
en Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 171 miles de euros, en el inmueble Guinzo de
Lima, 22 (Madrid) por importe de 117 miles de euros y Avenida de Portugal, 59 (Mdstoles - Madrid)
por importe 111 miles de euros.

A su vez, en el punto Otras Instalaciones se realizaron diversas actuaciones para la actualizacion de
la imagen y mejora de las instalaciones principalmente en el inmueble de Santa Engracia, 69 (Madrid)
por importe de 596 miles de euros y Rufino Gonzélez, 23 (Madrid) por importe de 116 miles de euros.

Por otro lado, se renové mobiliario con la adquisicion de sillas, mesas y demdas elementos muebles
por importe de 245 miles de euros.

Salidas o reducciones:

En este punto se reflej¢ la salida de elementos de mobiliario y demés equipos no reutilizables tras
la venta del inmueble situado en la calle Alfonso Guisot y Guisot (Alicante).

Traspasos:

Los principales movimientos que se resefiaron fue el traspaso de Anticipo de Inmuebles a
Construcciones de los trabajos realizados para la actualizacién y mejora de imagen en la oficina
situada en Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 312 miles de euros y en la Calle Trabajo, 1
(Getafe - Madrid) por importe de 52 miles de euros.

De igual manera se traspasaron de Anticipo de Inmuebles a Instalaciones Técnicas, la activacion de
obras para la instalacién y mejora del aire acondicionado e instalaciones eléctricas, principalmente
en el inmueble situado en Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 123 miles de euros y en calle
Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 77 miles de euros.

En los ejercicios 2023 y 2022, no existen elementos del inmovilizado material adquiridos a
empresas del Grupo o asociadas, ni elementos del inmovilizado material situados fuera del
territorio espafiol y no se han devengado gastos financieros susceptibles de capitalizacién como
mayor valor del inmovilizado material.

El siguiente cuadro muestra el deterioro acumulado de los elementos integrantes del inmovilizado
material en el epigrafe de inmuebles en el ejercicio 2023:

Domicilio Localidad Neto Contable Tasacién Minusvalia
C/ Alonso de Palencia, 22 Mélaga 528.315,41 508914,66 -19400,75
Totales 528.315,41 508.914,66 -19.400,75

(Datos en euros)

El deterioro acumulado de los elementos integrantes del inmovilizado material que se presenté en
el epigrafe de inmuebles en el ejercicio 2022 fue:

2022

Domicilio Localidad Neto Contable Tasaciéon Deterioro
C/ Alonso de Palencia, 22 Mélaga 539.588,08 493928,04 -45660,04

Totales 539.588,08 493.928,04 -45.660,04

(Datos en euros)
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

El coste del inmovilizado material totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2023 y a 31 de
diciembre de 2022 asciende a 22.597.516,92 euros y a 21.049.179,81 euros, respectivamente.

No existen elementos de inmovilizado material para los que existan compromisos firmes de
compraventa en los ejercicios 2023 y 2022.

Es politica de la Mutua el contratar todas las pdlizas de seguros que se estiman necesarias para dar
cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los elementos del inmovilizado material.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 no se enajenaron elementos de inmovilizado material relevantes.

Inversiones Inmobiliarias

En el cuadro siguiente se detalla los movimientos de este epigrafe producidos en el dltimo ejercicio:

Coste Adquisicion Saldo inicial | Adiciones Retiros Traspasos

Terrenos 55.584.287,72 0,00 -2.698455,24 162.939,75 53.048772,23
Construcciones 79.289.389,57 0,00 -3919.373,45 1458448,52 76.828.464,64
Subtotal 134.873.677,29 0,00 -6.617.828,69 1.621.388,27 129.877.236,87
Amortizacién Acumulada 39.761123,50 2.881119,28 -3145.096,04 64491813 40142.064,87
Deterioro 3.242.600,16 230624,69 -751567,57 0,00 2.721657,28
Total Inversiones Inmobiliarias 91.869.953,63 -3.111.743,97 -2.721.165,08 976.470,14 87.013.514,72

(Datos en euros)

Las inversiones inmobiliarias que mantiene la Mutua corresponden a terrenos y construcciones
destinados a la obtencién de rentas y plusvalias.

En el afio 2023 destacd la venta de varios inmuebles entre los que cabe resefar:

+ Sierra de Guadarrama, 36 (San Fernando de Henares, Madrid). Ha supuesto una baja en
terrenos por importe de 1.296 miles de euros y 671 miles de euros en construcciones y 618
miles de euros en deterioro. Con todo ello se ha generado un beneficio de 61 miles de euros.

« Alameda de Coldn, 11 (Mélaga). Ha significado la baja en la linea de terrenos 215 miles de euros,
421 miles de euros en construcciones y generado un beneficio por importe 173 miles de euros.

+ Paseo de la Victoria, 41 (Cérdoba). Se ha producido un retiro por importe de 88 miles de euros
en terrenos y 309 miles de euros en construcciones generando un beneficio por dicha venta
por importe de 116 miles de euros.

+ Joan Palau | Coll, 2 (Baleares). Ha supuesto una baja en terrenos por importe de 339 miles de
euros y 301 miles de euros en construcciones lo cual ha generado una pérdida por importe de
26 miles euros.

« Av. Al Vedat, 134 (Valencia). Ha supuesto una baja en terrenos por importe de 31 miles de
euros y 149 miles de euros en construcciones, lo que ha supuesto un beneficio por importe de
129 miles de euros.

« Av. Ramén y Cajal, 41, 43, 45 (Sevilla). Se ha producido un retiro por importe de 95 miles de
euros y en construcciones por importe de 191 miles de euros no produciéndose beneficio ni
perdida significativa en tal venta.

« Don Bosco, 25 (Granada). Se ha producido una baja en terrenos por importe de 62 miles de
euros y en construcciones por importe de 230 miles de euros. Dicha venta ha supuesto un
beneficio para la compafia por importe de 74 miles de euros.

« Fray Luis de Ledn, 2 (Ledn). La venta de este inmueble ha significado el retiro en terrenos por
importe de 76 miles de euros y 200 miles de euros en construcciones. Todo ello ha supuesto
un beneficio por importe de 14 miles de euros.
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+ Av. Juventudes Musicales, 23 (Sevilla). Ha supuesto la baja por importe de 65 miles de euros
en terrenos y 169 miles de euros en construcciones. Generandose un beneficio por importe
de 29 miles de euros.

« Av. Espafia, 16 (La Rioja). Ha significado la baja en la linea de terrenos por importe de 65 miles
de euros y 131 miles de euros en la linea de construcciones. Esta venta ha supuesto un beneficio
por importe de 58 miles de euros.

En el apartado traspasos cabe destacar la reclasificacion del inmueble situado en la Calle Eloy
Gonzalo, 40 (Madrid) de Inmovilizado Material a Inversién mencionado con anterioridad.

Ademés de esta reclasificacion, y dentro del apartado de traspasos, cabe destacar los trabajos de
mejora realizados en la propiedad Rufino Gonzélez, 23 (Madrid) por importe de 167 miles de euros,
Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 92 miles de euros y Av. Portugal, 59 (Madrid)
por importe de 89 miles de euros.

Otro aspecto a destacar en el afio 2023 fue la reversién de deterioro en varios inmuebles por
importe de 134 miles de euros, destacado por encima del resto la reversion de deterioro de Pinar de
las Hervencias (Avila) por importe de 68 miles de euros y Jacinto Benavente, 9 (Valencia) por importe
de 11 miles de euros. Por el contrario, se produjo un incremento de deterioro por importe de 230
miles de euros, motivado principalmente en los terrenos situados en Hilanderas, 1202 (Toledo) por
importe de 97 miles de euros y Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 83 miles de euros.

En el cuadro siguiente se detalla los movimientos de este epigrafe producidos en el ejercicio 2022:

Terrenos 55.706.994,98 0,00 -122.707,26 0,00 55.584.287,72
Construcciones 79.353.099,20 0,00 -285.660,24 221950,61 79.289.389,57
Subtotal 135.060.094,18 0,00 -408.367,50 221.950,61 134.873.677,29
Amortizacién Acumulada 36.982.390,57 3031535,08 -252.802,15 0,00 39.761123,50
Deterioro 3.701995,06 26.374,01 -485.768,91 0,00 3.242600,16
Total Inversiones Inmobiliarias 94.375.708,55 -3.057.909,09 330.203,56 221.950,61 91.869.953,63

(Datos en euros)

A lo largo del 2022 se produjo la venta de los inmuebles:

+ Calle San Jorge, 10 (Sevilla). Supuso una baja de 63 miles de euros en terrenos y 160 miles de
euros en construcciones, reportando un beneficio de 102 miles de euros.

+ Avenida de Castilla, 55 (Palencia). Se produjo un retiro en la linea de terrenos por importe de
45 miles de euros y 43 miles de euros en construcciones y se reflejé un beneficio de 4 miles
de euros dicha venta.

+ Calle Alfonso Guisot y Guisot, 10 (Alicante). Esta venta significé una baja en terrenos por
importe de 13 miles de euros y en construcciones por importe de 83 miles de euros y un
beneficio de 15 miles de euros.

En cuanto a los traspasos destacaron los trabajos realizados para su mejora en el inmueble situado en
Calle Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 145 miles de euros, Calle Oca, 24 (Madrid) por importe
de 35 miles de euros y en la Calle Orense, 58 - Planta 4 (Madrid) por importe de 18 miles de euros.

Resefar también dentro de este punto la reversiéon de deterioro por un importe de 486 miles
de euros. Dicha reversién se produjo principalmente en el inmueble situado en Av. Industria, 19
(Guadalajara) por un importe de 180 miles de euros, en Ramonete Litoral (Murcia) por importe de
102 miles de euros y en Pinar de las Hervencias (Avila) por importe de 94 miles de euros.

Los gastos asociados a las inversiones inmobiliarias corresponden con aquellos relacionados con
su amortizacién anual y gastos de mantenimiento. Todos los gastos se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias en base al principio del devengo.
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En el siguiente cuadro se detallan los ingresos por inmuebles alquilados y gastos por arrendamientos
y por realizaciones derivados de las inversiones inmobiliarias del ejercicio 2023 y 2022.

Ingresos
Por alquileres 9.036.124,33 8.75018,42
Ganancias por realizaciones 717.587,37 122.303,56
Total Ingresos 9.753.711,70 8.872.421,98
Gastos
Por alquileres 19.389,07 14.389,32
Total Gastos 19.389,07 14.389,32

(Datos en euros)

Los incrementos més significativos respecto al ejercicio 2022 se producen en los inmuebles
situados en Calle Eloy Gonzalo, 40 por importe de 121 miles de euros, Avenida de Bruselas, 6 por
importe de 203 mil euros y varias oficinas arrendadas en la Calle Orense, 58 por importe de 115
mil euros que, o bien, han empezado su arrendamiento en 2023, o bien no estuvieron arrendados
todo el ejercicio 2022.

No existen restricciones a la realizacién de inversiones inmobiliarias ni al cobro de los ingresos
derivados de las mismas ni de los recursos obtenidos por su enajenacién o disposicién por otros
medios.

No existen compromisos firmes de compra o venta actuales para inversiones inmobiliarias.

No existen obligaciones contractuales para adquisicion, construccion o desarrollo de inversiones
inmobiliarias ni reparaciones, mantenimiento o mejoras.

Es politica de la Mutua el contratar todas las pdlizas de seguros que se estiman necesarias para dar
cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los elementos de inversiones inmobiliarias.

A 31 de diciembre de 2023 y a 31 de diciembre de 2022 el coste de las inversiones inmobiliarias
totalmente amortizadas asciende a 7.717.501,14 euros y a 4.501.519,32 euros respectivamente.

El importe del deterioro acumulado a 31 de diciembre de 2023 y de 2022 se basa en el valor
razonable menos los costes de venta, y fue determinado utilizando la valoracién de un experto
independiente segun se detalla en el siguiente cuadro:

Domicilio Localidad Neto Contable Tasacion Minusvalia
C/ Samuel Sanchez, 2 Asturias 320.561,37 212.327,32 -108.234,06
Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 Avila 299.058,53 216.352,67 -82.705,86
P. Empr. Pinar de las Hervencias Avila 848.729,29 803.409,56 -45.319,73
Avda. de Industria, 19 Guadalajara 3.870.645,33 3.585671,35 -284.973,98
Av. Juan Carlos |, 63 Madrid 204.798,39 165.867,25 -38931,14
C/ Vinateros, 55 Madrid 12463714 7954172 -45.095,42
C/ Cuarteles, 2 Mélaga 30163996 261.549,70 -40.090,26
C/ Almeria, 30 Mélaga 179.846,76 145.986,43 -33.860,33
C/ Joaquin Costa, 55, Bajo Pontevedra 262.240,54 254.339,50 -7.901,04
C/ Amantes, 12 Teruel 262.342,62 236.067,06 -26.275,56
C/ Jacinto Benavente, 9 Valencia 47314765 43994894 -33198,72
C/ Via Universitas, 67 Zaragoza 105.635,80 79.237,28 -26.398,52
C/ Mariano Barbasan, 12 Zaragoza 177.388,31 164.818,52 -12.569,79
C/ Bell, 2 Madrid 1504.779,93 972.055,35 -532.724,58
C/ Azofra, 27 Madrid 250.219,97 162180,39 -88039,58
C/ Hilanderas, 1202 (Veredilla) Toledo 1822.886,57 1044.639,85 -778.246,72
Ramonete Litoral-Callnegre Murcia 2.308.767.41 1771675,42 -537.091,99

Totales 13.317.325,57 10.595.668,29 -2.721657,28

(Datos en euros)
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Domicilio Localidad Neto Contable Tasacion Minusvalia
C/ Samuel Sanchez, 2 Asturias 325.839,00 21345442 -112.384,58
P. Empr. Pinar de las Hervencias Avila 866.406,41 753.200,37 -113.206,04
Avda. de Industria, 19 Guadalajara 3941.332,28 3.707.534,85 -233.797,43
Av. Juan Carlos |, 63 Madrid 209139,00 166.401,15 -42.737,85
Sierra de Guadarrama, 36 Madrid 1556.435,54 938.559,91 -617.875,63
C/ Vinateros, 55 Madrid 129.228,80 79.840,52 -49.388,28
C/ Cuarteles, 2 Mélaga 309.861,28 262.566,88 -47.294,40
C/ Almeria, 30 Mélaga 184.735,07 146.353,65 -38.38142
C/ Joaquin Costa, 55, Bajo Pontevedra 270.767,48 256.101,77 -14665,71
C/ Amantes, 12 Teruel 269.270,64 234934,25 -34.336,39
C/ Jacinto Benavente, 9 Valencia 488.383,17 44422419 -44158,98
C/ Via Universitas, 67 Zaragoza 110.389,45 77815,78 -32.573,68
C/ Mariano Barbasan, 12 Zaragoza 183668,81 165.991,01 -17677,80
C/ Bell, 2 Madrid 1.504.991,36 972.055,35 -532.936,01
C/ Azofra, 27 Madrid 255099,03 162.509,46 -92.589,56
C/Hilanderas, 1202 (Veredilla) Toledo 1.715.889,45 1034.385,04 -681504,41
Ramonete Litoral-Callnegre Murcia 2.308.767.41 177167542 -537.091,99
Totales 14.630.204,18 11.387.604,01 -3.242.600,16

(Datos en euros)

El detalle individualizado de los inmuebles registrados dentro de los epigrafes del inmovilizado
material e inversiones inmobiliarias figura en el anexo 2 de esta Memoria, asi como las fechas de
tasaciéon de los mismos.

7. Inmovilizado Intangible

7.1) General

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el Ultimo ejercicio:

st ™ iones | utros | Tososcs [MERRINS

Derechos econémicos derivados de carteras

de pélizas adquiridas a mediadores 0,00 129.719,00 88.760,14 0,00 40.958,86
Fondo de comercio 49.446,90 0,00 5.494,10 0,00 43.952,80
Otros activos intangibles 71176.373,86 8.830.891,20 0,00 0,00 80.007.265,06
Desarrollo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patentes y marcas 57.033,27 0,00 0,00 0,00 57.033,27
Aplicaciones informaticas 59.294.920,18 0,00 0,00 12.058109,39 71.353.029,57
Anticipos para inmovilizaciones intangibles 1.824.420,41 8.830.891,20 0,00 -12.058109,39 8597.202,22
Amortizacién acumulada 41199.166,44 5.923.458,93 0,00 0,00 47122.625,37
Patentes y marcas 57033,27 0,00 0,00 0,00 57033,27
Aplicaciones informéaticas 4114213317 592345893 0,00 0,00 47065.592,10
Totales 30.026.654,32 3.037.151,27 94.254,24 0,00 32.969.551,35

(Datos en euros)

En el ejercicio 2023 se ha puesto en produccién y se ha procedido a la activacion de varios
proyectos produciéndose un traspaso de Anticipos para Inmovilizado Intangible a Aplicaciones
Informéaticas por importe de 12.058 miles de euros.

Cabe destacar dentro de este epigrafe la activacion de los siguientes proyectos:

Proyecto “Canal Directo” por importe de 1.275 miles de euros.
Proyecto “Panthea” por importe de 1.218 miles de euros.

Proyecto “Pricing” por importe de 1070 miles de euros.
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+ Proyecto “Migraciéon NSS Flex Angular” por importe de 825 miles de euros.

+ Proyecto “Taller de Producto Autos” por importe de 757 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo Power BI” por importe de 625 miles de euros.

+ Proyecto “Implantacion de la Cultura DevOps” por importe de 523 miles de euros.
+ Proyecto “Evolucién Arquitectura” por importe de 460 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo Aplicaciones Autos” por importe de 446 miles de euros.

Dentro del proceso de inversién para actualizacién y mejora de aplicativos informaticos, a lo largo
del 2023 se produjeron trabajos que ascendieron a 8.831 miles de euros. Dicho importe se vio
reflejado en diversos proyectos que se estimé tendrian éxito técnico y una adecuada rentabilidad
econdémica/comercial.

Destaca dentro de los mismos los siguientes:
+ Proyecto “Panthea” por importe de 1218 miles de euros.
+ Proyecto “Nube” por importe de 730 miles de euros.
+ Proyecto “Desarrollo de Aplicaciones en produccion” por importe de 610 miles de euros.
+ Proyecto “Canal Directo” por importe de 571 miles de euros.
+ Proyecto “Desarrollo Aplicaciones Data” por importe de 537 miles de euros.
+ Proyecto “Renovacion Autos” por importe de 506 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo aplicaciones Panthea” por importe de 455 miles de euros.

En el epigrafe “Derechos econdmicos derivados de carteras de pdlizas adquiridas a mediadores”
se ha registrado el importe desembolsado por la Mutua por las carteras de dos mediadores que
han causado baja en el ejercicio 2023, por importe de 129.719 euros, neteado con el importe ya
reintegrado por los mediadores a los que se les ha traspasado la cartera.

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 2022:

Derechos econémicos derivados de carteras

de pdlizas adquiridas a mediadores 74145,56 0.00 74145,56 0.00 0.00
Fondo de comercio 0,00 49.446,90 0,00 0,00 49.446,90
Otros activos intangibles 61.032.894,74 10.634.028,85 490.549,73 0,00 71176.373,86
Desarrollo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patentes y marcas 57033,27 0,00 0,00 0,00 57033,27
Aplicaciones informaticas 53.871.383,09 859435,96 490549,73 5.054.650,86 59.294.920,18
Anticipos para inmovilizaciones intangibles 7104.478,38 9.774.592,89 0,00 -5.054.650,86 1.824.420,41
Amortizacién acumulada 36.292.044,18 4.907.122,26 0,00 0,00 41.199.166,44
Patentes y marcas 57.033,27 0,00 0,00 0,00 57.033,27
Aplicaciones informaticas 36.235010,91 4907122,26 0,00 0,00 4114213317
Totales 24.814.996,12 5.776.353,49 564.695,29 0,00 30.026.654,32

(Datos en euros)

En el ejercicio 2022 se procedié a la activacién de varios proyectos motivados por la puesta
en producciéon de los mismos. Esto supuso traspasos por importe de 5.055 miles de euros de
“Anticipos para inmovilizaciones intangibles” a “Aplicaciones informaticas”. Dentro de estos
traspasos, destacaba el “Proyecto Gestion de la Demanda de Prestaciones” por importe de 819
miles de euros, el “Proyecto Gestidon de la Demanda Comercial Contratacién” por importe de 668
miles de euros, el “Proyecto Plan de Rentabilidad de Hogar” por 394 miles de euros y el “Proyecto
Plan de Rentabilidad de Autos” por 393 miles de euros.
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Por otra parte, destacé la venta de los desarrollos realizados por la Mutua en un software de
peritacion a una startup por importe de 491 miles de euros.

Otro dato resefable fue la adquisiciéon a Agropelayo, S.A. de las Aplicaciones Informéticas referentes
a los Productos Agropecuarios por importe de 582 miles de euros (422 miles de euros provenientes
del balance del convenio de cesién (ver nota 13) y 160 miles de euros provenientes del desarrollo
de estos proyectos y de la puesta en produccién de otros, relacionados con los mencionados
Productos Agropecuarios, en la sociedad Agropelayo en 2022 hasta la autorizacion de la cesion
por parte de la DGSFP). Destacaban en este punto el “Proyecto Cesién de Productos Propios IAXIS”
por importe de 202 miles de euros y el “Proyecto Plan de Proyectos Productos Propios IAXIS” por
importe de 159 miles de euros.

Dentro del proceso de inversién para actualizaciéon y mejora de aplicativos informaticos, a lo largo
de 2022 se produjeron trabajos que ascienden a 9.775 miles de euros.

Como consecuencia de la valoracién de la cartera de productos propios traspasada desde
Agropelayo, S.A. a la entidad, descrita en la nota 13 de esta memoria, la Mutua procedié a activar
un importe de 54941 euros en concepto de Fondo de Comercio, que serd amortizado de manera
lineal en el periodo de diez afos.

Se mantuvo el proceso de inversién para la mejora de aplicativos informéticos, lo cual supuso a
lo largo del afo 2022 un importe de 9975 miles de euros. Dicho importe se resumia en diversos
proyectos que se estimaban que tendrian éxito técnico y una adecuada rentabilidad econdmica/
comercial. Dentro de estas adiciones destacaban los trabajos efectuados en el “Proyecto Centro
de Exploracion e Innovacion Tecnoldgica” por importe de 1132 miles de euros, el “Proyecto Sales
Force Fase 2" por importe de 922 miles de euros y el “Proyecto Pricing Dindmico” por importe de
807 miles de euros.

El importe de inmovilizado intangible totalmente amortizado asciende a 31 de diciembre de 2023
a 33.885.433,93 euros, y a 31 de diciembre de 2022 a 31.401.903,06 euros.

No existe inmovilizado intangible con vida util indefinida.

No existen elementos de inmovilizado intangible para los que existan compromisos firmes de
compraventa en los ejercicios 2023 y 2022.

7.2) Derechos econémicos derivados de carteras

En la partida derechos econémicos derivados de carteras de pdlizas adquiridas a mediadores se
recoge el pago anticipado de comisiones a diferentes mediadores por la rescision de la posicién
mediadora de determinadas carteras.
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Comisiones anticipadas y periodificaciones

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento del epigrafe de “Periodificaciones” durante los
ejercicios 2023 y 2022:

Ejercicio 2023:

Partidas Inicial Aumentos | Reducciones m

Periodificacién de comisiones 21.882170,58 23.272.216,38 21.882170,58 23.272.216,38
Periodificacion de otros gastos de adquisicion 15.630.004,01 17185.366,40 15.630.004,01 17185.366,40
Periodificaciones de ing. de inst. financieros 1.845.754,74 2.800.311,52 1845.754,74 2.800.311,52
Primas devengadas y no emitidas 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos anticipados 763539,70 654.061,01 763539,70 654.061,01
Totales 40.121.469,03 43.911.955,31 40.121.469,03 43.911.955,31

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Partidas Inicial Aumentos | Reducciones m

Periodificacién de comisiones 22.376.575,36 21.882170,58 22.376575,36 21.882170,58
Periodificacion de otros gastos de adquisicion 15.574.428,72 15630.004,01 15.574.428,72 15.630.004,01
Periodificaciones de ing. de inst. financieros 2534.262,07 1845.754,74 2534.262,07 1845.754,74
Primas devengadas y no emitidas 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos anticipados 659.345,28 763539,70 659.345,28 763539,70
Totales 41.144.611,43 40.121.469,03 41.144.611,43 40.121.469,03

(Datos en euros)

En el ejercicio 2020 la Mutua registrd en el epigrafe de “Comisiones Anticipadas” un importe de
6.000.000,00 de euros, correspondiente al pago inicial asociado al acuerdo de retribucion firmado
entre “Pelayo Mutua de Seguros” y “Unicaja Banco”, para un periodo de 10 afios, aplicable a su
cartera del ramo de Hogar en vigor a 31 de diciembre de 2019, y vinculado a un plan de negocio.
Dicha retribucién inicial se corresponde con un anticipo de las comisiones sobre la facturacion
recogida en dicho plan.

Dicho importe sera amortizado en el plazo de diez afios, registrando 600.000,00 euros anuales
en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio, por lo que la cuantia al cierre del ejercicio
2023 y 2022 pendiente de amortizar asciende a 3.600.000 euros y a 4.200.000,00 euros,
respectivamente.

Adicionalmente en este epigrafe la Mutua ha registrado un importe de 149 miles de euros
correspondiente a la resolucién de un contrato con un agente.
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Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar

La Mutua entiende que todos sus arrendamientos tienen la consideracion de arrendamientos
operativos.

El importe de los cobros futuros minimos a recibir en los préximos ejercicios en concepto de

arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes al cierre de los ejercicios 2023
y 2022:

Ejercicio 2023:

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del vencimiento del contrato

Concepto
Hasta 1 ano De 1a 5 anos Mas de 5 anos
Construcciones 417244560 10.480.501,56 14.087.699,64 28.740646,30
Totales 4172.445,60 10.480.501,56 14.087.699,64 28.740.646,80

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del momento de cobro

Concepto
2025-2028 2029-2042
Construcciones 812098344 11613.514,32 9.006149,04 28.740646,80
Totales 8.120.983,44 11.613.514,32 9.006.149,04 28.740.646,80

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del vencimiento del contrato

Concepto
Hasta 1 ano De 1a 5 anos Mas de 5 afios
Construcciones 4661006,52 8.806.033,56 14.781727,92 28.248.768,00
Totales 4.661.006,52 8.806.033,56 14.781.727,92 28.248.768,00

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del momento de cobro

Concepto
2024-2027 2028-2041
Construcciones 7956.720,34 10.843.312,34 9448.735,32 28.248.768,00
Totales 7.956.720,34 10.843.312,34 9.448.735,32 28.248.768,00

(Datos en euros)

Estos arrendamientos tienen una duracion media de entre 1y 15 afios, con cldusulas de renovacién
estipuladas en los contratos, de manera general.

Los pagos minimos futuros a satisfacer en concepto de arrendamientos operativos no cancelables
a 31 de diciembre de los ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:
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Ejercicio 2023:

Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del vencimiento del contrato

Concepto
Hasta 1 afo De 1a 5 ainos Mas de 5 afios

Construcciones 3.551,04 54.000,00 0,00 57.551,04
Totales 3.551,04 54.000,00 0,00 57.551,04

Pagos futuros minimos a satisfacer en funciéon del momento del pago

Concepto
2025-2028 2029-2042
Construcciones 14.351,04 43.200,00 0,00 57.551,04
Totales 14.351,04 43.200,00 0,00 57.551,04

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del vencimiento del contrato

Concepto
Hasta 1 ano De 1a 5 anos Mas de 5 afnos
Construcciones 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
Totales 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88

Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del momento del pago

Concepto
yloyZ:Zyleyy) 2028-2041
Construcciones 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
Totales 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
(Datos en euros)
10. Instrumentos Financieros

10.1) Consideraciones generales

Las clases de instrumentos financieros se definen tomando en consideracién su naturaleza y las
categorias establecidas en la norma de registro y valoracién relativa a los mismos.

10.2) Informacién sobre la relevancia de los instrumentos financieros
en la situacion financiera y en los resultados de la Entidad

10.2.1) Informacidn relacionada con el balance

A) Categorias de activos financieros y pasivos financieros

A continuacion, se detalla el valor en libros de los activos financieros correspondiente a los
dos ultimos ejercicios.

A.1) Activos financieros
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A.2) Pasivos financieros

A continuacion, se detalla el valor en libros de los pasivos financieros correspondiente a los

dos ultimos ejercicios.

‘|en1oeJluoD UQIDBaL BUN 8P SOWSIW SO| 8SIBALISP OU |e SOIsIduURUY SOAIsed URISPISUOD 8s ou anb eA sedlgnd SeuoIde.SIUILPY SB| Uod Sepnap e sajusipuodsaliod saioduwi Soj oupend 81sa ua uaknjoul 8s ou ‘Z eNSUOD /8 DYDIOg |e 8seq ug

(souna ua so1eq)

81'8/Z'855°06 81'8/Z'855'06 jexol
souapueuy soAised sonQ
soAoe ap jesodwal
uoisad ap sauoidesado sod sepnag
0L'8SLT6VIL 0L'8GLT6VLL sepnap ap 01s9Yy -
[9TYEELBT L9'TVEEL8T odnub Jop sepeplius uod sepna( -
LE'LOVIIE VL LE'LOV9IE VL :sepnap seno
sounbas ap sojesjuod ap
seliojesedaud sauoidesado Jod sepnag
03}1p2.1d 8p SapepIIus UOD Sepnap seliQ -
oJadueUY OjUBlWepUSLIe Jod sepnag -
:0}IPaJd ap SapeplIua uod sepnag
soysasdwy
S1'06608 S1'066'08 oinbaseod ap sauodeiado sod sepnag
18°/99'SVEE 18°L99'SVEE oinbasea. ap sauoidesado sod sepnag
LE'LEEEELES LE'LEBEELES SepPeUOIDIPUOD Sepnaq -
9€'726085'8 9€'726085'8 saJopelpaw uod sepnaq -
66'9S16EC6 66'9S16€C6 sopeinbase uod sepna( -
2L'910vS6'0L ZL'910VS6'0L :ounbas ap sauoidesado Jod sepnag
v1'20S118°L P1'20S'18’L opipad ounbaseau Jod sopiqidaa soysodag

sopeulpioqns soAlsed

13jsueny
soJapueuy
SOAIDe e
sopejdose
soJapueuy
soAlsed

eln}uaqod

ap
sopeAldeqg

() Jebed
e sepiyied
A soygsa

a)|qeuoze.
JojeA |ap sa)qejuod
elbajense | sejnawise
unbas ap
sopeuonsab | uoiddalio)
sojuawnsu|

sopuqy
soJaldueuy

sojuawn.iisu|

DAd ua soiquied uod ajqeuoze.l
JojeA e soiaipueuy soAised sonQ

sopeAlag

Jeppobau eaed
sopluajuew
soJapueuy

soAlsed

soJaldueul soAised

:€20Z o123



V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

55

‘|en1oeJluoD UQIDBaL BUN 8P SOWSIW SO| 8SIBALISP OU |e SOIsIduURUY SOAIsed URISPISUOD 8s ou anb eA sedlgnd SeuoIde.SIUILPY SB| Uod Sepnap e sajusipuodsaliod saioduwi Soj oupend 81sa ua uaknjoul 8s ou ‘Z eNSUOD /8 DYDIOg |e 8seq ug

(souna ua so1eq)

LI'EIB'ELS Y8 LI'EIBELS Y8 jexol
souapueuy soAised sonQ
soAoe ap jesodwal
uoisad ap sauoidesado sod sepnag
06'C8L6EETL 06'78L6€ECL sepnap ap 01s9Yy -
0/£'8650lLC 0£'8650lLC odnub Jop sepeplius uod sepna( -
09'18E°0SV' V7L 09°18E0SV' 1L :sepnap seno
sounbas ap sojesjuod ap
seliojesedaud sauoidesado Jod sepnag
03}1p2.1d 8p SapepIIus UOD Sepnap seliQ -
oJadueUY OjUBlWepUSLIe Jod sepnag -
:0}IPaJd ap SapeplIua uod sepnag
soysasdwy
896978 89'sY9°Z8 oinbaseod ap sauodeiado sod sepnag
98'98€°£60°€ 98'98€'£60°€ oinbasea. ap sauoidesado sod sepnag
¥Z'v6lSES8Y YZ'v6LSES8Y SepPeUOIDIPUOD Sepnaq -
¥S'CrOShlL ¥S'ZrOSyLL saJopelpaw uod sepnaq -
66'62£8676 66'62£8676 sopeinbase uod sepna( -
£1'995'8L1'S9 ££'99S'8L1'S9 :ounbas ap sauoidesado Jod sepnag
9/'TE8VYILL 9/'7€8V9ILL opipad ounbaseau Jod sopiqidaa soysodag

sopeulpioqns soAlsed

sopliajsuel)

soJaipueu
ein}lagqod o () Jebed
SoAnoe e

ap e sepiyied

sopeALiaq soperose A soyqaqg
: soJapueuy S

soAlsed

a)|qeuoze.
JojeA |ap sa)qejuod
elbajense | sejnawise
unbas ap
sopeuonsab | uoiddalio)
sojuawnsu|

sopuquy
soJalpueuy
sojuawn.iisu|

DAd ua soiquied uod ajqeuoze.l
JojeA e soiaipueuy soAised sonQ

sopeAlag

Jeppobau eaed
sopluajuew
soJapueuy

soAlsed

soJaldueul soAised

:ZZ0Z oP1Ia(3



Cuentas Anuales. 2023. 56

B) Activos financieros y pasivos financieros a valor razonable con cambios en cuenta de
pérdidas y ganancias

La Mutua incluye en este epigrafe el valor razonable de las estructuras financieras que
componen su cartera de inversion.

El detalle de los cambios producidos en el valor razonable de los activos financieros con
cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias es el siguiente a 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Ejercicio 2023:

Variacién del Variacién

Concepto Valor inicial | valor razonable | Compras/ventas | Valor final' | acumulada valor
en el ejercicio razonable

Instrumentos hibridos 5.227652,42 -21179,26 -5.206.473,16 0,00 -36.126,81
Total 5.227.652,42 -21179,26 -5.206.473,16 0,00 -36.126,81

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Variacion del Variacién
Concepto Valor inicial | valor razonable | Compras/ventas | Valor final | acumulada valor

en el ejercicio razonable
Instrumentos hibridos 5476.586,60 -248934,18 0,00 5.227652,42 -14.947,55
Total 5.476.586,60 -248934,18 000  5.227652,42 -14.947,55

(Datos en euros)

C) Categorias de activos financieros y pasivos financieros

Clasificacion por vencimientos

El detalle de los vencimientos de los instrumentos financieros es el siguiente a 31 de diciembre
de 2023y 2022:

Ejercicio 2023:

Vencimiento en

Concepto Posteriores [Saldo final

Activos Financieros

- Depésitos en entidades de crédito 18973692,76 0,00 0,00 000 0,00 0,00 18973692,76
- Valores de renta fija 56.362481,87 9.307.806,00 2116503000 4664194268 36159.892,88 118.745.23364 28838238707
- Instrumentos hibridos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- 5?5&23%5 constituidos por reaseguro 4093351 000 000 000 000 0,00 4093351
- Tomadores de seguro 70012.84764 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7001284764
- Mediadores 9596.864,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.596.864,24
- Créditos por operaciones de reaseguro 1567.788,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1567.788,50
- Créditos por operaciones de coaseguro 1445796,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1445.796,35
- Egiif:&“a? o anticipos del grupo y 1690462,25 0,00 000 131520822 637222461 12395.226,63 2177312171
- Resto de créditos 10.78265314 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1078265314
Total Activos Financieros 170473.520,26  9.307.806,00  21165.030,00 4795715090 4253211749 131140460,27 422.576.084,92
Pasivos Financieros
- Depésitos recibidos reaseguro cedido 181150214 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 181150214
- Deudas con asegurados 9.239156,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.239156,99
- Deudas con Mediadores 8580922,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8580922,36
- Deudas condicionadas 53133937,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53133937,37
- Deudas por operaciones de reaseguro 3.345667,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.345667,81
- Deudas por operaciones de coaseguro 80990,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80990,15
- Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
~Deudas con entidades de grupo y 287334267 000 000 000 000 000 287334267
- Otras deudas 11492.758,71 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1492.758,71
Total Pasivos Financieros 90.558.278,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 90.558.278,19

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022:

Concepto

V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Vencimiento en

Posteriores

Saldo final

Activos Financieros

- Depdsitos en entidades de crédito 30032.2201 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30032.2201
- Valores de renta fija 1492170000  34.248818,08 9172946,00 2031914000  43624.832,72 115.569.723,00 237.857159,80
- Instrumentos hibridos 5.227652,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.227652,42
- gfg”ftsa'gf constituidos por reaseguro 4093351 000 000 0,00 000 000 4093351
- Tomadores de seguro 64.895.781,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.895.781,36
- Mediadores 846594341 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 846594341
- Créditos por operaciones de reaseguro 104.384,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 104.384,24
- Créditos por operaciones de coaseguro 1.244.310,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.244.310,36
- 522?2&225 0 anticipos del grupo y 143462258 000 500000000 000 130000000 000 773462258
- Resto de créditos 13163921,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13163921,24
Total Activos Financieros 139.531469,23 34.248818,08  14.172.946,00  20.319140,00 44.924.832,72 115.569.723,00 368.766.929,03
Pasivos Financieros
- Depésitos recibidos reaseguro cedido 1764.832,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1764.832,76
- Deudas con asegurados 9498.329,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9498.329,99
- Deudas con Mediadores 714504254 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 714504254
- Deudas condicionadas 48535194,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48535194,24
- Deudas por operaciones de reaseguro 3097.386,86 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3097.386,86
- Deudas por operaciones de coaseguro 82645,68 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8264568
- Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Otras deudas 14.450.381,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.450.381,60
Total Pasivos Financieros 84.573.813,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 84.573.813,67

(Datos en euros)

D) Activos cedidos en garantia

En relacién a los préstamos pendientes de pago no se ha producido ningdn impago en el

ejercicio.

E) Correcciones por deterioro del valor originadas por el riesgo de crédito

No existen en los dos Ultimos ejercicios pérdidas por deterioro de los activos financieros
originadas por el riesgo de crédito.

10.2.2) Informacidén relacionada con la cuenta de pérdidas y ganancias y el patrimonio neto

En el siguiente cuadro se detalla informacion relacionada con la cuenta de pérdidas vy
ganancias por naturaleza y el patrimonio neto de los instrumentos financieros de los dos

dltimos ejercicios.

Ejercicio 2023:

Deterioro

Pérdida

Ingresos
o gastos
financieros

Pérdidas o

Concepto -
ganancias netas

Ganancias por
reversién

Activos financieros

registrada

Renta fija 669.541,51 9.262.787,93 0,00 0,00
Depdsitos 0,00 218.365,43 0,00 0,00
Renta variable -50.148,38 4.744.336,14 0,00 1164.007,00
Derivados 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos inversion 1005.799,52 0,00 2625.059,20 0,00
Otros activos 0,00 -664.691,91 0,00 0,00
Préstamos a entidades de grupo 0,00 935.264,84 0,00 0,00
Subtotal 1.625.192,65 14.496.062,43 2.625.059,20 1164.007,00
Gastos imputables a inversiones 0,00 -3.345599,22 0,00 0,00
Pasivos financieros
Deuda con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1.625.192,65 11150.463,21 2.625.059,20 1.164.007,00

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022:
Deterioro

Pérdida
registrada

Ingresos
o gastos
financieros

Pérdidas o

Concepto -
ganancias netas

Ganancias por
reversién

Activos financieros

Renta fija 771567,90 6693.280,38 0,00 0,00
Depdsitos 0,00 2465,75 0,00 0,00
Renta variable 93777199 3578470,49 0,00 1.280671,45
Derivados 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos inversién 2.879.813,74 0,00 239152,32 0,00
Otros activos 0,00 -471567,48 0,00 0,00
Préstamos a entidades de grupo 0,00 129661,21 0,00 0,00
Subtotal 4.589.153,63 9.932.310,35 239.152,32 1.280.671,45
Gastos imputables a inversiones 0,00 -2138.288,71 0,00 0,00
Pasivos financieros
Deuda con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 4.589.153,63 7.794.021,64 239.152,32 1.280.671,45

(Datos en euros)

Durante el ejercicio 2023, la Mutua ha registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias, un importe
de 2625 miles de euros, correspondiente al deterioro de los siguientes fondos de inversion por
haberse cumplido en este ejercicio una de las condiciones descritas en la nota 4.6 de esta memoria:

Fondo de inversién Deterioro

VERITAS 466.822,33
T. ROWE 687.847,01
SCHRODER 313.049,75
GOLDMAN 550.359,71
POLAR 166.562,50
GENERALI 104.086,86
BNP 336.331,04
Total 2.625.059,20

Siguiendo el mismo criterio, la entidad registrd en el ejercicio 2022 un importe de 239 miles
de euros correspondiente al deterioro del fondo de inversién Blockchain.

10.2.3) Otra informacidn

a) Valor razonable

En el siguiente cuadro se detalla el valor razonable de cada una de las categorias de los
instrumentos financieros (excepto aquellos cuyo valor en libros constituya una aproximacién
aceptable del valor razonable), comparado con su correspondiente valor en libros, para los
ejercicios 2023 y 2022.

Ejercicio 2023:

A vencimiento 0,00 0,00
Préstamos y partidas a cobrar:
Valores de renta fija 0,00 0,00

Depdsitos en entidades de crédito 19.000.000,00
Total 19.000.000,00

(Datos en euros)

18.973692,76
18.973.692,76
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Ejercicio 2022:

Concepto Valor razonable Valor contable
A vencimiento 0,00 0,00
Préstamos y partidas a cobrar:
Valores de renta fija 0,00 0,00
Depdsitos en entidades de crédito 30.000000,00 30.032.220,11
Total 30.000.000,00 30.032.220,11

(Datos en euros)

Se detallan a continuacién los activos incluidos en los distintos niveles segun la jerarquia de
valoracién utilizada por la Mutua, basada en el nivel de liquidez y las técnicas de valoraciéon
empleadas para determinar el valor de las inversiones contabilizadas a valor razonable a 31
de diciembre de 2023 y 2022:

VALOR DE MERCADO
(valor contable)

Concepto

Valor de Cotizacion Datos Observables Otras valoraciones

Acciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Renta fija 268.265.549,78 222.918443,00 20M6.837,29 14.938.716,80 0,00 0,00
Fondos de inversién 2302022612 37.450.060,96 44.702.199,31 39.119.01,92 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total cartera disponible

29128577591 260.368503,96  64.819.036,60  54.057.728,72 0,00 0,00
para la venta
Acciones 098.462,98 0,00 0,00 0,00 58.854,30 58.854,20
Renta fija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos de inversion 300261947 0,00 5.013455,57 5.053.020,40 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total cartera negociacion 4.001082,45 0,00 501345557  5053.020,40 58.854,30 58.854,20
Acciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Renta fija 0,00 0,00 001 5.227652,42 0,00 0,00
Fondos de inversién 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total otros activos a valor 0,00 0,00 001 522765242 0,00 0,00
razonable con cambios en PyG
Total activos financieros 295.286.858,36 260.368.503,96  69.832.492,17  64.338.401,54 58.854,30 58.854,20

contabilizados a valor razonable

(Datos en euros)

Para cada jerarquia utilizada en el cuadro anterior, el valor razonable se ha calculado de la
siguiente forma:

« Valor de cotizacion en mercados liquidos: el valor razonable de los instrumentos
financieros negociados en mercados activos se basa en precios de cotizacién de
mercado al final del ejercicio sobre el que se informa.

+ Datos observables: el valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian
en un mercado activo se determina usando técnicas de valoracién que maximizan el
uso de variables observables del mercado y se basan, en la menor medida posible, en
estimaciones especificas de la entidad.

+ Otras valoraciones: el valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian
en un mercado activo se determina usando técnicas de valoracién que maximizan el uso
de variables observables del mercado, si bien uno o mas de las variables significativas
no se basan en datos de mercado observables.
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b) Entidades del grupo, multigrupo y asociadas

En el siguiente cuadro se incluye el detalle de las sociedades del grupo, multigrupo y
asociadas, para los dos ultimos ejercicios.

Ejercicio 2023:

Participacién

Denominacién Domicilio Actividad Capital

Forma juridica

Directa | Indirecta

Pelayo Vida, Seguros Santa Engracia, 67-69

y Reasequros, SA. Sociedad Andénima 28010 Madrid Entidad Aseguradora 4999 % 000 %  13530125,00
Agencia Central de ) P Santa Engracia, 67-69 s o o
Seguros, SAU. Sociedad Anénima 28010 Madrid Mediacién de seguros 100,00 % 0,00 % 2.506.746,06
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67-69 Actividades Auxiliares o o
de Seguros, ALE ALE. 28010 Madrid de Seguros 9556 % 298 % 82100000
Constitucion
Nexia 24, SA Sociedad Anonima  Rufino Gonzélez, 23 © participacicn en 100,00 % 000% 303863000
T 28037 Madrid sociedades de cualquier R I T
naturaleza u objeto
Ronda Narciso
Agropelayo Sociedad Sociedad Andnima  Monturiol, 6 BAif.B g iy Aseguradora 50,003 % 000% 37000050,00

(of. 204-207) 46980
Paterna, Valencia

de Seguros, SA.

D s Otras partidas Resultado | Valor contable
enominacion Reservas . . . .. . . .
del patrimonio neto| Ejercicio inversion

Pelayo Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. 4.865944,64 -1.393.839,48 2461672,71 6.008913,90
Agencia Central de Seguros, SAU. 1499519,29 5.000.000,00 1087.902,72 20.879.784,84
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, S.A. 0,00 0,00 0,00 784.500,00
Nexia 24, S.A. 985.601,22 -1.250.000,00 1.813.982,01 3.661.000,00
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. 28075.374,73 -17955.267,69 -668.213,78 18.501.218,55
Total Valor contable inversion 49.835.417,29

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Participacion

Denominacién Domicilio Actividad Capital

Forma juridica

Indirecta

Pelayo Vida, Seguros Santa Engracia, 67-69

y Reasequros, SA. Sociedad Andénima 28010 Madrid Entidad Aseguradora 49,99 % 0,00 % 13.530.125,00
Agencia Central de . - Santa Engracia, 67-69 o o o
Seguros, SAU. Sociedad Anénima 28010 Madrid Mediacién de seguros 100,00 % 0,00 % 2.506.746,06
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67-69 Actividades Auxiliares o o
de Seguros, ALE ALE. 28010 Madrid de Seguros 95,56 % 298% 82100000
Constitucion
Nexia 24, SA Sociedad Anénima  Rufino Gonzalez, 23 o participacion en 100,00 % 000% 303863000
s 28037 Madrid sociedades de cualquier R R ORI
naturaleza u objeto
) . o Santa Engracia, 67-69 . ) o o
Mutraolivar, S.L. Sociedad Limitada 28010 Madrid Explotacién agraria 100,00 % 0,00 % 412.000,00
Ronda Narciso
Agropelayo Sociedad Sociedad Andnima Monturiol, 6 Edif. B Entidad Aseguradora 50,003% 000% 3700005000

(of. 204-207) 46980
Paterna, Valencia

de Seguros, S.A.

Valor contable
inversion

Resultado
Ejercicio

Otras partidas

Denominacidén Reservas

del patrimonio neto

Pelayo Vida,Seguros y Reaseguros, S.A. 4549.043,39 -2040.83948 3169.012,48 6.008.913,90
Agencia Central de Seguros, SAU. 848.329,66 5.000.000,00 651189,63 19.715.777,89
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, S.A. 0,00 0,00 0,00 784.500,00
Nexia 24, S.A. 303.863,00 -948.364,01 1630102,23 3661000,00
Mutraolivar, S.L. 392.758,70 33.847,78 21.845,23 586.581,95
Agropelayo Sociedad de Seguros, SA. 27080.893,08 -19.054.243,20 209345714 18.501.218,55
Total Valor contable inversién 49.257.992,29

(Datos en euros)
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

De igual forma, se incluye el detalle de las sociedades participadas de manera indirecta, a
través de la sociedad del grupo Nexia 24, S.A. en los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023:

Participacion

Denominacién Forma juridica Domicilio Actividad
Directa | Indirecta

Producciones
Medioambientales, S.A.

Sociedad Anénima PT Boecillo (Valladolid) Energfas renovables 0,00 % 100,00 %

Pelayo Energias Renovables, Santa Engracia, 67-69

SL. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energfas renovables 0,00 % 75,00 %
Pelayo Energias Renovables ) - Santa Engracia, 67-69 . o o
Gl SL. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 90,00 %
e . ) . Calle Rufino Gonzélez, 25 Peritaciones y verificaciones o o
Perifai Vision Solutions, S.L. Sociedad Limitada 28037 Madrid de dafios en vehiculos 0,00 % 63,70 %
Mutraolivar, S.L Sociedad Limitada Santa Engracia, 67-69 Explotacion agraria 0,00 % 100,00 %

o 28010 Madrid P 9 / :
Incorporate Insurance Broker, ) o Calle Londres, 38 o o
SL. Sociedad Limitada 28232 Las Rozas (Madrid) Corredores de seguros 0,00 % 51,00 %
Pelayo Energias Renovables ) . Santa Engracia, 67-69 . o o
Mojados, SL. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 75,00 %

. Valor

. . . Otras partidas Resultado
Denominacién Capital | Reservas . . L contable
del patrimonio neto | Ejercicio ) -
Inversion

Producciones Medioambientales, S.A. 883.200,00 181.636,29 -1949439,48 1975.551,76 952.526,01
Pelayo Energias Renovables, S.L. 300.000,00 0,00 -9.896,53 -4078,64 225.000,00
Pelayo Energias Renovables G.I., S.L. 300.000,00 0,00 -3942,62 -52.571,81 270.000,00
Perifai Vision Solutions, S.L. 41684,00 0,00 1932.038,71 -569.344,64 1.297114,05
Mutraolivar, S.L. 412.000,00 118.451,72 0,00 70179,00 73772169
Incorporate Insurance Broker, S.L. 2.803.100,00 0,00 752700 1.378.506,90
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. 10.000,00 0,00 0,00 216.690,08 7.500,00
Total Valor contable inversion 4.868.368,65

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Participacion

Denominacién Forma juridica Domicilio Actividad

Directa | Indirecta

Producciones

Medioambientales, SA. Sociedad Anénima PT Boecillo (Valladolid) Energfas renovables 0,00 % 100,00 %
Pelayo Energias Renovables, . - Santa Engracia, 67-69 . o o
SL. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 75,00 %
Pelayo Energias Renovables . - Santa Engracia, 67-69 . o o
Gl SL. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 90,00 %
e . ) . Calle Rufino Gonzélez, 25 Peritaciones y verificaciones o o
Perifai Vision Solutions, S.L. Sociedad Limitada 28037 Madrid de dafos en vehiculos 0,00 % 63,70 %
. Valor
s . Otras partidas Resultado
Denominacion Capital | Reservas . . L contable
del patrimonio neto | Ejercicio . o
inversion
Producciones Medioambientales, S.A. 883.200,00 45732,21 -1.298928,18 1434.832,26 952.526,01
Pelayo Energias Renovables, SL. 300.000,00 0,00 -6.431,00 -4.216,21 225.000,00
Pelayo Energias Renovables G.I., SL. 300.000,00 0,00 -2.355,16 -1966,62 270.000,00
Perifai Vision Solutions, S.L. 41684,00 0,00 204255017 -147.348,62 1.297114,05
Total Valor contable inversién 2.744.640,06

(Datos en euros)

Durante el ejercicio 2023 se ha producido la venta de la participacion en la entidad
Mutraolivar, SLL. desde la Mutua a Nexia 24, S.A., que adquiere el 100% de la participacion de
dicha Sociedad, por importe de 738 miles de euros, generando un beneficio de 151 mil euros
en la cuenta de resultados de la Mutua.



Cuentas Anuales. 2023. 62

La transaccién realizada por la venta de la participacion en la entidad Mutraolivar se ha
realizado en condiciones de mercado.

De igual forma, durante el ejercicio 2023, Nexia 24, S.A. ha adquirido el 51% de la Sociedad
Incorporate Insurance Broker, S.L., por importe de 1.378 miles de euros, entidad dedicada a
la Correduria de Seguros.

En el ejercicio 2023 la Mutua ha realizado operaciones de financiacién a Incorporate Insurance
Broker, S.L., detalladas en el cuadro de “Activos financieros en empresas del grupo”, destinadas
a la adquisicién de carteras a otros Corredores de Seguros.

El porcentaje de derechos de voto de cada una de las sociedades relacionadas en los cuadros
anteriores se corresponden con el porcentaje de participacion en cada una de éstas.

Los resultados de todas las sociedades incluidas en los anexos anteriores corresponden en
su totalidad a operaciones continuadas.

Los importes de las correcciones valorativas por deterioro registradas en las distintas
participaciones durante los ejercicios 2023 y 2022 han sido los siguientes:

Deterioro 2023 Deterioro 2022
Sociedad D : :
ot/Aplic.(- Dot/Aplic.(-
. p. . ) Acumulada ik p‘ . ) Acumulada
ejercicio ejercicio
Agencia Central de Seguros -1164.007,00 12.081.434,60 -1099.785,00 13.245.441,60
Nexia 0,00 0,00 -180.886,45 0,00
Total -1164.007,00 12.081.434,60 -1.280.671,45 13.245.441,60

(Datos en euros)

La reversién por 1164 miles de euros en 2023 de la provisién por deterioro de ACS se
ha basado en el enfoque de valoracién tradicional de descuento del beneficio esperado
distribuible a los accionistas para un periodo futuro de 5 afios mas residual, a una tasa de
descuento del 11,71%. El beneficio distribuible se calcula neto de impuestos y de la dotacién
a la reserva legal. Para dicha valoracién se ha realizado test de deterioro.

Este enfoque de valoracién tradicional se refleja en un plan aprobado por la Presidencia de
la Mutua, la Direccién General y la Direccién Financiera.

En el ejercicio 2022 con una tasa de descuento de un 11% se realizé una reversién de deterioro
por importe de 1100 miles de euros.

A continuacién, se presenta un analisis de la sensibilidad de la valoracién ante un incremento
0 una disminucion de un 1% en la tasa de descuento utilizada:

Analisis de sensibilidad

Tasa de descuento | Dotacién | Aplicacién
WACC 10,71% 264649100

WACC 12,71% 63.998,00

La tasa de crecimiento a perpetuidad utilizada ha sido de un 1%.
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A continuacién, se desglosan las posiciones en entidades del Grupo y Asociadas a 31 de
diciembre de los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023:

. . Empresas del Empresas
Activos financieros empresas del grupo P pr Total
grupo Asociadas
Instrumentos de patrimonio: 43.826.503,39 6.008.913,90 49.835.417,29
Inversiones financieras en capital 43.826.503,39 6.008913,90 49.835417,29

Participaciones en fondos de inversién gestionados

por sociedades del grupo

Participaciones en fondos de capital riesgo gestionados

por sociedades del grupo

Otros instrumentos de patrimonio - - -
Valores representativos de deuda:

Valores renta fija - - -

Otros valores representativos de deuda - - B
Derivados

Instrumentos hibridos - - -

Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo
de la inversién

Préstamos (*) 21.769.388,01 - 21.769.388,01
Depésitos en entidades de crédito - - -
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado - - -
Créditos por operaciones de seguro directo:

Tomadores de seguro: - - B
Recibos pendientes - - B
Provisién para primas pendientes de cobro - - B

Mediadores:

Saldos pendientes con mediadores - - -
Provisién por deterioro de saldo con mediadores - - -
Créditos por operaciones de reaseguro:
Saldos pendientes con reaseguradores - - -
Provisién por deterioro de saldo con reaseguro - - -
Créditos por operaciones de coaseguro:
Saldos pendientes con coaseguradores - - -
Provisién por deterioro de saldo con coaseguro - - -
Accionistas por desembolsos exigidos
Otros créditos - - -

Otros activos financieros - - -
Total 65.595.891,40 6.008.913,90 71.604.805,30

(Datos en euros)
(*) Los saldos recogidos en el epigrafe de “Préstamos” corresponden a saldos de cuenta corriente con empresas del grupo por operaciones ordinarias por un importe de 1708 miles de euros, y a
diversas lineas de crédito y préstamos concedidos a la sociedad Nexia 24, S.A. y a sociedades participadas por Nexia 24, S A
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Asociadas
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Total

Instrumentos de patrimonio: 43.249.078,34 6.008.913,90 49.257.992,24
Inversiones financieras en capital 43.249.078,34 6.008913,90 49.257992,24
Participaciones en fondos de inversién gestionados B B -
por sociedades del grupo
Participaciones en fondos de capital riesgo gestionados B B -
por sociedades del grupo
Otros instrumentos de patrimonio - - -

Valores representativos de deuda:

Valores renta fija - - -

Otros valores representativos de deuda - - -

Derivados

Instrumentos hibridos - - -

Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo _ _ _

de lainversion

Préstamos (*) 7.730.888,88 - 7.730.888,88

Depésitos en entidades de crédito - - -

Depésitos constituidos por reaseguro aceptado - - -

Créditos por operaciones de seguro directo:

Tomadores de seguro: - - -
Recibos pendientes - - -
Provisién para primas pendientes de cobro - - -

Mediadores:

Saldos pendientes con mediadores - - -
Provisién por deterioro de saldo con mediadores - - -

Créditos por operaciones de reaseguro:

Saldos pendientes con reaseguradores - - -

Provisién por deterioro de saldo con reaseguro - - -

Créditos por operaciones de coaseguro:

Saldos pendientes con coaseguradores - - -

Provisién por deterioro de saldo con coaseguro - - -

Accionistas por desembolsos exigidos

Otros créditos - - -

Otros activos financieros - - -

Total 50.979.967,22 6.008.913,90 56.988.881,12

(Datos en euros)

(*) Los saldos recogidos en el epigrafe de “Préstamos” corresponden a saldos de cuenta corriente con empresas del grupo por operaciones ordinarias por un importe de 1708 miles de euros, y a
diversas lineas de crédito y préstamos concedidos a la sociedad Nexia 24, S.A. y a sociedades participadas por Nexia 24, S A

A continuacion, se detallan los aspectos mas relevantes de los créditos mencionados en el

parrafo anterior:

Entidad Fecha Vencimiento Tipo de Interés

Nexia 24, SA. 1.300.000,00 31/10/27 7,00%
Pelayo Energias Renovables, SL. 5.000.000,00 01/01/38 7,50%
Incorporate Insurance Broker, SLL. 1 534.100,00 01/12/29 7,00%
Incorporate Insurance Broker, SLL. 2 659.500,00 22/12/29 7,00%
Incorporate Insurance Broker, SL. 3 590.000,00 25/09/29 7,00%
Incorporate Insurance Broker, SL. 4 244.000,00 10/07/29 7,00%
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. 4.800.000,00 01/06/38 7,00%
Pelayo Energias Renovables Grandes Instalaciones, S.L. 3.500.000,00 01/05/28 Euribor+0,5% (*)
Pelayo Energias Renovables, S.L. 2.500.000,00 01/01/28 Euribor+2,5% (*)
Nexia 24, S.A. 280.273,27 28/06/28 Euribor+0,5% (*)

(Datos en euros)

(*) Corresponde a las disposiciones realizadas a 31/12/2023 de las pdlizas de crédito concedidas

Los limites correspondientes a las pdlizas de crédito se detallan en el siguiente cuadro:

Pdlizas de crédito Importe dispuesto Limite
Pelayo Energias Renovables Grandes Instalaciones, SL. 3.500000,00 10000.000,00
Pelayo Energias Renovables, S.L. 2.500000,00 10.000.000,00
Nexia 24, SA. 280.273,27 15.000.000,00

(Datos en euros)
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Los préstamos reflejados en el cuadro anterior donde se detallaban los importes desembolsados
por la Mutua a la Sociedad International Incorporate Broker, S.L., corresponden a financiaciones
concedidas para la adquisicion de carteras a otros corredores de seguros en aras de maximizar
el beneficio de las carteras adquiridas, quedando comprometidos futuros desembolsos en
funcién del siguiente detalle:

. Importe total Desembolsos Fecha Fecha
Préstamo < h g
préstamo pendientes desembolso vencimiento

185.950,00 01/12/24 01/12/30
Incorporate Insurance Broker, SLL. 1 906.000,00 185.950,00 01/12/25 01712731
318.750,00 26/12/24 26/12/31
[ [ Broker, SL. 2 1.297.000; -
ncorporate Insurance Broker, S. 97.000,00 318750,00 26/12/25 26/12/32
290.000,00 26/09/24 26/09/30
Incorporate Insurance Broker, SL. 3 1460.000,00 290.000,00 26/09/25 26/09/31
290.000,00 26/09/26 26/09/32
118.000,00 01/07/24 01/07/30
Incorporate Insurance Broker, SL. 4 480.000,00 118000,00 01/07/25 01707731

(Datos en euros)

c)

Durante el ejercicio 2023 las sociedades Nexia 24, S.A., Mutraolivar, S.L. y Pelayo Vida, Seguros
y Reaseguros, S.A., han distribuido dividendos a cuenta por importe de 1.250 miles, 330 miles
y 702 miles de euros, respectivamente.

De igual forma, la Sociedad Pelayo Vida, Seguros y Reaseguros, S.A., ha distribuido dividendos
en el gjercicio 2023 por importe de 400 miles de euros con cargo al resultado del ejercicio 2022.

La Mutua recibié dividendos en el ejercicio 2022 procedentes de la sociedad Pelayo Vida por
importe de 1481 miles y de la sociedad Nexia por importe de 913 miles de euros.

Los saldos recogidos en el epigrafe del pasivo “Otras deudas con entidades del grupo
asociadas” corresponden a saldos de cuenta corriente mantenidos con empresas del grupo
por importe de 2.873 miles de euros a 31 de diciembre de 2023 y de 2111 miles de euros a 31
de diciembre de 2022.

Otras deudas

La entidad ha registrado en este epigrafe al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de
2022 un importe de 89116,28 euros y de 103.948,96 euros, respectivamente, correspondiente
a las deudas derivadas de los importes a reintegrar a los mutualistas que han causado baja,
por las aportaciones que, en su caso, hubieran realizado para constituir e incrementar el
Fondo mutual, tal y como se refleja en la nota 11 de “Fondos Propios”.

El detalle de las deudas por afio de baja del mutualista es el siguiente:

Ejercicio 2023:

Aio Numero F(?nd(.) Total
de bajas unitario

2023 3.707 24,04 89.116,28

Totales 89.116,28

Ejercicio 2022:

Ao Numero Fc?nd? Total
de bajas unitario

2022 4324 24,04 103.948,96

Totales 103.948,96
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Estas deudas se extinguirdn por el transcurso del plazo general de prescripcién (computado
desde la fecha de cierre del ejercicio en el que se produjo la baja del mutualista) establecido
en el articulo 1964 del Cédigo Civil, modificado por la Ley 42/2015 en el sentido de que las
acciones personales que no tengan plazo especial prescribirdn a los 5 afos, sustituyendo al
anterior plazo de prescripcién de 15 afios.

Los importes registrados en este epigrafe pendientes de llevar a resultados por afio de
prescripcion son los siguientes:

prescripcién

2019 6.391 24,04 153639,64 2024

2020 5372 24,04 129142,88 2025

2021 5115 24,04 122.964,60 2026

2022 4324 24,04 103.948,96 2027

2023 3.707 24,04 89.116,28 2028
Totales 598.812,36

Los importes prescritos en el 2023 y en el 2022, que ascienden a 166.957,80 euros y a 266074,72
euros, respectivamente, han sido registrados como ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias,
concretamente en la cuenta no técnica en el epigrafe de “Otros ingresos”.

Por su parte, en el 2024 prescribirdn las deudas con mutualistas que causaron baja en el 2019,
que, como se puede observar en el cuadro anterior, ascienden a 153.639,64 euros.

d) Principales movimientos

En el epigrafe de fondos de inversion los movimientos realizados en el ejercicio 2023
ascienden a 11953 miles de euros por desembolsos por compras y llamadas de capital y 22196
miles de euros de ventas y reembolsos de fondos.

Por otro lado, en el ejercicio 2022 y en el apartado de compras y llamadas de capital los importes
ascendieron a 29534 miles de euros y 13943 miles en el epigrafe de ventas y reembolsos.

En el apartado de renta fija se han realizado compras por importe de 331868 miles de euros
y 177479 miles en los ejercicios 2023 y 2022 respectivamente y se han realizado ventas y
amortizaciones de titulos por importe de 160.095 miles de euros y 147.350 miles de euros para
los mismos ejercicios referidos anteriormente.

De igual forma, en la cartera de renta variable se han efectuado compras por importe de
11,502 miles de euros y 19171 miles de euros en los ejercicios 2023 y 2022, respectivamente, y
ventas por importe de 10160 miles de euros y 19.397 miles de euros en los mismos periodos.

10.3) Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo
procedente de instrumentos financieros

Riesgo de mercado

La politica de la Mutua para mitigar su exposicion a este tipo de riesgos se ha basado en una
gestién prudente de las inversiones con un elevado peso de la cartera en titulos de renta fija y
una limitacion de las inversiones en valores de renta variable cotizados en mercados regulados,
con una adecuada diversificacion con el fin de evitar la concentraciéon y la acumulacién de riesgos,
estableciendo sus propios indicadores claves de riesgo adaptados a la propia Politica de Gestion
del Riesgo de Inversioén, Liquidez, y Activos y Pasivos (en adelante Politica de Inversiones) y a la
estrategia empresarial.

El principio de prudencia por el que se rige la gestién de las inversiones se entiende y articula, en
lineas generales, de la siguiente forma:
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Sdlo se invierte en activos e instrumentos de los cuales se pueda identificar, medir, monitorizar,
gestionar, controlar y reportar adecuadamente sus riesgos.

Los activos estadn invertidos de tal forma que garantizan seguridad, calidad, liquidez,
rentabilidad y sostenibilidad de la cartera en su globalidad. El principio de prudencia, en sf
mismo, no supone limitaciones a la inversidon en ninguna categoria de activos en particular,
siempre que la cartera esté invertida de acuerdo a los principios mencionados anteriormente.
No obstante, tal y como se recoge en la propia Politica de Inversiones, se han establecido
algunas restricciones para determinados activos.

Se permite el uso de derivados para cobertura, no para la toma de posiciones especulativas.

Se ha de mantener una adecuada diversificacién en las inversiones, tanto por emisores como
por sectores y calidad crediticia.

El Departamento de Inversiones es responsable de establecer los controles e Indicadores Clave
de Riesgos necesarios para realizar el seguimiento de los riesgos asociados a las inversiones en
funcién de la tolerancia al riesgo fijada.

Como medidas de exposicion al riesgo de las variables de mercado se han considerado:

Mapas de flujos de caja.

Duracién modificada y convexidad, como variables de gestién del riesgo de tipo de interés y
del riesgo de spread.

Técnicas del valor en riesgo (VaR), que cuantifica la méxima pérdida, con un nivel de confianza
dado, que se puede producir en las posiciones de mercado de una cartera para un determinado
horizonte temporal.

Anédlisis de sensibilidad, que cuantifica la variacién que se origina en el valor econémico de
una cartera ante movimientos fijos y determinados de las variables que inciden en dicho
valor, mediante la generacion de un ndmero limitado pero heterogéneo de escenarios, con
perturbacién de la curva de tipos de interés sin riesgo.

Seguimientos de los spreads de crédito.

Caélculo de la pérdida esperada por riesgo de crédito basada en la exposicién ajustada a la
probabilidad de impago y a la severidad.

Andlisis de la exposicién al riesgo de concentracién por tipo de activo, sector, rating, emisor
O grupo emisor y pafs.

El control del riesgo de mercado en operaciones financieras se basa en un sistema de limites
establecidos por la Comisién de Inversiones en funcion de la exposicién méxima al riesgo, en linea
con la tolerancia fijada por el Consejo de Administracién, en términos cuantitativos, medidos en base
a variables facilmente observables y, siempre que proceda, a variables con carga de capital asociada
considerando los nuevos calculos de solvencia establecidos en la normativa de Solvencia I:

a) Pérdida méxima (limite de stop-loss) a través del cual los gestores estan obligados a deshacer

sus posiciones si la cuantia de las pérdidas supera un umbral establecido.

b)Porcentaje de inversion maxima sobre la totalidad de las inversiones por emisor, por tipologia

de productos, por sector de actividad, por pais y por inversién conjunta de activos.

c) Inversién maxima en renta variable y fondos de inversion.

d)Inversién en activos con una determinada calificacion crediticia.

e)Intervalo de referencia respecto al VaR y la duracion modificada.

f) Requerimientos de capital del riesgo de mercado, incluyendo cada uno de los submddulos que

lo integran, calculados de conformidad con la normativa.
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Adicionalmente, la Comision de Inversiones analiza y supervisa trimestralmente el cuadro de
control del cumplimiento de estos limites, adoptando las respuestas méas adecuadas -aceptar,
reducir, evitar o transferir el riesgo- en linea con la estrategia de inversiones, en los casos en
los que se supere la tolerancia establecida. Las decisiones tomadas quedan reflejadas en las
correspondientes actas.

La Funcion de Gestién de Riesgos evalda si los limites de inversion internos definidos son adecuados
considerando los requerimientos de la normativa de Solvencia Il y los objetivos establecidos vy si
estén alineados con la tolerancia fijada a nivel agregado de riesgo.

Finalmente, la Funcion de Auditoria Interna realiza, con periodicidad anual, una revisién del proceso
de gestion y control de los riesgos asociados a las Inversiones Financieras.

Riesgo de liquidez
Los aspectos clave para mantener un adecuado control y gestién del riesgo de liquidez son

identificar los activos financieros liquidos y las fuentes de posibles tensiones de liquidez.

La Mutua emplea metodologias de célculo de las necesidades de liquidez para medir de manera
cuantitativa la posibilidad de cubrir, bien mediante flujos de caja o bien mediante la liquidacion
de inversiones en el mercado, las necesidades de tesoreria provenientes de las obligaciones de la
compafifa, tanto en condiciones normales como en condiciones extremas.

A nivel cuantitativo, la metodologia para la evaluacién del riesgo, se apoya en el andlisis de
escenarios valorando el coste de no disponer de liquidez suficiente en distintas situaciones y tener
que acudir a fuentes de financiacidn externas o bien tener que realizar activos.

De manera adicional, y a nivel de gestidn, se emplea la metodologia de célculo del Test de Liquidez.
Los escenarios contemplados permiten evaluar de forma razonable los posibles efectos adversos
sobre su posicion de liquidez.

El Departamento de Inversiones es responsable de establecer los controles e Indicadores Clave
de Riesgos (KRI) necesarios para realizar el sequimiento del perfil de liquidez en funcién de la
tolerancia fijada.

En este sentido, los procedimientos implementados para controlar este riesgo, a grandes rasgos,
son los siguientes:

« Establecimiento de directrices de inversiones especificas en virtud del perfil de liquidez de
los pasivos.

+ Seguimiento de la liquidez disponible y requerida en la entidad, incluyendo las necesidades de
efectivo a corto plazo y medio plazo.

+ Generacion de informes adecuados y escalabilidad de las cuestiones relativas a la liquidez.

+ Planes de contingencia del riesgo de liquidez diferenciados en funcién de la naturaleza y
factores de riesgos especificos.

La liquidez es monitorizada por el Departamento de Inversiones a través de un Indicador de Liquidez
que mide el importe minimo que debe mantenerse en activos liquidos para poder hacer frente a los
pagos de la Mutua y a través de los resultados sobre tal indicador del anélisis de escenarios.

Riesgo de contraparte
La exposicién al riesgo de contraparte viene determinada por:
+ Las técnicas de mitigacion de riesgo técnico o de suscripciéon - Reaseguro.

+ Créditos a cobrar con tomadores de seguros y mediadores.
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La gestion del riesgo se realiza de manera independiente en funcién de la exposicién:

Reaseguro

La Mutua dispone de una politica de reaseguro y otras técnicas de mitigacién que es aprobada
y supervisada por parte de los érganos de gobierno de la entidad. En esta politica se establece
la necesidad de contratar con reaseguradoras de alta calificacién crediticia.

Recibos a cobrar de tomadores

El control se realiza desde el Departamento Financiero y de Gestion de Riesgos que tiene
asignada la responsabilidad de la gestidn de los recibos impagados y desde donde se realiza
un seguimiento de la evolucién de los porcentajes de recuperacion, asi como de las pérdidas
por impago.

Créditos a cobrar de mediadores

El control se efectla desde las distintas unidades de negocio territoriales en las que esté
organizada el drea comercial, mediante el seguimiento periddico de los saldos. Por otro lado,
el Departamento de Auditoria Interna en el desarrollo de su actividad, dentro del marco
del plan anual, efectla la supervisién de los procedimientos de control establecidos, asi
como un anélisis de los saldos en cuanto a antigledad de los recibos, fechas de las ultimas
liquidaciones, comisiones a favor del mediador que pudieran cubrir la deuda y medidas a
tomar en caso de considerarse de dudoso cobro. Como medida de control adicional, al cierre
del ejercicio se realiza una revisién global de todos los saldos pendientes de liquidar por los
mediadores con el objeto de emprender las acciones precisas para disminuir la exposicién
al riesgo.

A continuacion, se detalla para los dos Ultimos ejercicios la calificacion crediticia de los
emisores de valores representativos de deuda y activos similares.

Ejercicio 2023:

Carteras
Clasificacién
itici . . Otros activos financieros .
credltllea Vencimiento LAk a valor razonable PIEHIEITES )
de los emisores para la venta . partidas a cobrar
con cambiosen Py G
AAA 0,00 0,00 0,00 0,00
AA 0,00 0,00 0,00 0,00
A 0,00 71146.716,98 0,00 0,00
BBB 0,00 175540.846,09 0,00 0047.643,85
BB o menor 0,00 41694.824,00 0,00 092604891
Sin rating 0,00 0,00 0,00 0,00
Totales 0,00 288.382.387,07 0,00 18.973.692,76

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Carteras
Clasificacién
itici . . Otros activos financieros p
credltllea Vencimiento el a valor razonable PSS 1
de los emisores para la venta . partidas a cobrar
con cambiosen Py G
AAA 0,00 0,00 0,00 0,00
AA 0,00 0,00 0,00 0,00
A 0,00 57.068.637,72 522765242 4995.233,79
BBB 0,00 143.208.759,08 0,00 0,00
BB o menor 0,00 37.579.763,00 0,00 0,00
Sin rating 0,00 0,00 0,00 25036.986,32

Totales 0,00 237.857.159,80 5.227.652,42 30.032.220,11

(Datos en euros)
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El siguiente cuadro detalla la informacidn relativa al nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés
de los activos financieros materializados en instrumentos de deuda e inversiones similares al cierre
de los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023:

Importe del activo expuesto al riesgo de:

Tipo de interés

Cartera
(variable)
A vencimiento 0,00 0,00 0,00
Disponible para la venta 207181694,34 81.200692,73 288.382.387,07
Otros activos a valor razonable con cambios en PyG 0,00 0,00 0,00
Totales 207.181.694,34 81.200.692,73 288.382.387,07

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Importe del activo expuesto al riesgo de:

Tipo de interés

Cartera
(variable)
A vencimiento 0,00 0,00 0,00
Disponible para la venta 176629.951,72 61.227.208,08 237.857159,80
Otros activos a valor razonable con cambios en PyG 0,00 5.227.652,42 5.227652,42
Totales 176.629.951,72 66.454.860,50 243.084.812,22

(Datos en euros)

Del mismo modo, la exposicion al riesgo de tipo de interés en el pasivo queda reflejada en el
siguiente cuadro:

Ejercicio 2023:

Importe del pasivo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés Total
(variable)
Pasivos subordinados 0,00 0,00 0,00
Emision de obligaciones y otros valores negociables 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos financieros 90.558.278,19 0,00 90.558.278,19
Totales 90.558.278,19 0,00 90.558.278,19

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Importe del pasivo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés Total
(variable)
Pasivos subordinados 0,00 0,00 0,00
Emision de obligaciones y otros valores negociables 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos financieros 84.573.813,67 0,00 84.573.813,67
Totales 84.573.813,67 0,00 84.573.813,67

(Datos en euros)

La Mutua tiene todos sus activos y pasivos financieros expresados en euros.
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Fondos propios

El epigrafe B-1I «Fondo mutual» del Pasivo del Balance de Situacién refleja los fondos propios
permanentes que la Asamblea General de Mutualistas, a propuesta del Organo de Administracién,
ha venido considerando necesarios para que la Mutua pueda continuar desarrollando su actividad
aseguradora y reaseguradora.

En particular, esta partida se ha constituido con las aportaciones realizadas por los mutualistas
desde la fundacién de la Mutua hasta diciembre del afio 2000, ejercicio en el cudl se dejaron
de hacer aportaciones al Fondo, y con los excedentes que la Asamblea General ha acordado
destinar a incrementar la garantia que representa esta magnitud, por encima del minimo
legalmente exigible.

De conformidad con lo previsto en los Estatutos Sociales y en la legislacién aplicable, los
mutualistas tendrdn derecho al reintegro de las cantidades que hubieran aportado para constituir
e incrementar el fondo mutual en los supuestos y previo cumplimiento de los requisitos que en ellos
se establecen. En base a ese derecho, en este ejercicio la Mutua ha decidido recoger como deuda,
detrayéndolo del Fondo mutual, los importes a reintegrar, no prescritos, de aquellos mutualistas
que han causado baja por las cantidades que hubieran aportado al fondo mutual, ascendiendo
dichas cantidades a 103.948,96 euros a 31 de diciembre de 2022 y 89116,28 euros a 31 de diciembre
de 2023. En consecuencia, el Fondo mutual, que ascendia a 114.677.005,65 euros al 31 de diciembre
de 2021, se ve reducido hasta 114.573.056,69 euros al 31 de diciembre de 2022 y a 114.483.940,41
euros al 31 de diciembre de 2023.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022, el nimero de mutualistas asciende, respectivamente, a 854.495
(de los cuales 7122 provienen de la cesién de los ramos “Incendios”, “Otros Multirriesgos” y “RC
Ganado” de la sociedad del grupo Agropelayo, ver nota 13) y 837.549 (de los cuales 5.742 provenian

"o u

de la cesidén de los ramos “Incendios”, “Otros Multirriesgos” y “RC Ganado”), respectivamente.

Las reservas estatutarias son de libre disposicién, una vez que queden constituidas las garantias
financieras exigidas por la ley.

El detalle de los movimientos de la reserva de estabilizacién para los ejercicios 2023 y 2022 se
muestra en el siguiente cuadro:

Ejercicio 2023:

- Automéviles RC 48.392.100,73 3.004.247,06 12.788647.93 0,00 38.607.699,86
- Incendios 523.466,00 84.912,15 13.211,10 0,00 495.167,05
- Otros Multirriesgos 341991,00 158.617,96 0,00 0,00 500.608,96
- Pymes 34.355,24 4154,65 0,00 0,00 38.509,89
Total 49.291.912,97 3.251.931,82 12.901.859,03 0,00 39.641.985,76

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

Cesion de
Saldo Inicial Cartera Dotaciones | Aplicaciones [ Saldo final
Agropelayo
- Automéviles RC 56.460070,22 000 273364151 10801611,00 48392100,73
- Incendios 000 353046,00 170.420,00 000 523466,00
- Otros Multirriesgos 000 199.512,00 142.479,00 000 341991,00
- Pymes 3009350 000 4.261,74 000 34.355,24

Total 56.490.163,72 552.558,00 3.050.802,25 10.801.611,00 49.291.912,97

(Datos en euros)




Cuentas Anuales. 2023. 72

12.

Los criterios de dotacién y aplicaciéon de la reserva de estabilizacién son los definidos en la nota
4.7, teniendo esta reserva el caracter de indisponible.

En el ejercicio 2022, la Mutua integré un importe de 552.558,00 euros como mayor importe de su
reserva de estabilizacion debido a la integracion en su balance y su cuenta de resultados de los

ramos de “Incendios”, “Otros Multirriesgos” y “RC Ganado” provenientes de la cesién de los mismos
por parte de la sociedad del grupo Agropelayo (ver nota 13).

Dicho incremento de la reserva de estabilizacién quedd recogido en el Estado Total de Cambios
en el Patrimonio Neto del ejercicio 2022.

En el ramo de “Automdviles RC”, se ha dotado en el ejercicio 2023, un importe de 3.004.247,06
euros, aplicdndose un importe de 12.788.647,93 euros, en los ramos de “Incendios” y “Otros
Multirriesgos” se ha dotado un importe de 84.912,15 euros y 158.617,96 euros, respectivamente,
aplicdndose un importe de 113.211,10 euros en el ramo de “Incendios”, y por ultimo, en el ramo de
“Pymes” se ha dotado un importe de 4.154,65 euros.

La Mutua tiene constituida la reserva de estabilizacion por debajo de limite establecido
reglamentariamente, calculado en funcién de lo descrito en la nota 4.17.

El importe de la cifra incluido en el epigrafe de “Otras Reservas” es de libre disposicion.
El 23 de marzo de 2023 la Asamblea General de Mutualistas aprobd la propuesta del Consejo de

Administracion de distribuir el resultado del ejercicio 2022 a Reserva de Estabilizacién a Cuenta, a
Reservas Estatutarias y a Remanente, destinando este Ultimo a dotar de fondos a la Fundacién Pelayo.

Situacidn fiscal

La conciliacién de la diferencia existente entre el Resultado Contable del ejercicio con la Base
Imponible del Impuesto sobre Sociedades a 31 de diciembre de 2023, es como sigue:

Ejercicio 2023:

Resultado antes de impuestos -6.290921,97
Diferencias permanentes 297576178 2548.218,25 427543,53
Diferencias temporarias 19.383.311,44 5.835.820,64 13.547.490,80
Con origen en ejercicios anteriores
Base Imponible previa 7.684.112,36
Compensacién BIN 0,00
Base Imponible (Resultado fiscal) 7.684.112,36
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 1921028,09
Deducciones aplicadas -112.000,00
Impuesto diferido de pasivo por Dotacién Reserva Estabilizacion 812.982,96
Impuesto diferido de pasivo por Aplicacién Reserva Estabilizacion -4.269142,13
Impuesto diferido pasivo por Primas Pendientes de cobro -575.755,59
Activo por impuesto Primas Pendientes de cobro 502.661,74
Impuesto diferido pasivo por Fondo de Comercio -686,76
Impuesto diferido de activo por imputacion A.LE. -243,38
Activo por impuesto diferido (por ajuste inmovilizado) (Cta. 474) -143.310,46
Gasto por Impuesto de Sociedades -1.577.844,61

(Datos en euros)

En el siguiente cuadro se muestra la composicién del saldo de los créditos con las Administraciones
Publicas resultante del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2023:

Base Imponible (Resultado fiscal) 7.684.112,36
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 1921028,09
Deducciones aplicadas -112.000,00
Retenciones y pagos a cuenta -556.964,56

(Activo)/Pasivo por impuesto corriente 1.252.063,53

(Datos en euros)
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Diferencias Permanentes

Los aumentos por diferencias permanentes con origen en el ejercicio corresponden a:

« Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 2.625.059,20 euros que corresponde
a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participacion en fondos de inversion.

+ Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 70.702,58 euros que corresponde a la
no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la cartera de inmuebles.

+ Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 280.000,00 euros que corresponde a
la no deducibilidad fiscal de los donativos satisfechos en el ejercicio.

Las disminuciones por diferencias permanentes con origen en el ejercicio corresponden a:

+ Un ajuste negativo en la base imponible del impuesto que corresponde a la exencién sobre los
dividendos percibidos de participaciones en empresas del grupo por importe de 2.548.218,25
euros correspondientes al 95% de dichos dividendos.

Diferencias Temporarias

Los aumentos por diferencias temporarias corresponden a la provision de recibos pendientes
de cobro dotada en el ejercicio 2023 por importe de 2.303.022,37 euros, y a la aplicacion
correspondiente a la reserva de estabilizacién por importe de 17.076.568,51 euros.

Las disminuciones por diferencias temporarias corresponden a la reversién de la provision de
recibos pendientes de cobro por importe de 2.010.646,97 euros ya considerada al cierre del
ejercicio anterior y la reversién de una décima parte del 30% del gasto contable de amortizacion
de inmovilizado segun se indica en la Ley 16/2012 por importe de 573.241,85 euros y a la dotacion
a la reserva de estabilizacién por importe de 3.251931,82 euros.

Se ha incorporado como aumento de la base imponible del impuesto la cuantia resultante de la
aplicacién del porcentaje de participacion que la Mutua ostenta en Pelayo Servicios Auxiliares de
Seguros, A.LE. por un importe de 973,51 euros.

Se ha incorporado como ajuste positivo en la base imponible un importe de 2.747,05 euros que
corresponde a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la amortizacion del fondo
de comercio constituido por la cesidn total y parcial de la cartera de Agropelayo Sociedad de
Seguros, S.A.

En los cuadros siguientes se desglosa el detalle de movimientos para el ejercicio 2023 de los

epigrafes de activos y pasivos por impuestos diferidos, diferenciando el importe de los mismos
relativos a partidas cargadas o abonadas directamente contra el patrimonio neto.

Ejercicio 2023:

Saldo Procedentes de : Saldo
Concepto Inicial Bajas Final
icia Resultados | Patrimonio 3
Activos
Minusvalia de la cartera de inversiones 8.800.992,40 0,00 -3.888.087,34 444724,26 4468180,80
Derechos y bonificaciones pendientes aplicables 789.969,34 0,00 73.780,61 143.310,46 720439,49
Total 9.590.961,74 0,00 -3.814.306,73 588.034,72 5.188.620,29
(Datos en euros)
Saldo Procedentes de : Saldo
Concepto Inicial Bajas Final
icia Resultados | Patrimonio Tntz
Pasivos
Plusvalia de inversiones 1162.448,80 0,00 1.201655,87 1.352,08 2.362.752,59
Reserva de estabilizacion 12.530.500,95 0,00 812.982,96 4.269142,13 9.074.341,78

Total 13.692.949,75 0,00 2.014.638,83 4.270.494,21 11.437.094,37

(Datos en euros)
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La Mutua no ha registrado activos por impuesto diferido relativos a créditos por pérdidas a
compensar derivados de la generacién de bases imponibles negativas en el ejercicio 2023.

La conciliacién de la diferencia existente entre el Resultado Contable del ejercicio con la Base
Imponible del Impuesto sobre Sociedades a 31 de diciembre de 2022, es como sigue:

Ejercicio 2022:

Resultado antes de impuestos 3.502.748,37
Diferencias permanentes 266.511,66 4.479.768,30 -4.213.256,64
Diferencias temporarias 18164.927,35 474560948 13419.317,87
Con origen en ejercicios anteriores
Base Imponible previa 12.708.809,60
Compensacién BIN 0,00
Base Imponible (Resultado fiscal) 12.708.809,60
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 3177.202,40
Deducciones aplicadas 0,00
Activos por impuesto diferido DTA 224367.35
Impuesto diferido de pasivo por Dotacién Reserva Estabilizacion 762.700,56
Impuesto diferido de pasivo por Aplicacion Reserva Estabilizacion -4037.883,33
Impuesto diferido pasivo por Primas Pendientes de cobro -502.661,74
Impuesto diferido pasivo por Fondo de Comercio -686,76
Impuesto diferido activo por ajustes indemnizaciones 27937261
Impuesto diferido de activo por imputacién A.LE. 1018,74
Activo por impuesto diferido (por ajuste inmovilizado) (Cta. 474) -143.310,46
Gasto por Impuesto de Sociedades 46.740,29

(Datos en euros)

En el siguiente cuadro se muestra la composicion del saldo de los créditos con las Administraciones
Publicas resultante del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2022:

Base Imponible (Resultado fiscal) 12.708.809,60
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 3177.202,40
Deducciones aplicadas 0,00
Retenciones y pagos a cuenta -1099.22316

(Activo)/Pasivo por impuesto corriente 2.077.979,24

(Datos en euros)

Diferencias Permanentes

Los aumentos por diferencias permanentes con origen en el ejercicio correspondian a:

« Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 239.152,32 euros que correspondia a
la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participaciéon en fondos de inversién.

+ Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 26.374,01 euros que correspondia a la
no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la cartera de inmuebles.

+ Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 985,33 euros que correspondia a la no
deducibilidad fiscal de las sanciones administrativas satisfechas en el ejercicio.

« Un ajuste negativo en la base imponible por importe de 180.886,45 euros que correspondia
a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participacién que tiene la Mutua en la
sociedad Nexia 24, S.A.

Diferencias Temporarias

Los aumentos por diferencias temporarias correspondian a la provision de recibos pendientes
de cobro dotada en el ejercicio 2022 por importe de 2.010.646,97 euros, y a la aplicacion
correspondiente a la reserva de estabilizacién por importe de 16.151.533,33 euros.
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Las disminuciones por diferencias temporarias correspondian a la reversién de la provisién de
recibos pendientes de cobro por importe de 2.024.002,86 euros ya considerada al cierre del
ejercicio anterior y a la reversion de una décima parte del 30% del gasto contable de amortizacién
de inmovilizado segun se indica en la Ley 16/2012 por importe de 573.241,85 euros y a la dotacién
a la reserva de estabilizaciéon por importe de 3.050.802,25 euros.

Se incorporé como disminucion de la base imponible del impuesto, la provision dotada para
posibles contingencias en materia laboral por importe de 1117.490,44 euros en el ejercicio 2021.

Se incorporé como disminucién de la base imponible del impuesto, la exencién sobre los dividendos
percibidos de participaciones en empresas del grupo por importe de 2.274.879,00 euros
correspondientes al 95% de dichos dividendos.

Se incorporé como disminucion de la base imponible del impuesto la cuantia resultante de la
aplicacion del porcentaje de participacion que la Mutua ostenta en Pelayo Servicios Auxiliares de
Seguros, A.LE. por un importe de 4.074,94 euros.

Se incorporé como ajuste positivo en la base imponible un importe de 2.747,05 euros que corresponde
a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la amortizacién del fondo de comercio constituido
por la cesidn total y parcial de la cartera de Agropelayo Sociedad de Seguros, SA.

En los cuadros siguientes se desglosa el detalle de movimientos para el ejercicio 2022 de los

epigrafes de activos y pasivos por impuestos diferidos, diferenciando el importe de los mismos
relativos a partidas cargadas o abonadas directamente contra el patrimonio neto.

Ejercicio 2022:

Saldo Procedentes de : Saldo
Concepto icial Bajas Final
Inicia Resultados | Patrimonio Lt
Activos
Minusvalia de la cartera de inversiones 616.421,00 0,00 8185.197,03 625,63 8.800.992,40
Derechos y bonificaciones pendientes aplicables 7188271 0,00 503.348,46 432.206,23 789.969,34
Bases imponibles negativas pendientes de compensar 214844,04 0,00 214844,04 0,00
Total 1.550.092,15 0,00 8.688.545,49 647.675,90 9.590.961,74

(Datos en euros)

Saldo Procedentes de : Saldo
Concepto icial Bajas inal
Inicia Resultados | Patrimonio Fina
Pasivos
Plusvalia de inversiones 3785995,25 0,00 -1339.990,21 1.283.556,24 1162.448,80
Reserva de estabilizacion 15.666943,78 0,00 901440,50 403788333  12530500,95
Deterioro de filiales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 19.452.939,03 0,00 -438549,71 5321439,57 13.692.949,75

(Datos en euros)

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad tiene abiertos a inspeccién todos los impuestos a los
que estd sometida por los ejercicios 2019 a 2022 asi como el impuesto sobre sociedades de los
ejercicios, 2018, 2019, 2020, 2021y 2022. En opinidn de los asesores de la Mutua, la posibilidad de
que puedan producirse pasivos fiscales que afecten de forma significativa a la posicién financiera
a 31 de diciembre de 2023 es remota.

Otra informacién

La situacion actual de las actuaciones de comprobacion e investigacion de la Agencia Tributaria
de los diferentes conceptos y periodos es la siguiente:

Conceptos Periodos

Impuesto sobre Sociedades 2010 a 2013
Impuesto sobre el Valor Afadido 2019 a 2021
Retenciones/Ingresos a cuenta rendimientos de trabajo 2017 a 2018
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En relacion con las actuaciones inspectoras relativas al Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios
2010 a 2013, se firmd un acta de disconformidad con fecha 14 de octubre de 2016 por importe de
888.261,72 euros, por discrepancias sobre la deduccién aplicada en concepto de Investigacion y
Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica. La liquidacion derivada del acta fue recurrida ante el TEAC, que
estimé parcialmente las alegaciones. La Mutua ha procedido al desistimiento de la Resolucién que
se encuentra recurrida ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional. Se
ha recibido nueva liquidacién de la Agencia Tributaria, procediendo la Mutua ingresar a favor de la
Agencia Tributaria y a recurrir el Acta de Liquidacion ante el TEAC, no habiéndose registrado ningdn
importe al respecto a la espera de la evolucion del recurso en la Sala de lo Contencioso-Administrativo.

Con fecha 29 de julio de 2022, la Mutua recibié notificacién de inicio de actuaciones correspondiente
al Impuesto sobre el Valor Afiadido de los ejercicios 2019 a 2021. Las actuaciones estén limitadas a la
aplicacién de la regla de prorrata. Con fecha 3 de marzo de 2023 se ha firmado acta en conformidad
por importe de 444.451,42 euros (402.880,07 euros de principal y 41.571,35 euros de intereses).

Con fecha 6 de febrero de 2020, la Mutua recibié notificacion de inicio de actuaciones correspondiente
a las retenciones e ingresos a cuenta por los rendimientos de trabajo de los ejercicios 2017 y 2018. Las
actuaciones estan limitadas a la comprobacién de los despidos declarados por la Mutua. En dichas
actuaciones, se firmé Acta en Disconformidad con fecha 24 de noviembre de 2020, por importe de
802.577,14 euros por discrepancias en los criterios aplicados para el célculo de las indemnizaciones.
La liquidacién derivada del acta se procedid a ingresar a favor de la Agencia Tributaria y ha sido
recurrida con fecha 28 de septiembre de 2021 ante el TEAC.

En opinién de los administradores de la Mutua, la evolucion de las alegaciones presentadas se
extenderd a lo largo de los préximos ejercicios y no hay previsién de que puedan producirse
contingencias fiscales adicionales a las anteriormente mencionadas.

Combinaciones de negocios

Con fecha 17 de junio de 2022 se presentd ante la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones
el Convenio de Cesion Total y Parcial de la Cartera de Seguros de la sociedad del grupo “Agropelayo
Sociedad de Seguros, S.A”, por el cual la mencionada sociedad (Cedente) y “Pelayo Mutua de Seguros
y Reaseguros a Prima Fija” (Cesionaria), se mostraban interesadas en formalizar un acuerdo para la
cesion total y parcial de los contratos que cubren la totalidad de los riesgos de los ramos, operados
por la Cedente, de “Otros Multirriesgos”, “Incendios” y “Responsabilidad Civil Ganado”.

La fecha de efectos econdémicos de la cesién fue el 01 de enero de 2022, en consecuencia, los
beneficios o pérdidas derivados de la Cartera Cedida fueron integrados en las cuentas de la
Cesionaria en los estados presentados con fecha 31 de diciembre de 2022.

En el siguiente cuadro podemos ver el inventario de los activos y pasivos cedidos por la Cedente
a la Cesionaria en el balance de cesién a fecha O1 de enero de 2022:

Balance de Cesién 01/01/22

Activos Importe
Inmovilizado intangible 422131,15
Aplicaciones informéticas 42213115
Provisién para prestaciones reaseguro 2.303.019,66
Provisién para primas no consumidas 1420.313,34
Provisién para prestaciones pendientes 882.706,32
Total Activos 2.725.150,81

Pasivos Importe
Provisién para prestaciones reaseguro 2.598.915,18
Provisién para primas no consumidas 1564.082,91
Provisién para riesgos en curso 8159341
Provisién para prestaciones pendientes 953.238,86
Efectivo 126.235,63

Total Pasivos 2.725.150,81
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

El precio a pagar por la Cesionaria a la Cedente como consecuencia de la valoracién de la cartera
cedida ascendié a 54.941 euros.

Dicha valoracién fue realizada bajo el escenario de continuidad del negocio durante un periodo de
cinco afos, aplicando hipdtesis técnicas y de mantenimiento del negocio basadas en la experiencia

mas reciente del propio negocio cedido.

Con fecha 23 de diciembre de 2022, el Sr. Secretario de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa,
aprobd la Orden Ministerial, en la que se resolvia:

Primero: autorizar la cesién de los contratos de los productos denominados Explotaciones
Agropecuarias y Avicolas, RC Ganado y Retirada Equino y Sobreprecio de la Entidad “Agropelayo
Sociedad de Seguros, S.A.”, a la Entidad “Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija“, en
los términos de la solicitud presentada.

Segundo: revocar la autorizacidon administrativa a la Sociedad “Agropelayo Sociedad de Seguros,
S.A." para el ejercicio de la actividad aseguradora en los ramos de Incendio, Responsabilidad Civil
General, Pérdidas pecuniarias diversas y Defensa Juridica.

Tercero: publicar la mencionada Orden Ministerial en el Boletin Oficial del Estado.

Ingresos y gastos

El desglose de la partida “Cargas sociales” de los dos ultimos ejercicios es el siguiente:

Ejercicio 2023:

S o

Aportaciones y dotaciones para pensiones 174662,99
Otras cargas sociales 895.752,45
Total 1.070.415,44

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

S

Aportaciones y dotaciones para pensiones 173.339,58
Otras cargas sociales 811.800,24
Total 985.139,82

(Datos en euros)

La partida de “Otras cargas sociales” recoge gastos sociales destinados a los empleados de la
Mutua, diferentes a los salariales, destacando entre ellas distintas retribuciones en especie, ayuda
escolar, y el importe pagado por la pdliza de salud contratada para la cobertura médica de la
totalidad de los empleados.

Durante ambos ejercicios no se han producido ventas de bienes ni se han prestado servicios como
contraprestacién de permutas de bienes no monetarios a otros servicios.
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Provisiones y contingencias

Provisiones

El movimiento de cada una de las provisiones para riesgos y gastos durante los ejercicios 2023 y
2022 es el siguiente:

Ejercicio 2023:

- Provision para pensiones y obligaciones

8870,29 63,51 8.933,80
similares
- Provisiones para pago de convenios 459537443 4993301,27 459537443 0,00 4993301,27
de liquidacion
- Otras provisiones no técnicas 2495343,26 351337577 2495343,26 0,00 3513375,77
Total 7.099.587,98 8.506.740,55 7.090.717,69 0,00 8.515.610,84

(Datos en euros)

Ejercicio 2022:

- Provisién para pensiones y obligaciones

109157,22 100.286,93 8.870,29
similares
- Provisiones para pago de convenios 404305785 459537443 404305785 0,00 459537443
de liquidacion
- Otras provisiones no técnicas 3671170,34 2495.343,26 3671170,34 0,00 2495.343,26
Total 7.823.385,41 7.090.717,69 7.814.515,12 0,00 7.099.587,98

(Datos en euros)

De igual forma, la Sociedad registra en el epigrafe de “Provisiones para pago de convenios de
liquidacion” las estimaciones correspondientes a las obligaciones contraidas como consecuencia
de los convenios de liquidacion de siniestros (ver nota 4.13.2), ascendiendo las mismas al cierre
del ejercicio a un importe de 4.993.301,27 euros (4.595.374,43 euros al cierre del ejercicio 2022).

Al cierre del ejercicio en “Otras Provisiones no técnicas” se recogen como conceptos més
significativos los importes provisionados para pago de rappels a mediadores.

Retribuciones a largo plazo al personal

Segun las disposiciones contenidas en el convenio colectivo del sector, existen determinadas
obligaciones para completar las prestaciones de jubilacion que reciban de la Seguridad Social los
empleados jubilados. Si los empleados solicitaran la jubilacién en el mes que cumplan los 65 afos
percibirian, por una sola vez, una mensualidad por cada cinco afios de servicio, con un méximo de
diez mensualidades, alcanzandose este maximo a los treinta afios de servicio.

En el ejercicio 2002 se procedié a contratar con la entidad del grupo Pelayo Vida una pdliza de
seguro colectivo de vida para externalizar estos compromisos.

Segun establece el Convenio Colectivo de Seguros en su articulo 62 referido al Seguro de
Aportacion Definida, las personas con antigiedad en la Mutua anterior al 1de enero de 2017, podian
elegir entre permanecer en el Incentivo Econémico de Jubilacién o bien pasar al nuevo Seguro de
Aportacion Definida.

En el caso de las personas que optaran por esta segunda opcion, la provisién acumulada en el
Incentivo Econdmico por Jubilacion a fecha 31 de diciembre de 2017, se aportaria en forma de
prima inicial al nuevo Seguro de Aportacion Definida.



79
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Durante el ejercicio 2019 se procedio al rescate de la provisién constituida en la antigua pdliza de
aquellos trabajadores que optaron por pasar al nuevo Seguro de Aportacién Definida, por importe
de 3.208.627,63 euros (una vez deducidas las aportaciones y los rescates de los ejercicios 2018 y
2019 y neto de la retencién fiscal), traspasando a la nueva pdliza colectiva de Seguro de Aportacion
Definida un importe de 2.876.974,14 euros. Ambos importes fueron liquidados en el ejercicio 2019
con la compafiia del grupo Pelayo Vida.

Durante el ejercicio 2020 la comparfiia procedid a regularizar la parte del activo correspondiente
a los empleados que optaron por el Seguro de Aportacion Definida por importe de 2.803.923,28
euros, disminuyendo el pasivo constituido a tal fin por el mismo importe.

El pasivo correspondiente a estos planes de pensiones a 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende
a 9 miles de euros.

La distribucion del pasivo de estos planes de pensiones a 31 de diciembre en funcién de lo
mencionado en los parrafos anteriores quedaria de la siguiente forma:

RX-1552 Incentivo Econdmico de Jubilacion 8933,80
Total 8.933,80
(Datos en euros)

N° Pdliza Pdliza Provisién a 31/12/2022

RX-1552 Incentivo Econdmico de Jubilacion 8.870,29
Total 8.870,29

(Datos en euros)

Como principales bases técnicas que recoge la péliza RX-1552 destacamos:
+ Para el cdlculo de la prima inicial las tablas actuariales aplicadas son las PERMF2000C.

+ El tipo de interés técnico responde a las siguientes caracteristicas:

- Para servicios pasados es el 3,11% en el momento de la contratacién. Para servicios futuros,
el tipo de interés técnico esté en funcién de la normativa vigente en cada momento respecto
del tipo de interés méaximo aplicable para el cdlculo de las provisiones matematicas de los
seguros de vida.

- Para las sucesivas aportaciones de primas derivadas de adhesiones no previstas en la
informacion inicial se utilizarén las tablas demogréficas y los tipos de interés vigentes en el
momento del pago de esas aportaciones.

+ Hipdtesis:

Las hipdtesis actuariales principales usadas a la fecha de balance de los dos ultimos ejercicios
han sido las siguientes:

Hipétesis demograficas
Tabla actuarial PERMF2000C PERMF2000C
Tablas de Invalidez IASS/OM77 IASS/OM77

Hipétesis financieras

Método Unidad de crédito proyectado Unidad de crédito proyectado

En el activo del balance de situaciéon, dentro del epigrafe de “Activos y derechos de reembolso por
retribuciones a largo al personal” se encuentra la provisién matematica constituida en la pdliza que
cubre la externalizacién de pensiones y comentada anteriormente.
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El cambio de tablas recogido en la resolucién de la Direccién General de Seguros implicaria
incrementar los activos y los pasivos del balance de situacion en funcién del criterio por el que
opte la aseguradora, pero no tendria efecto en la cuenta de resultados de la entidad.

A continuacion, se detalla la conciliacién del valor actual de la obligacién derivada de los planes de
prestacion definida en los dos uUltimos ejercicios:

I N NN

Valor derecho de reembolso/activos afectos al plan a 1de enero 8.950,48 36.106,62
Rendimiento esperado de los activos afectos 63,32 132,72
Pérdidas y ganancias actuariales - -
Modificaciones por variaciones en el tipo de cambio - -
Aportaciones efectuadas por el empleador - -
Aportaciones efectuadas por los participantes - -
Prestaciones pagadas - -27.289,05
Traspasos / Salidas -80,00 019
Combinaciones de negocios - -
Liquidaciones - -

Valor derecho de reembolso/activos afectos al plan a 31 de diciembre 8.933,80 8.950,48

(Datos en euros)

Operaciones con partes vinculadas

A continuacién se detallan las operaciones efectuadas
ejercicios:

Ejercicio 2023:

Agencia

et Central

Gastos

con partes vinculadas en los dos ultimos

Entidad vinculada

Pelayo Serv.
Aux, A.LE.

Agropelayo

Comisiones y bonificaciones 5.977.949,31 5.977.949,31 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de reaseguro 373.833,99 0,00 373.833,99 0,00 0,00 0,00
Recepcién de servicios 25985175,28 0,00 0,00 25985175,28 0,00 0,00
Total 32.336.958,58 5.977.949,31 373.833,99 25.985.175,28 0,00

Agencia

et Central

Ingresos

Pelayo
Vida

Pelayo Serv.

Aux, A.LE. SEse

Agropelayo

Comisiones de reaseguro 285604,50 0,00 285604,50 0,00 0,00 0,00
Dividendos 2682.335,10 0,00 1102.335,10 0,00 0,00 1580.000,00
Intereses préstamos 935.264,84 0,00 0,00 0,00 0,00 935.264,84
Arrendamientos 1.796.006,13 52372764 0,00 1.235177,49 37101,00 0,00
Prestacién de Servicios 193.762,27 0,00 0,00 0,00 0,00 193.762,27
S;Ip;‘rrjgc')pac"’”es empresas 151139,74 0,00 0,00 0,00 0,00 151139,74
Total 6.044.112,58 523.727,64 1.387.939,60 1.235.177,49 37101,00 2.860.166,85

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022:

Entidad vinculada

Agencia Pelayo Serv. Agropelavo
Central Aux, A.LE. gropetay
Comisiones y bonificaciones 6.016.070,00 6.016.070,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de reaseguro 443172,08 0,00 443172,08 0,00 0,00 0,00
Recepcién de servicios 25990.741,51 0,00 0,00 25.990.741,51 0,00 0,00
Total 32.449.983,59 6.016.070,00 443172,08 25.990.741,51 0,00 0,00

Agencia Pelayo | Pelayo Serv.

Ingresos Total Central Vida Aux, ALLE. Agropelayo Resto
Comisiones de reaseguro 2637841 0,00 2637841 0,00 0,00 0,00
Rappel 150.000,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00
Dividendos 239460948 0,00 1480.763,30 0,00 0,00 913.846,18
Intereses préstamos 129.661,21 0,00 0,00 0,00 0,00 129661,21
Arrendamientos 2120103,63 572.374,29 0,00 1.517.960,69 29768,65 0,00
Prestacién de Servicios 7.725,25 0,00 0,00 0,00 0,00 7725,25

Total 5.065.883,68 572.374,29 1.744.547,41 1.517.960,69 179.768,65 1.051.232,64

(Datos en euros)

En el ejercicio 2023 se ha producido la venta del 100% de la sociedad Mutraolivar, S.L. a la sociedad
del grupo Nexia 24, S.A. por un importe de 737.721,69 euros y un beneficio de 151139,74 euros.

En el ejercicio 2022 se produjo la cesién de la cartera de productos propios de la sociedad
Agropelayo a la Mutua, dado que dicha cesién tenfa efecto retroactivo a fecha 01 de enero de
2022 (ver nota 13), la Mutua procedid a incluir en su cuenta de Pérdidas y Ganancias las siguientes
partidas procedentes de la mencionada cesion:

Cesion de cartera Agropelayo

Primas seguro directo 554406747
Prestaciones seguro directo -3.225.830,55
Comisiones seguro directo -956.592,36
Gastos de explotacion -429409,68
Primas de reaseguro -4925.021,68
Prestaciones reaseguro 2956.224,30
Comisiones de reaseguro 1.230655,12
Impacto en Pérdidas y Ganancias 194.092,62

(Datos en euros)

La Mutua ha recibido dividendos en el ejercicio 2023 procedentes de la sociedad Pelayo Vida por
importe de 1102 miles de euros, de la sociedad Nexia por importe de 1.250 miles de euros y de la
sociedad Mutraolivar por importe de 330 miles de euros.

No se han efectuado transacciones entre partes vinculadas distintas a las mostradas en el cuadro
anterior, excepto las procedentes de la venta de la participacion de Mutraolivar a Nexia 24 y de la
cesion de cartera de Agropelayo a la Mutua, en los dos Ultimos ejercicios.

Todas las operaciones con empresas del grupo, excepto la venta mencionada anteriormente de
la participacion en Mutraolivar, SLL., pertenecen al trafico ordinario de la Mutua y se efectdan en

condiciones normales de mercado.

El detalle de los saldos mantenidos con entidades del grupo y asociadas es el siguiente:
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Ejercicio 2023:

Empresa vinculada Activos Pasivos Naturaleza Saldo

Agencia Central 2616.270,81 Comisiones, rappels y Gastos de gestién corriente a cuenta

Pelayo Vida 1.280.209,52 Actividades de distribucién

Pelayo Serv. Auxiliares, ALE. 256.571,86 Servicios y Gastos de gestién corriente a cuenta

Agropelayo 427.875,89 Reaseguro y Gastos de gestién corriente a cuenta

Nexia 24, SA. 1574.23103 Préstamo a la Sociedad Nexia 24, S.A.

Resto 18.487.071,57 500,00 Financiaciones a la Sociedades dependientes de Nexia 24, S.A.
Total 21.769.388,01 2.873.342,67

(Datos en euros)

El detalle de las financiaciones realizadas a las sociedades dependientes de Nexia 24, S.A. se
encuentra detallado en la nota 10 de la Memoria.

Ejercicio 2022:

Empresa vinculada Naturaleza Saldo

Agencia Central 2110.098,70 Comisiones, rappels y Gastos de gestién corriente a cuenta

Pelayo Vida 54259216 Actividades de distribucién

Pelayo Serv. Auxiliares, ALE. 516.710,63 Servicios y Gastos de gestién corriente a cuenta

Agropelayo 375.392,71 Reaseguro y Gastos de gestién corriente a cuenta

Nexia 24, SA. 1.293110,58 Préstamo a la Sociedad Nexia 24, SA.

Resto 5.003.082,80 500,00 Préstamo a la Sociedad Pelayo Energias Renovables, S.L.
Total 7.730.888,88 2.110.598,70

(Datos en euros)

No existen operaciones de financiacién ni operaciones ajenas al objeto social y al tréfico habitual de
la Mutua efectuadas a lo largo de los ejercicios 2023 y 2022 con Consejeros, Mutualistas y Directivos.

No existen situaciones de conflictos de interés, directo o indirecto, entre la Mutua y los

administradores que no hayan sido comunicadas, sean conocidas por Pelayo, o sobre las cuales
no se haya pronunciado.

Otra informacién
Administradores

En el cuadro siguiente se detalla la remuneracién global percibida por los miembros del Consejo
de Administracion en los dos ultimos ejercicios:

Concepto retributivo

Ejecutivos | No Ejecutivos | Ejecutivos | No Ejecutivos

Retribucion fija 41894104 0,00 417937.40 0,00
Retribucién variable 54.765,60 0,00 57.000,00 0,00
Dietas Consejo y Comisiones 0,00 274.602,50 0,00 271536,30
Atenciones Estatutarias 0,00 0,00 0,00 0,00
Opciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 808,24 1973,30 808,80 1510,79
Créditos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 10.392,72 36.374,80 10.322,60 36.129,20
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de seguros de vida y salud 3.861,60 7.867,20 3.710,90 9198,08
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los Consejeros 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 488.769,20 320.817,80 489.779,70 318.374,37

(Datos en euros)

No se han satisfecho a miembros del Consejo de Administracidon remuneraciones en concepto de
servicios profesionales independientes en 2023 ni en 2022.
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La retribucion percibida por el personal clave de la direccién que no han sido consejeros durante
los ejercicios 2023 y 2022 asciende a 1677 y 1.921 miles de euros respectivamente. La Mutua
considera personal clave de la direcciéon, adicionalmente a los Consejeros, la Direccion General y
los Directores de Departamento de Servicios Centrales.

La Mutua no tiene concedidos anticipos ni créditos a los miembros del érgano de administraciéon y
personal de la alta direccién, ni ha prestado garantias por cuenta de los mismos.

Los miembros del Consejo de Administracién de la Mutua, ocupan los siguientes cargos dentro de
las Sociedades que forman el Grupo Pelayo a final de los ejercicios 2023 y 2022:

Nombre o denominacién s . .
. . Denominacidn social de la entidad del grupo Cargo
social del Consejero

) . Pelayo Vida Seguros y Reaseguros, SA. Consejero
D. Francisco J. Lara Martin - - - -
Agropelayo Sociedad de Seguros, SA. Consejero - Vicepresidente
D. Francisco Gémez Alvado Pelayo Vida Segt.,lros y Reaseguros, S.A. Consej.ero
Agropelayo Sociedad de Seguros, SA. Consejero

Adicionalmente, los miembros del Consejo de Administracion han puesto de manifiesto que no
tienen participaciones, ejercen cargos o funciones en otras sociedades, ni realizan por cuenta
propia o ajena, el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituye el
objeto social de la Mutua.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 se han satisfecho primas de seguros de responsabilidad civil
de los administradores por dafios ocasionados en el ejercicio del cargo por importe de 58455,08
y 58455,00 euros, respectivamente.

Los administradores de la Mutua no han realizado durante los dos ultimos ejercicios ninguna
operacion con la propia Mutua ni con cualquier otra empresa del Grupo ajena al tréfico ordinario
de las sociedades ni fuera de las condiciones normales de mercado.

En cumplimiento de los requerimientos del articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), los
administradores han comunicado que no tienen situaciones de conflicto con el interés de la Sociedad.

A lo largo de los dos ultimos ejercicios no se han detectado por parte de la Comisiéon de Auditoria
y Cumplimiento Normativo, érgano reglamentariamente facultado para regular y dirimir los
conflictos de interés, situaciones algunas de las que a estos efectos se definen en el articulo 229
y 230 de la Ley de Sociedades de Capital.

Estructura de personal

El nimero de personas empleadas en la Mutua a 31 de diciembre de 2023 era de 494, frente a las
504 empleadas a 31 de diciembre de 2022. El detalle del personal de la Mutua segun la clasificacion
contenida en el Convenio Colectivo vigente es como sigue:

Ejercicio 2023
Categoria

Hombres Mujeres

Consejeros
Grupo O nivel O
Grupo | nivel 1°
Grupo | nivel 2°
Grupo | nivel 3°
Grupo Il nivel 4°
Grupo Il nivel 5°
Grupo Il nivel 6°
Grupo il nivel 7°
Grupo il nivel 8° 3 7
Grupo IV nivel 9° 0 0
Total empleados 185 309
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Ejercicio 2022

Categoria
Mujeres
Consejeros 2 0
Grupo O nivel O 2 1
Grupo | nivel 1° 10 3
Grupo | nivel 2° 1 1
Grupo | nivel 3° 8 3
Grupo Il nivel 4° 64 13
Grupo Il nivel 5° 38 72
Grupo Il nivel 6° 61 203
Grupo Il nivel 7° 2 3
Grupo Il nivel 8° 7 10
Grupo IV nivel 9° 0 0
Total empleados 195 309

El ndmero medio de empleados a 31 de diciembre de 2023 y 2022 ha sido de 497,08 y de 500,17
respectivamente.

El ndmero de personas con discapacidad empleadas en la Mutua a 31 de diciembre de 2023 y 2022
era de 9, y su detalle segun la clasificacién contenida en el Convenio Colectivo vigente es como sigue:

Empleados con

. . Ejercicio 2023
Discapacidad )
Categoria Hombres Mujeres
Grupo Il nivel 5° 1 1
Grupo Il nivel 6° 2 5
Total empleados 3 6

Empleados con
Discapacidad

Categoria
Grupo Il nivel 5° 1 ]
Grupo Il nivel 6° 2 6
Total empleados 3 6

Avales prestados y consignaciones

Los avales prestados a 31 de diciembre de 2023 ascienden a 4.552 miles de euros frente a los
2.260 miles de euros existentes a 31 de diciembre de 2022 y presentan el siguiente desglose en
miles de euros:

_ Ejercicio 2023 | Ejercicio 2022

Por siniestros 496 496
Otros 4056 1764
Total 4.552 2.260

La Mutua comenzdé en el ejercicio 2002 a realizar las consignaciones ante los Juzgados
competentes de las indemnizaciones de dafios y perjuicios de las prestaciones existentes mediante
aval solidario siguiendo lo recogido en la Ley 172000 de Enjuiciamiento Civil de 7 de enero de 2000
en su disposicion tercera.

Con esta finalidad se han suscrito tres pdlizas de garantias con el Banco Santander, dos de ellas
con un limite conjunto de 6.750.000 euros y otra con un limite de 9000.000 de euros, habiéndose
dispuesto a cierre del ejercicio 2023 y 2022 la cantidad de 0,5 millones de euros.
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Honorarios de auditoria

Segun se establece en la Ley 22/2015 de 20 de julio de Auditoria de Cuentas y en el Reglamento
de desarrollo del texto refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas (RAC) aprobado mediante
Real Decreto 1517/2011 las Cuentas Anuales de la Mutua son auditadas por auditores de cuentas.

En los ejercicios 2023 y 2022 la auditorfia ha sido realizada por PricewaterhouseCoopers Auditores,
S.L. (PwC) inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el nimero S0242.

A continuacioén, se muestran los honorarios devengados por el auditor de cada ejercicio, asi como las
demas entidades de su red, por la prestacion de servicios a la Mutua (honorarios sin gastos ni IVA):

Servicios de auditoria 120181 114.458

Otros servicios exigidos por la normativa 65.059 61961
Total servicios de auditoria y relacionados 185.240 176.419
Otros servicios exigidos por la normativa

Solvencia ll 33559 31961

EINF 31500 30000
Total otros servicios exigidos por la normativa 65.059 61.961

Dentro del apartado de “Otros servicios exigidos por la normativa” se encuentran los honorarios del
servicio de revision del Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia, individual y consolidado,
asi como del servicio de verificacion externa independiente del Estado de Informacién No Financiera.

Informacién sobre medioambiente

La Mutua no mantiene ninguna partida de naturaleza medioambiental que pudiera ser significativa
e incluida bajo mencién especifica en las presentes cuentas anuales.

Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposicién adicional tercera.
“Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

De acuerdo con la Disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010 de 5 de julio, relativa al “Deber
de informacién”, y de acuerdo a la redaccion y contenido dada por el apartado 1del articulo 6 de
la Resolucién de 29 de enero de 2016, del ICAC, asi como a la Ley 18/2022 de 29 de septiembre
de “Creacion y crecimiento de empresas” sobre la informacién a incorporar en la memoria de las
cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago a proveedores, se detallan a continuacién
las caracteristicas de los pagos realizados a los proveedores en los ejercicios 2023 y 2022:

Concepto Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 19,02 30,32
Ratio de operaciones pagadas 18,52 25,38
Ratio de operaciones pendientes de pago 26,07 161,33
Concepto Importe Importe
Total de pagos realizados 99142.038,25 102.177.939,88
Total de pagos pendientes 7.091.326,07 3.858455,10
Informacién pagos realizados periodo inferior a la normativa de morosidad Importe Importe
Numero de facturas pagadas 1214 1.576
% (numero de facturas pagadas sobre el total facturas pagadas) 96,06 % 92,63 %
Volumen de facturas pagadas 98400.535,08 98136.126,61

% (importe facturas pagadas sobre el importe total de facturas pagadas)

99,25 %

96,04 %

Grupo Consolidable

La configuracién de las sociedades como dependientes viene determinada por detentar la Entidad
dominante la mayoria de los derechos de voto, directamente o a través de filiales.

Son sociedades multigrupo aquellas sociedades que son gestionadas por una o varias sociedades
del grupo con otra u otras personas ajenas al mismo, ejerciendo el control conjunto.
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En el caso de las compafias asociadas esta condicidon viene dada por la posesién de una
participacion de, al menos, el 20 por 100 del capital social cuando la sociedad no cotiza en bolsa
(10 por 100 para entidades aseguradoras), o el 3 por 100 si cotiza.

Pelayo Mutua es la entidad dominante del Grupo. Las cuentas anuales de las sociedades utilizadas
para efectuar la consolidacién corresponden a los ejercicios 2023 y 2022, cerrados al 31 de
diciembre de cada afio.

La relacién de sociedades dependientes, multigrupo y asociadas (todas ellas sin cotizacién oficial
en Bolsa), incluidas en la consolidacién a 31 de diciembre 2023 y 2022, asi como la informacién més
relevante relacionada con las mismas, se muestra en el cuadro de participaciones que se incluye
a continuacion:

Ejercicio 2023:

Participacién

Método de
Consolidacién

. . . S Relacién de
Denominacion Domicilio .
dependencia

Directa |Indirecta

Pelayo Vida, S.A. Seguros Santa Engracia, 67 - 69

y Reasequros 28010 Madrid 49,99 % 0,00 % Asociada Puesta en Equivalencia
Agencia Central de Seguros, SAU Santa Engracia, 67 - 69 100,00 % 0,00 % Grupo Integracion Global
9 guros, >AL 28010 Madrid oo e P 9
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67 - 69 N o s
de Seguros, AE. 28010 Madrid 95,56 % 298 % Grupo Integracion Global
) Rufino Gonzélez, 23 o o .

Nexia 24, SA. 28037 Madrid 100,00 % 0,00 % Grupo Integracion Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o »
Mutraolivar, S.L. 28010 Madrid 0,00 % 100,00 % Grupo Integracion Global

Ronda Narciso Monturiol, 6
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Edif. B (of. 204-207) 50,003% 0,00 % Grupo Integracion Global
46980 Paterna, Valencia
Producciones Medioambientales, S.A. PT Boecillo (Valladolid) 0,00 % 100,00 % Grupo Integracién Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o .
Pelayo Energias Renovables, S.L. 28010 Madrid 0,00 % 75,00 % Grupo Integracion Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o .
Pelayo Energias Renovables G.I., S.L. 28010 Madrid 0,00 % 90,00 % Grupo Integracion Global
s . Calle Rufino Gonzélez, 25 o o .
Perifai Vision Solutions, S.L. 28037 Madrid 0,00 % 63,70 % Grupo Integracion Global
Incorporate Insurance Brokers, S.L Calle Londres, 38 0,00 % 51,00 % Asociada Puesta en Equivalencia
T 28232 Las Rozas (Madrid) ! !
Pelayo Energias Renovables Santa Engracia, 67 - 69 0,00 % 75,00 % Grupo Integracién Global

Mojados, S.L. 28010 Madrid

Ejercicio 2022:

Participacion

Método de
Consolidacién

. .. . e Relacién de
Denominacién Domicilio .
dependencia

Directa |Indirecta

Pelayo Vida, S.A. Seguros

Santa Engracia, 67 - 69

y Reaseguros 28010 Madrid 49,99 % 0,00 % Asociada Puesta en Equivalencia
Agencia Central de Seguros, SAU Santa Engracia, 67- 69 100,00 % 0,00 % Gr Integracién Global
gencia Central de Seguros, SAU. 28010 Madrid ,00 % ,00 % upo egracion Global
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67 - 69 o o L
de Seguros, AIE. 28010 Madrid 95,56 % 298 % Grupo Integracion Global
) Rufino Gonzélez, 23 o o .

Nexia 24, SA. 28037 Madrid 100,00 % 0,00 % Grupo Integracion Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o .
Mutraolivar, S.L. 28010 Madrid 0,00 % 100,00 % Grupo Integracién Global

Ronda Narciso Monturiol, 6
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Edif. B (of. 204-207) 50,003% 0,00 % Grupo Integracién Global
46980 Paterna, Valencia
Producciones Medioambientales, S.A. PT Boecillo (Valladolid) 0,00 % 100,00 % Grupo Integracion Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o .
Pelayo Energias Renovables, S.L. 28010 Madrid 0,00 % 75,00 % Grupo Integracion Global
. Santa Engracia, 67 - 69 o o .
Pelayo Energias Renovables G.I., SLL. 28010 Madrid 0,00 % 90,00 % Grupo Integracion Global
Perifai Vision Solutions, S.L. Calle Rufino Gonzdlez, 25 0,00 % 63,70 % Grupo Integracion Global

28037 Madrid
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Informacién segmentada

En los cuadros siguientes se reflejan los ingresos derivados de primas devengadas y las provisiones
técnicas correspondientes al seguro directo y reaseguro aceptado de los dos Ultimos ejercicios.

Ejercicio 2023:

Espacio Econémico

Otros paises

Concepto Europeo
Provisiones Provisiones Provisiones

Vida

Seguro directo 414.824,80 581101,03 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - - -
Subtotal Vida 414.824,80 581.101,03
No Vida
Automoviles

Seguro directo 30165218744 295.755.084,30 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - - -
Hogar

Seguro directo 61030122,04 46.566.556,73 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - _ B
Comunidades

Seguro directo 1572.593,17 1463.063,60 - - - -

Reaseguro aceptado - - - _ _ _
Comercio

Seguro directo 2.228024,41 2629145,34 - - - -

Reaseguro aceptado - - - _ _ _
Pymes

Seguro directo 207.732,48 187.960,74 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - _ _
Responsabilidad civil

Seguro directo 850.267,52 793.094,99 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - -
Accidentes

Seguro directo 92697343 1059.295,33 - - - -

Reaseguro aceptado - - - - - _
Perdidas pecuniarias

Seguro directo 1603.626,88 71372547 - - - -

Reaseguro aceptado - - - B - _
Otros dafos a los bienes

Seguro directo - - B _ _ -

Reaseguro aceptado - - - B _ _
Incendios

Seguro directo 84912154 347.801,21 - - - -

Reaseguro aceptado - - - B _ _
Otros multirriesgos

Seguro directo 3.733.207,59 3.578.649,59 - - - -
Reaseguro aceptado - - - - - -
Subtotal No Vida 374.653.856,50 353.094.377,30 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 375.068.681,30 353.675.478,33 0,00 0,00 0,00 0,00

(Datos en euros)



Cuentas Anuales. 2023.

Ejercicio 2022:

Concepto

Primas

Espacio Econémico
Europeo

Provisiones Primas Provisiones

Otros

Primas

88

paises

Provisiones

Vida

Seguro directo

493.468,57

820.812,20 - -

Reaseguro aceptado

Subtotal Vida

493.468,57

820.812,20

No Vida

Automoviles

Seguro directo

273.703.064,63

272.029.560,83 - -

Reaseguro aceptado

Hogar

Seguro directo

56.939.521,61

44.381.372,59 - -

Reaseguro aceptado

Comunidades

Seguro directo

1414.570,99

1.374.846,22 - -

Reaseguro aceptado

Comercio

Seguro directo

2138.233,69

2.716.044,79 - -

Reaseguro aceptado

Pymes

Seguro directo

213.087,23

266.285,48 - -

Reaseguro aceptado

Responsabilidad civil

Seguro directo

583.362,98

626.189,75 - -

Reaseguro aceptado

Accidentes

Seguro directo

Reaseguro aceptado

1004.622,75

1690.966,94 - -

Perdidas pecuniarias

Seguro directo

Reaseguro aceptado

1.360.055,28

583.292,13 - -

Otros darios a los bienes

Seguro directo

Reaseguro aceptado

Incendios

Seguro directo

Reaseguro aceptado

1.704.201,59

141.003,90 - -

Otros multirriesgos

Seguro directo

3562.790,69

331013348 - -

Reaseguro aceptado

Subtotal No Vida

342.623.51,44

327.119.696,11 0,00 0,00

Total

343.116.980,01

327.940.508,31 0,00 0,00

(Datos en euros)

El desglose de provisiones del ramo mas significativo, Automoviles, es el siguiente:

Provisiones

2023

2022

Provisién para Primas No Consumidas 152.610.210,26 140456.736,19
Provision para Riesgos en Curso 0,00 0,00

Provisién para Prestaciones (métodos estadisticos) 130.481.553,41 119.222.646,35
Resto de Provisién para Prestaciones 12.663.320,63 12.350178,29
Total 295.755.084,30 272.029.560,83

(Datos en euros)
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19.

V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Informacién técnica

La Mutua tiene establecidos procedimientos de control interno, diferenciados por ramos de
seguro, que permiten realizar un seguimiento puntual de la situacién y evolucién de las variables
criticas del negocio.

Dentro del proceso de produccién, la Mutua cuenta con sistemas de seguimiento diario de la
produccion frente a los objetivos presupuestados, para cada una de las unidades productivas
y canales de distribucion, a fin de controlar el grado de cumplimiento de los presupuestos
establecidos.

Ademés del seguimiento del volumen de produccién, la Mutua tiene una clara apuesta por la calidad
de la misma que se traduce en mejoras de frecuencia y resultado. Para controlar la calidad de la
produccién, cada responsable de negocio dispone de informacién mensual de la evolucién de las
variables criticas que condicionan la rentabilidad del negocio. El control se focaliza en el peso de
la produccién en los segmentos més rentables, reduciendo el peso en el segmento de jovenes y
clientes que no justifican un seguro anterior, en un clara apuesta por la utilizacién del sistema tire@
sinco como sistema de control de la calidad en la contratacion.

Otra linea de actuacion se establece en la prevencién del fraude en la contratacion, que se centra
en la verificacién previa de los vehiculos y en la correcta declaracion de los conductores. Respecto
a este Ultimo punto, se realiza un seguimiento del ndmero de expedientes con conductor de mayor
riesgo al declarado en la pdliza asi como de la regularizacién posterior de dicha situacion.

En cuanto a la cartera, el objetivo de la Mutua es mantener una cartera equilibrada y saneada.
Para ello se cuenta con un sistema automatico para detectar aquellas pdlizas que presentan una
siniestralidad superior a la media de la Mutua en base a criterios de frecuencia y rentabilidad.
Las polizas seleccionadas son analizadas por el responsable de negocio, quien toma una decision
sobre las mismas. Desde el departamento de Control de Negocio se realiza un seguimiento de las
excepciones realizadas, que deben estar en todo caso justificadas y documentadas, asi como del
impacto de dichas actuaciones en la evolucién de la frecuencia de la cartera, diferenciando por
segmentos de riesgo y comparado la frecuencia de la Mutua con la referencia sectorial.

Otro punto critico para la Mutua es la retencion de clientes. A este respecto se trabaja tanto la
baja por impago de primera prima en la produccién como la baja por decisién del cliente en las
polizas de cartera.

La suficiencia de la prima se controla a partir de seguimientos periddicos de la siniestralidad por
segmentos de riesgo, actuando sobre aquellos que presentan insuficiencias a fin de mantener el
equilibrio técnico de la cartera.

El seguimiento del presupuesto de siniestros declarados se realiza mensualmente asi como el
seguimiento del peso de los mismos por canal de declaracién y la velocidad de declaracién de los
mismos, diferenciando dafos materiales y personales.

Para el coste medio se realiza un seguimiento diferenciando dafios materiales y dafios personales
y, dentro de cada uno de ellos, por tipologia de siniestros ya que presentan distintas variables
criticas.

El seguimiento del control del coste de dafos materiales se centra principalmente en la evolucién
del coste medio pericial, evolucién de los ratios de cancelacién y recobro, asi como el desvio
a la red de talleres garantizados de la Mutua. En cuanto a los dafios personales, se realiza un
seguimiento por cobertura de seguro asi como de la velocidad de valoracién y cancelacién de los
expedientes, diferenciando en este Ultimo caso por afio de declaracién de los mismos.

Dado el impacto econémico que el fraude tiene sobre la siniestralidad en el sector, se realiza un
seguimiento mensual del impacto que la gestién de prevencién y control del fraude tiene sobre el
coste medio siniestral en cada unidad de gestién de costes.
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Todas las variables criticas mencionadas anteriormente forman parte del sistema de indicadores
de la Mutua, en el que se recogen no solo indicadores de proceso, sino también indicadores
de resultado para controlar que las acciones realizadas sobre los primeros se traducen en
mejoras sobre las variables de resultado, principalmente frecuencias, costes medios y tasas de
siniestralidad que garantizan la solvencia técnica de la Mutua.

Cada responsable de unidad de negocio cuenta con un presupuesto técnico y su sistema de
indicadores asociado en el que figura el dato real, el objetivo y su desviacion. El seguimiento de
ambos sistemas de control se realiza mensualmente siendo responsabilidad del responsable de
la unidad de negocio identificar el origen de las desviaciones y establecer las acciones necesarias
para reconducir la situacion.

Para el seguimiento y control del sistema de indicadores de gestién, la Mutua cuenta ademds con
un departamento especifico, independiente de las dreas de negocio, que realiza el seguimiento de
la evoluciodn de los indicadores, analiza el origen de las desviaciones y garantiza la existencia de
planes de accién adecuados para corregir las mismas.

En la nota 18 “Informacién segmentada” de la presente memoria, se ofrece informacion relativa a
la concentracién de los ingresos derivados de primas emitidas correspondientes al seguro directo
y reaseguro aceptado por &reas geograficas.

La gestidn del riesgo técnico se centra en andlisis de sensibilidad de la cifra de negocio a la
fluctuacion de la prima media y en el sistema de indicadores de negocio y control de provisiones,
mediante el control sistematizado en indicadores de las variables representativas de los fenémenos
potenciales y actuales, que pueden inducir desequilibrios en la tarifa.

En cuanto a la cobertura y prioridad de los contratos de reaseguro, existe una cobertura en exceso
de 750.000 euros para los ejercicios 2023 y 2022.

En el epigrafe de la variacion de la provisién para riesgos en curso, se incorpora la dotaciéon
correspondiente al ejercicio 2023 de 73.582,42 euros en el ramo de “Otros Multirriesgos”,
adicionales a los 141.366,80 euros ya incorporados por la sociedad al cierre del ejercicio 2022.

En el epigrafe de la variacién de la provisién para riesgos en curso, se incorporé la aplicacion
correspondiente al ejercicio 2022 por importe de 408.673,11 euros en el ramo de Hogar, la
aplicacion de 51096,36 euros en el ramo de Comunidades, asi como la dotacién de 59.773,00 euros
en el ramo de “Otros Multirriesgos”, adicionales a los 81593,41 euros provenientes de la cesién de
este ramo por la sociedad del grupo Agropelayo (ver nota 13).

La Mutua, a fecha de cierre del ejercicio 2023, ha registrado por segundo afio consecutivo una
dotacion de la provision para riesgos en curso en los ramos de “Explotaciones” y “Maquinaria”
(agrupados en “Otros Multirriesgos”), provisién que complementa a la provisién de primas no
consumidas en la medida en que su importe no ha sido suficiente para reflejar la valoracion de
todos los riesgos y gastos a cubrir por el periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre
del ejercicio.

De conformidad con el articulo 31 del ROSSP relativo a la provisién de riesgos en curso, la Mutua
va a proceder a realizar un andlisis y presentar a la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones un informe actuarial sobre la revision de las bases técnicas con el objetivo de alcanzar
la suficiencia de la prima, identificando las causas que han provocado la insuficiencia, las medidas
adoptadas y el plazo estimado en el que surtirdn efecto.

Para el seguro de no vida, los ingresos y gastos técnicos correspondientes a los ejercicios 2023 y
2022 son los que muestra el cuadro siguiente:
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V. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Riesgos de suscripcién y riesgos climaticos

Bajo un enfoque de prudencia, la estrategia de la Mutua para la gestion del riesgo de suscripcion
se plantea desde una doble perspectiva: la suficiencia de la prima y la suficiencia de las provisiones
técnicas. La suficiencia de la prima esté vinculada, a su vez, a las fluctuaciones en la frecuencia
y la gravedad de los eventos asegurados, incluidos aquellos asociados al cambio climético y los
extraordinarios o extremos vinculados al riesgo de catastrofe.

Por un lado, el proceso de gestién del riesgo de prima evalda el disefio de productos, el proceso de
fijacion de precios, las reglas de suscripcién, el equilibrio financiero entre primas, siniestros y gastos
para las diferentes lineas de negocio, productos, canales de distribucién y principales segmentos.
Analiza la evolucién de dichas magnitudes, identifica los segmentos no rentables y gestiona las
medidas necesarias para reconducirlos.

En lo referente al riesgo de reserva, la Funcion Actuarial valida los criterios de célculo, la adecuacion
de las metodologias, modelos e hipdtesis empleadas, asi como la calidad de los datos utilizados en
el célculo de las provisiones técnicas.

El control del riesgo de suscripcién estd vinculado a la tolerancia fijada por el Consejo de
Administraciéon sobre variables con carga de capital asociada segun los célculos establecidos en la
normativa de Solvencia Il.

El principal control para la gestién del riesgo de suscripcion es preventivo y se refiere a la existencia
de politicas y normas de suscripcién de riesgos y los procedimientos que facilitan su implementacion.

Adicionalmente, para mitigar los efectos del riesgo de suscripcion, la Mutua establece el reaseguro
como sistema de proteccion y, en consecuencia, se fijan los controles y seguimientos necesarios para
asegurar la validez del mismo, en base a una adecuada estructura, capacidad y retencion.

En relacién al riesgo de cambio climédtico, con independencia de la relevante funcién de mitigacion
que desempefa la cobertura de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacion de
Seguros, se establecen las siguientes medidas adicionales:

- Un programa de reaseguro de cimulos en riesgos patrimoniales y de catdstrofes en accidentes,
que complementa el programa de reaseguro general.

- Un andlisis de los riesgos y zonas agravados en relacién con los fenémenos meteoroldgicos, como
base para tomar las medidas sobre suscripcion y precios adecuadas.

- Un seguimiento especifico de la tasa de fenédmenos meteoroldgicos que, ademds de controlar
su evolucién, permite tener en consideracion la proporcién de este tipo de eventos sobre la
siniestralidad total, a efectos de tener en cuenta la materialidad de los posibles impactos.

Servicio de atencidn al cliente

Durante el ejercicio 2023, la Mutua ha cumplido con los requisitos y deberes establecidos de la
Orden ECO/734/2004 de 11 de marzo sobre los departamentos y servicios de atencién al cliente
y el defensor del cliente de las entidades financieras.

El nimero de quejas y reclamaciones recibidas conforme a los requisitos establecidos en la Orden
ECO durante los ejercicios 2023 y 2022 ascendieron respectivamente a 5652 y 5.282 todas ellas
tramitadas y respondidas. Estas quejas y reclamaciones gestionadas en el ejercicio 2023 fueron
resueltas de forma favorable para la Mutua en un 74,47%, favorable para el reclamante en un
25,46%, y un 0,07% sin resultado determinado. Asimismo, las quejas y reclamaciones del ejercicio
2022 se resolvieron de forma favorable para la Mutua en un 68,92%, favorable para el reclamante
en un 30,76%, y un 0,32% sin resultado determinado.

Hechos posteriores al cierre

No se han producido hechos significativos posteriores al cierre.
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TIREA OTROS ACCIONES 2.263,00 58.854,30
ALTAN IV INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 3.348,75 4530.882,04
ALTAN Il INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 243,82 482.573,53
CANDRIAM FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 534512 3002.619,47
OREILLY SERVICIOS RENTA VARIABLE USA 100,00 86.104,77
MARSH BANCOS RENTA VARIABLE USA 535,00 91.867,36
ARTHUR BANCOS RENTA VARIABLE USA 450,00 91.712,89
WELLS FARGO BANCOS RENTA VARIABLE USA 2035,00 90.776,42
FEDEX TRANSPORTE RENTA VARIABLE USA 405,00 92.851,96
MARATHON PETROLEO Y GAS RENTA VARIABLE USA 665,00 89413,99
DISNEY MEDIA RENTA VARIABLE USA 1100,00 9001,78
SYNOPSYS ELECTRONICA RENTA VARIABLE USA 190,00 88664,94
NETFLIX MEDIA RENTA VARIABLE USA 215,00 94.869,68
CONSTELLATION ELECTRICAS RENTA VARIABLE USA 835,00 88456,72
AUTOZONE SERVICIOS RENTA VARIABLE USA 40,00 93.732,46
TOTAL NEGOCIACION 17.770,68 9.073.392,32
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 5.000.000,00 4.828650,00
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 27/03/2031 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 800.000,00 762.208,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4000.000,00 3645.000,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTA FIJA A- 3.000.000,00 3.038610,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.794.250,00
ATRIUM FINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTA FIJA B+ 2000000,00 1554.040,00
BANCO DE SABADELL SA 15/07/2024 BANCOS FLOTANTES BBB 10.000.000,00 9.828822,09
BANCO SANTANDER SA 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 1.000.000,00 921.740,00
BANCO SANTANDER SA 04/02/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 1.000.000,00 917.990,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2.700.000,00 2.519667,00
BANKINTER SA 22/09/2060 BANCOS COCOs BB 1000.000,00 995.330,00
BANKINTER SA 08/07/2026 BANCOS RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 940490,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/1/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2000000,00 1800120,00
BAYER AG 22/09/2060 FARMACEUTICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1000.000,00 947.500,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTA FIJA BBB 3.000000,00 2583000,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 6.000.000,00 5145.660,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTA FIJA A- 2.000.000,00 1846.400,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO ESTADO A- 3.000.000,00 2532.240,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO ESTADO BBB+ 4.000.000,00 3.847600,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2033 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 4.067.760,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3628640,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 1.000.000,00 966.250,00
BUONI POLIENNALI DEL TES 01/12/2031 SOBERANO ESTADO BBB 40.000.000,00 33.299.200,00
BUONI POLIENNALI DEL TES 01/06/2032 SOBERANO ESTADO BBB 7.000.000,00 5.737.410,00
CAIXABANK SA 22/09/2060 BANCOS COCOs BB- 1.200000,00 1114.464,00
CAIXABANK SA 01/02/2024 BANCOS RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2996.880,00
CANAL ISABEL Il SA MP 26/02/2025 AGUA RENTA FIJA BBB+ 1400000,00 1.370.866,00
CARREFOUR SA 12/10/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB 1000.000,00 1040470,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 21/05/2024 REGIONAL ESTADO BBB+ 5.000.000,00 5.000.900,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 30/04/2033 REGIONAL ESTADO BBB+ 6.000.000,00 6.206100,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 16/12/2025 BANCOS RENTA FIJA A+ 2.000.000,00 1940.000,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4000.000,00 3.560.000,00
CREDIT AGRICOLE CIB NY 29/05/2028 BANCOS RENTA FIJA A+ 3.000.000,00 3043832,88
CREDIT AGRICOLE CIB SA 08/06/2033 BANCOS ESTRUCTURAS A+ 2,000000,00 194376164
CRELAN SA 26/01/2028 BANCOS RENTA FIJA BBB- 2,000000,00 2094.740,00
DELL BANK INTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTA FIJA BBB 3000000,00 3128130,00
DEUTSCHE BANK AG 23/02/2028 BANCOS RENTA FIJA BBB+ 2,000.000,00 1.879.940,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTA FIJA BBB- 2,000.000,00 1943080,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1000.000,00 911.620,00
ELECTROLUX AB 18/05/2030 INDUSTRIAL RENTA FIJA BBB 2.000.000,00 1836.940,00
ELO SACA 08/12/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB- 1000.000,00 990.810,00
EMPRESA NAVIERA ELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTA FIJA BB+ 2000000,00 1820.260,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1000.000,00 933620,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB+ 2,000.000,00 1.723.880,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 915420,00
ERSTE GROUP BANK AG 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3.285.200,00
FCC AQUALIA SA 08/06/2027 AGUA RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.888.750,00
FEDEX CORP 04/05/2029 PAQUETERIA RENTA FIJA BBB 2.000.000,00 1.737920,00
FORD MOTOR CREDIT CO LLC 01/12/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 2.700000,00 2.704185,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTA FIJA BBB+ 2000000,00 1851600,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 913430,00
GLENCORE CAP FIN DAC 01/03/2029 MINERIA RENTA FIJA BBB+ 2,000.000,00 1.751140,00
HSBC HOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4000.000,00 3615.000,00
IBERDROLA INTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1000.000,00 941.840,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3686.600,00
KRAFT HEINZ FOODS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB 3000000,00 2.899920,00
LA BANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3.580.000,00

(Datos en euros)
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Emisora Vencimiento Sector Tipo Valor Contable
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A 6.000000,00 6011400,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB 1500000,00 142219500
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB- 300000000 288741000
NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB- 6000000,00 5644.980,00
OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB 1000000,00 94250000
ORANO SA 08/03/2028 MINERIA RENTA FIJA BBB- 2000000,00 1934.780,00
PHILIP MORRIS INTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTA FIJA A 2000000,00 184852000
RCI BANQUE SA 12/03/2025 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 6000000,00 5996940,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB- 500000000 4701050,00
REPSOL INTL FINANCE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB- 1000000,00 975.260,00
SOCIETE GENERALE 06/12/2030 BANCOS RENTA FIJA BBB 200000000 2032.580,00
SPAIN LETRAS DEL TESORO 09/02/2024 SOBERANO ESTADO A 10000000,00 994581616
SPAIN LETRAS DEL TESORO 12/04/2024 SOBERANO ESTADO A 5000000,00 490868325
SPAIN LETRAS DEL TESORO 12/01/2024 SOBERANO ESTADO A 7000000,00 696133538
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB+ 1000000,00 921820,00
STELLANTIS NV 18/01/2029 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB+ 1500000,00 1332.780,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB- 3000000,00 2791410,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 6000.000,00 5853540,00
TELECOM ITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTA FIJA B+ 3800000,00 355300000
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB- 7500000,00 7.230.300,00
TELEFONICA EUROPE BV 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB 1000000,00 993740,00
TEOLLISUUDEN VOIMA OYJ 23/06/2028 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB- 2000000,00 1810580,00
TEVA PHARM FNC NL I 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTA FIJA BB- 9000000,00 7667.730,00
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A 1000000,00 974140,00
UBS AG LONDON BRANCH VIA UBS 29/10/2027 BANCOS RENTA FIJA A 300506052 3360.420,68
UBS GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTA FIJA A 200000000 1877.860,00
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BB+ 1000000,00 92342000
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB+ 2000000,00 1869.900,00
VITERRA FINANCE BV 24/09/2028 AGRICULTURA RENTA FIJA BBB- 1000000,00 889.240,00
VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 1000000,00 949520,00
VOLKSWAGEN INTL FIN NV 16/1/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A 6.000000,00 6.061.380,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOMOVILES RENTA FIJA A 1000000,00 988560,00
WELLS FARGO & COMPANY 02/02/2027 BANCOS RENTA FIJA A 1000000,00 929.580,00
WINTERSHALL DEA FINANCE 25/09/2028 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB 2000000,00 1790140,00
SCENT FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 108853,39 2026850,10
INVESCO ASIA FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 8748906 136920385
VERITAS FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 271503 1470892,49
T ROWE FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 11893791 2195593,82
SCHRODER FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 35008,92 1644.582,53
GOLDMAN FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 19.904,08 198201439
GENERALI FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 15.322,67 2480586,24
BNP FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 88847 2.220111,33
BLOCKCHAIN FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 514000 40343860
ALMA V FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 3148614 30299125
MUTUA SUBORDINADOS FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 1852147 204464552
ESSL ARCANO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 2000000 2152.396,00
MILEPRO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 80.000,00 211200000
TREA I FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 11592,31 1180.654,00
ALTAMAR X FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 1230586,50 278727843
Ysios FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 23137300 1651054,59
ACF INFRAESTRUCTURAS FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 247500000 2795512,50
ALTERALIA FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 35588126 367857737
ALTAMAR INFRAESTRUCTURAS FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 203289598 2.325633,00
EMBARCADERO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 1250000,00 1560.000,00
CORE INFRA FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 293340 2908322,36
TIKEHAU a4b FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 27.270,00 281319502
DUNAS AVIATION FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 3476153 3779590,70
OQUENDO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 1120.785,00 1104.869,85
AFI FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 350000,00 312.200,00
SEC OPP FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 594660 773516,48
BCP FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 6606362 72339665
PORTOBELLO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 52298464 968.384,51
ARCANO FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 25082,07 303512056
ACP SECONDARIES 4 FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 1907.821,37 297810915
BLACKSTONE FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 221529711 375550995
sc FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 98057644 1564.31360
SC CLIMATE FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 40954100 417407,87
SC GROWTH FINANCERO  FONDOS DE INVERSION 154101800 147755271
TOTAL DISPONIBLE PARA LA VENTA 326546.737,49 356104.812,51
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/08/2024 o2 PAGARES BB+ 500000000 4827.384,53
ABANCA CORPORACION BANCARIA 07/09/2024 BANCOS PF BBB- 4000000,00 404221919
BANCO CAMINOS SA 30/05/2024 BANCOS PF BB+ 500000000 5098664,38
UNICAJA BANCO SA 20/03/2024 BANCOS IPF BBB- 500000000 500542466
TOTAL PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 19.000.000,00 18.973692,76
TOTAL CARTERA 345.564.508,17 384.151897,58

(Datos en euros)
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CREDIT AGRICOLE CIB 26/06/2023 BANCOS ESTRUCTURAS 5.242600,00 5.227652,42
RAZONABLE CON CAMBIOS ENP Y 6 524260000 522765242
TIREA OTROS ACCIONES 2.263,00 58.854,20
ALTAN IV INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 3.348,75 4.529991,71
ALTAN I INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 243,82 523028,68
TOTAL NEGOCIACION 5.855,56 5.111.874,60
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 5.000.000,00 4.536.000,00
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 27/03/2031 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 800.000,00 693.568,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3.390.920,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTA FIJA A- 3.000.000,00 2986.680,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB 5.000000,00 4511650,00
ATRIUM FINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTA FIJA BB 2000000,00 1.361960,00
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG 09/03/2023 BANCOS FLOTANTES BBB+ 6.000.000,00 6.003600,00
BANCO DE SABADELL SA 15/07/2024 BANCOS FLOTANTES BBB- 10.000.000,00 9632.375,08
BANCO SANTANDER SA 04/02/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 1000.000,00 864.280,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2.700.000,00 2.397.546,00
BANKINTER SA 08/07/2026 BANCOS RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 886.090,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/1/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2000000,00 1692.680,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTA FIJA BBB 3000000,00 2.466.870,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 6.000.000,00 4.725000,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTA FIJA A- 2,000.000,00 1.745580,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO ESTADO A- 3.000.000,00 2.325.450,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2032 SOBERANO ESTADO A- 12.000.000,00 10.953120,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3699.240,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3412.240,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 1000.000,00 918.650,00
BUONI POLIENNALI DEL TES 01/12/2031 SOBERANO ESTADO BBB 40000.000,00 29660.800,00
BUONI POLIENNALI DEL TES 01/06/2032 SOBERANO ESTADO BBB 7.000.000,00 5120.850,00
CAIXABANK SA 24/10/2023 BANCOS RENTA FIJA BBB 6.000.000,00 5.933400,00
CAIXABANK SA 01/02/2024 BANCOS RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2972.850,00
CANAL ISABEL Il GESTION 26/02/2025 AGUA RENTA FIJA BBB+ 1400.000,00 1.330.826,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 21/05/2024 REGIONAL ESTADO A 5.000000,00 5.062.700,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 16/12/2025 BANCOS RENTA FIJA A+ 2000000,00 1962.000,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4.000.000,00 3407.720,00
CREDIT SUISSE GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTA FIJA BBB 2,000.000,00 1.569.800,00
DELL BANK INTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2996640,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTA FIJA BB 2.000.000,00 1.878.820,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1000.000,00 817.740,00
ELO SACA 06/04/2023 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB- 3.000.000,00 2984.700,00
EMPRESA NAVIERA ELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTA FIJA BB+ 2,000000,00 1981640,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1000.000,00 859.470,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB+ 2,000000,00 1.589.860,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 856.410,00
ERSTE GROUP BANK AG 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3121.520,00
FCC AQUALIA SA 08/06/2027 AGUA RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.562.950,00
FORD MOTOR CREDIT CO LLC 01/12/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES BB+ 2.700.000,00 2601693,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTA FIJA BBB+ 2000000,00 1.748.280,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB- 1000.000,00 845.490,00
HSBC HOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4.000.000,00 3429680,00
IBERDROLA INTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 889120,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3464.960,00
KRAFT HEINZ FOODS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB- 3.000.000,00 2.752.350,00
LA BANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS COCOs BB 4.000.000,00 3.469.240,00
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A- 6.000.000,00 6.016.740,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB 1.500.000,00 1.350015,00
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB- 3.000000,00 2623.200,00
NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB- 6.000.000,00 5.324.700,00
OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB 1000.000,00 890.640,00
PHILIP MORRIS INTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTA FIJA A 2.000.000,00 1743640,00
RCIBANQUE SA 12/03/2025 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 6.000.000,00 5.880.120,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB- 5.000000,00 4483.850,00
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB 1000.000,00 862170,00
STELLANTIS NV 18/01/2029 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB 1.500.000,00 1196.475,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB- 3.000.000,00 2424090,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 6.000.000,00 5472900,00
TELECOM ITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTA FIJA B+ 3.800.000,00 3199.220,00
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB- 7.500.000,00 6.909.600,00
TEVA PHARM FNC NL Il 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTA FIJA BB- 9.000.000,00 6.687.540,00
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A- 1000.000,00 934.590,00
UBS AG LONDON BRANCH VIA UBS 29/10/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 3005.060,52 3.344.341,72
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 862.700,00
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB+ 2,000.000,00 1.768.300,00
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VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 1000000,00 879510,00
VOLKSWAGEN INTL FIN NV 16/11/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A 6000000,00 6083640,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOMOVILES RENTA FIJA A- 1000000,00 966610,00
WELLS FARGO & COMPANY 02/02/2027 BANCOS RENTA FIJA A+ 1000000,00 877560,00
MUTUA DIVIDENDO (A) FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 2285599 194788851
MUTUA DIVIDENDO (U) FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 3493195 298333003
AMUNDI AMER FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 46597 233937873
AMUNDI EURO FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 16575,50 1000497,24
EDM FINANCIERO  FONDOS DE INVERSION 2183188 2690342,20
SCENT FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 108853,39 1816.747,28
MYG FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 80118,58 98580299
INVESCO ASIA FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 87489,06 143307087
VERITAS FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 271503 1617585,34
T ROWE FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 11893791 2218192,02
SCHRODER FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 3500892 166391095
FIDELITY FINANCIERO _ FONDOS DE INVERSION 14293882 221841049
GOLDMAN FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 119904,08 1678657,08
POLAR FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 3125000 1713437,50
GENERALI FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 1532267 2192428,20
BNP FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 88847 204130655
BLOCKCHAIN FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 514000 260392,40
EDMON FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 2073183 187395048
ALMA V FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 3116883 28238961
ESSL ARCANO FINANCIERO  FONDOS DE INVERSION 20000,00 1950836,00
MILEPRO FINANCIERO ___ FONDOS DE INVERSION 80000,00 1536968,00
TREA FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 13707,27 134214705
ALTAMAR X FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 1034558,95 230189366
vsi0s FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 167719,00 126460126
ACF INFRAESTRUCTURAS FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 22256,24 251584314
ALTERALIA FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 36362351 3698.247,46
ALTAMAR INFRAESTRUCTURAS FINANCIERO  FONDOS DE INVERSION 177908135 198723387
EMBARCADERO FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 750000,00 98175000
CORE INFRA Il FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 283350 279564444
TIKEHAU a4b FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 2490000 252256920
DUNAS AVIATION FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 46555,00 5200006,8
OQUENDO FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 783902,00 77810113
AFI FINANCIERO ___ FONDOS DE INVERSION 30000000 26580000
SEC OPP FINANCIERO _ FONDOS DE INVERSION 613660 825556,80
BCP FINANCIERO __ FONDOS DE INVERSION 7200627 931969,90
PORTOBELLO FINANCIERO ___ FONDOS DE INVERSION 479301 623207,70
ARCANO FINANCIERO ___ FONDOS DE INVERSION 27012,77 305955844
ACP SECONDARIES 4 FINANCERO ___ FONDOS DE INVERSION 1404918,03 212564098
BLACKSTONE FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 17450331 1475076,49
sc FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 89543844 1155115,59
SC CLIMATE FINANCIERO _ FONDOS DE INVERSION 12054100 161366,85
SC GROWTH FINANCERO __ FONDOS DE INVERSION 1281.274,00 1570713,80
TOTAL DISPONIBLE PARA LA VENTA 283.748480,34 314426.232,68
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/02/2023 o2 PAGARES A- 5000000,00 499523379
BANCO CAMINOS SA 27/1/2023 BANCOS IPE 1500000000 1502712331
EUROCAJA RURAL 5CC 07/12/2023 BANCOS PF 10.000000,00 10009.863,01
TOTAL PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 30000000,00 30032.2201
TOTAL CARTERA 318.996.935,90 354.797.979,81
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Anexo II

Estado de inmuebles al 31/12/2023
(este anexo forma parte de la memoria y por tanto de las CCAA)

Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable

ALICANTE

Av. Denia, 55 MAT 287110,92 76635,39 323137,20 30-sept-23

Av. General Marva, 24 INV 248120,09 99.077,98 274.247,55 30-sept-23

Av. Libertad, 86 INV 66294164 199.375,23 210.208,92 30-sept-22

C/ Italia, 37 INV 277.3144 145.374,83 248463,06 30-sept-23

Reyes Catdlicos (Local) INV 13953716 13.363,35 21205819 30-sept-23

Reyes Catdlicos (Trastero) INV 1047297 761774 1302513 31-dic-23
ALMERIA

C/ Real, 18 INV 246.462,36 78.657,55 239.7776 30-sept-23

C/ Minero, 9, 1 INV 117.286,62 2189721 155.329,68 30-sept-23

C/ Minero, 9, Entresuelo INV 103.448,29 35198,36 178.575,34 30-sept-23
ASTURIAS

C/ Ezcurdia, 141 INV 43704747 73.031,83 371.540,66 30-sept-23

C/ Magnus Blisktad, 30 INV 23046261 72.321,69 99.659,60 30-sept-23

C/ Samuel Sénchez, 2 INV 398.048,00 212.327.32 212.327.32 30-sept-22
AviLA

Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 INV 527.957,02 12759466 12759466 30-sept-22

C/ Rio Cea, 1 (Iberdrola) INV 1689193,33 836.935,95 1117.220,16 30-sept-22

P. Emp. Pinar de las Hervencias, f INV 1771434,47 765.867,07 765.867,07 30-sept-22

P. Emp. Pinar de las Hervencias, g INV 517.960,13 33319414 466.79413 30-sept-22
BADAJOZ

Av. Damién Téllez Lafuente, s/n INV 260170,60 12040341 181.520,28 30-sept-23

C/ Ramén y Cajal, 9 INV 310.515,15 146.781,68 254.207,86 30-sept-23
BALEARES

C/ José Alemany Vich, 10 INV 286.194,54 143.010,77 303583,21 30-sept-23

Av. San Fernando, 28, P. baja INV 200996,04 95463,37 268.530,06 30-sept-23
BARCELONA

C/ Entenza, 218 INV 518.245,73 197.759,07 846.951,90 30-sept-22

Av. Mare deu Monserrat, 62 INV 329.224,52 18.344,22 346.854,42 30-sept-22

C/ Artesania, 7 - 9 INV 201.719,92 7754378 154.899,52 30-sept-23

Ctra. Laurea Miro, 313 INV 269.907,32 116.808,35 179.521,92 30-sept-22

C/ Valencia, 418, Planta baja INV 224620,98 101.101,81 202.52510 31-dic-23
BURGOS

Av. del Cid Campeador, 7 INV 47441043 146159,45 336.395,84 30-sept-22
CACERES

Av. Ruta de La Plata, 24 INV 33493645 166.978,81 291.395,60 30-sept-23
CADIZ

Av. Alcalde Alvaro Domecq, 14 INV 346.282,49 161.853,67 201774,85 30-sept-23

Av. Fuerzas Armadas, 13 INV 244.564,87 105.410,07 122.205,76 30-sept-22

Av. de Andalucia, s/n INV 187.876,93 64.666,36 218.854,71 30-sept-23
CANTABRIA

C/Jerénimo Sainz de La Maza, 2 INV 520.340,54 157.737,91 429.086,70 30-sept-23
CIUDAD REAL

C/ Calatrava, 33 INV 352.708,65 163.322,72 196.141,47 30-sept-22
CORDOBA

Av. de América, 51, Planta Baja INV 22193015 13.045,42 172.214,95 30-sept-23
CUENCA

C/ Hermanos Becerril, 11 INV 225.759,63 89170,01 133.087,53 30-sept-23
GERONA

Av. Lluis Pericot, 26 INV 493.445,60 250.342,12 271.788,55 30-sept-22
GRANADA

C/ Neptuno, 1Esq. Cno. de Ronda INV 1191.203,57 557.934,51 1.511.553,06 30-sept-22
GRAN CANARIA

C/ Venegas, 10, local 12 INV 564180,54 203561,26 485.281,46 30-sept-22
GUADALAJARA

C/ Zaragoza, 21 INV 37388118 14346845 180.500,13 30-sept-22

Av. Industria, 19 INV 5137.456,62 357780917 357780917 30-sept-22
HUELVA

Paseo Independencia, 49 INV 360.827,72 124.361,03 411.563,34 30-sept-22
JAEN

Avda. de Granada, 29 INV 32344247 151662,95 237405,77 30-sept-23

C/ Martinez Montarés, 17, P. Baja INV 98.050,92 4547316 75402,86 30-sept-23
LEON

Av. Compostilla, 7 INV 240.325,71 96.831,88 146.841,34 30-sept-23

Av. Fltad. de Veterinaria, 13 INV 717.753,38 325445,81 602.724,69 30-sept-23
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Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable
LERIDA
Principe de Viana 47 INV 74.237,85 28M9,74 81110,80 30-sept-23
Principe de Viana 49 INV 220.289,53 48.464,29 91.329,42 30-sept-23
LA CORUNA
Av. Finisterre, 30, Bajo INV 515621,25 205.201,27 37947112 30-sept-23
C/ Copérnico, 1, 1° Word Cente INV 774.399,09 425032,03 621519,26 30-sept-23
LA RIOJA
Gran Via de Juan Carlos |, 59 INV 834.679,13 262.016,74 621697,06 30-sept-22
LUGO
Ronda Da Muralla, 86 INV 276.009,37 131.740,17 176.162,98 30-sept-23
MADRID
C/ Eloy Gonzalo, 40 INV 881.781,33 233578,32 3502.22541 30-sept-23
C/ Santa Engracia, 67 - 69 MAT 10000.739,38 4.815.005,88 19.756.769,25 30-sept-23
C/ Miguel de Unamuno INV 30240267 75.282,73 177922,55 30-sept-22
Av. Doctor Esquerdo, 199 INV 184.755,56 60974,23 671964,93 30-sept-23
Av. Padre Piquer, 33 INV 90496,26 52126,55 474.365,63 30-sept-23
C/ Santa Engracia, 48 (Garajes) INV 723125,59 298696,84 1032.798,00 30-sept-23
Crta. Daganzo Km. 1 INV 28217157 45.342,31 605.237,36 30-sept-23
Av. de Espaia, 2 INV 44192247 34.786,67 486.396,13 30-sept-23
Paseo Extremadura, 122 INV 282.517,07 134.590,91 253.294,38 30-sept-23
C/ Oca, 24 INV 540.788,31 22784154 391.754,51 30-sept-22
Av. Juan Carlos |, 63 INV 3416110 165.837,98 165.837,98 30-sept-22
Av. de Portugal, 59 INV 800.000,20 389.729,05 409.770,10 30-sept-22
C/ Guinzo de Lima, 22 T. 3,4y INV 228693,87 107.281,01 347128,85 30-sept-23
C/ Gran Via de Hortaleza, 47 INV 26306744 73.872,88 274.659,86 30-sept-22
C/ Alcala, 418 INV 740.585,14 321162,65 500143,68 30-sept-23
Valentin Beato, 20 (Hoteles) INV 7.825482,64 2.875.585,50 10600.015,82 30-sept-23
C/ Madrid, 26 INV 181.262,73 65.532,24 104.86197 30-sept-23
C/ Castillo, 24 INV 867.362,16 405.370,71 1003.759,78 30-sept-23
C/ Rufino Gonzélez, 23 INV 3.241.020,03 2194.063,12 3.634141,39 30-sept-23
C/ Rufino Gonzélez, 23 MAT 3.793.888,84 245133013 459462795 30-sept-23
C/Trabajo, 1, Pol. Los Olivos MAT 3.707.550,56 1959.057,19 217497544 30-sept-22
C/ Azofra, 27 INV 31244110 162.180,39 162.180,39 30-sept-22
C/ Bell INV 1506.284,02 972.055,35 972.055,35 30-sept-22
Av. de la Vega, 20 INV 12.436.078,08 8.723.701,06 12.936.449,67 30-sept-23
C/ Vinateros, 55 INV 192.412,46 7954172 7954172 30-sept-22
C/ Arriaza INV 12.555.897,09 10.845.215,42 1636476,72 30-sept-22
C/ Orense, 58, Oficina PI 8° INV 1.231557,67 1061.824,04 1.289.571,33 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 2 A-B-C-D INV 2.287.246,60 1998.854,27 2.614.831,39 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 3 INV 2.283.70191 1996.072,47 2767.270,35 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 4 INV 2441100,72 213997173 2.708467,84 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 5 INV 2.283.70191 1996.072,47 276467159 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 9 Ay B INV 1129.802,96 999.880,44 1420638,18 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta12 Ay B INV 1183160,42 1033.007,27 142414269 30-sept-22
C/ Orense, 58, Parking INV 1980.234,16 1406443,67 2.356.587,05 30-sept-22
Av. Bruselas, 15 INV 11:450.593,48 10.045.054,56 11.711.818,70 30-sept-22
Av. Bruselas, 6 INV 17438.973,82 16.089179,42 17600.058,73 30-sept-22
MALAGA
C/ Almeria, 30 INV 268103,27 145986,43 145986,43 30-sept-22
Paseo de Los Tilos, 52 INV 283483,49 105.766,70 279.841,04 30-sept-22
C/ Mercado Edif. Plaza, Local 8 INV 154.749,29 7377587 226.264,26 30-sept-23
C/ Alonso de Palencia, 22 MAT 983.381,53 508.914,66 508.914,66 30-sept-22
C/ Cuarteles, 2 INV 455010,74 261549,70 261.549,70 30-sept-22
C/ Peso de la Harina, 9 INV 469.247,87 303.361,51 340.290,31 30-sept-22
MURCIA
Av. Juan Carlos |, 26 MAT 601634,88 179.502,66 31541178 30-sept-23
C/ Condes de Barcelona, 2 INV 243645,69 7644731 306188,77 30-sept-23
Ctra. de La Unidn, 5 INV 202.264,32 81076,27 148.290,81 30-sept-23
Ramonete Litoral-Callnegre INV 2.308.767,41 177167542 177167542 30-sept-22
NAVARRA
C/ Zaragoza, 46 INV 132.866,74 37.266,35 7212153 30-sept-23
C/ Fuente del Hierro, 19, Bajo INV 375.369,38 189.523,90 229490,18 30-sept-22
PALENCIA
Av. Manuel Rivera, 6 INV 380.302,19 103.538,15 359.799,45 30-sept-22
PONTEVEDRA
Av. Camelias, 6 INV 418165,13 1841811 316.186,95 30-sept-23
C/ Joaquin Costa, 55, Bajo INV 416.007,63 254.339,50 254.339,50 30-sept-22
SALAMANCA
C/ Juan de La Fuente, s/n INV 233.336,02 86.864,66 162.515,52 30-sept-22
Av. de Portugal, 33-37 INV 360.227,42 14.832,57 300.595,62 30-sept-22
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Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable

TENERIFE

C/ Pablo Picasso, 3 INV 587.175,90 280.646,04 316.460,72 30-sept-22
SEVILLA

C/ Santa Ana, 4 INV 162.105,25 59.232,64 132.979,46 30-sept-23

Av. Adolfo Suérez, 20 INV 1.300650,17 522.099,31 1168.714,61 30-sept-22

C/ Santa Maria Magdalena, 97 INV 261128,77 78673,22 188.269,69 30-sept-23
SORIA

C/ Las Casas, 1 INV 430.083,59 194.468,49 276.026,58 30-sept-22
TERUEL

C/ Amantes, 12 INV 433.053,61 234100,34 234100,34 30-sept-22
TOLEDO

Av. Extremadura, 20 INV 52549787 67.045,30 24247958 30-sept-22

Av. General Villalba, 19 INV 31415092 121.336,96 222906,07 30-sept-23

C/ Hilanderas, 1200 (Veredillas) INV 1.822.886,57 1044.639,85 1044.639,85 30-sept-22

Yébenes (terrenos) INV 0,02 0,00 0,00 30-sept-22
VALENCIA

C/ Narciso Monturiol, 6. Oficinas MAT 2103.588,17 1.214.245,88 1491182,80 30-sept-23

C/ Jacinto Benavente, 9 INV 733448,86 43994894 43994894 30-sept-22

Av. Primado Reig, 183 INV 534.997,03 150.537,28 366.182,55 30-sept-23
VALLADOLID

Ctra. de Rueda, 9 INV 162.481,75 3415,94 196.814,12 30-sept-23

Avda. José Luis Arrese, 5 INV 152.434,41 18170,57 558149,45 30-sept-23

C/ Juan Garcia Hortelano, 23 MAT 583676,73 230.549,66 43473012 30-sept-23

Paseo Zorrilla, 190 INV 26219184 81.363,25 214.584,38 30-sept-23
VIZCAYA

C/ LaRibera, 14, °E INV 206.997,43 93.099,66 36815149 30-sept-23
ZARAGOZA

C/ Via Universitas, 67 INV 216.639,92 7797642 7797642 30-sept-22

Av. Cesar Augusto, 4 INV 508.525,94 20768193 341.095,00 30-sept-22

C/ Mariano Barbasan, 12 INV 309.502,06 164.404,48 164.404,48 30-sept-22

P° Fernando el Catdlico, 59 INV 235613,34 123981,79 34514417 30-sept-23
TOTAL INMUEBLES 151.938.807,86 98.448.756,18 157.759.553,86

(Datos en euros)
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Anexo II

Estado de inmuebles al 31/12/2022
(este anexo forma parte de la memoria y por tanto de las CCAA)

Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable

ALICANTE

Av. Denia, 55 MAT 287110,92 80.834,36 330.868,50 30-sept-21

Av. General Marva, 24 INV 248120,09 103684,60 278.365,29 30-sept-21

Av. Libertad, 86 INV 66294164 202.256,70 211.335,55 30-sept-22

Av. José Antonio, 28 INV 96.989,78 3342357 45170,88 30-sept-21

C/ ltalia, 37 INV 27731144 151479,64 249.760,53 30-sept-21

Reyes Catélicos (Local) INV 139.537,16 16.094,71 201.352,50 30-sept-21

Reyes Catdlicos (Trastero) INV 10472,97 7910,58 8494,85 30-sept-21
ALMERIA

C/ Real, 18 INV 246.462,36 85.779,65 247.382,93 30-sept-21

C/ Minero, 9, 1 INV 117.286,62 22.394,54 160.143,25 30-sept-21

C/ Minero, 9, Entresuelo INV 88460,31 21063,50 183.646,79 30-sept-21
ASTURIAS

C/ Ezcurdia, 141 INV 436.994,52 83.898,26 364.431,78 30-sept-21

C/ Magnus Blisktad, 30 INV 230462,61 76.870,39 97.099,67 30-sept-21

C/ Samuel Sénchez, 2 INV 398.048,00 21345442 213454,42 30-sept-22
AviLA

Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 INV 4357112 12547561 206.730,84 30-sept-22

C/ Rio Cea, 1 (Iberdrola) INV 1689193,33 897115,99 1144.323,68 30-sept-22

P. Emp. Pinar de las Hervencias, f INV 1.767.817,12 753.200,37 753.200,37 30-sept-22

P. Emp. Pinar de las Hervencias, g INV 517.960,13 347682,54 470.707,31 30-sept-22
BADAJOZ

Av. Damian Téllez Lafuente, s/n INV 260170,60 126.227,25 189.273,97 30-sept-21

C/ Ramén y Cajal, 9 INV 310.515,15 154.226,49 258.740,69 30-sept-21
BALEARES

C/ José Alemany Vich, 10 INV 286.194,54 148.869,33 298.757,79 30-sept-21

C/ Joan Palau | Coll, 2, Bajos INV 630.385,87 407.595,66 440.858,94 30-sept-22

Av. San Fernando, 28, P. baja INV 200996,04 99.986,35 263.74114 30-sept-21
BARCELONA

C/ Entenza, 218 INV 502.498,95 194.549,79 883.850,61 30-sept-22

Av. Mare deu Monserrat, 62 INV 329.224,52 123.892,60 347.261,46 30-sept-22

C/ Artesania, 7 - 9 INV 201.719,92 83424,65 153671,58 30-sept-21

Ctra. Laurea Miro, 313 INV 269.907,32 124.406,10 180.088,95 30-sept-22

C/ Valencia, 418, Planta baja INV 224620,98 101.655,38 193.348,82 30-sept-21
BURGOS

Av. del Cid Campeador, 7 INV 47441043 15042453 33765182 30-sept-22
CACERES

Av. Ruta de La Plata, 24 INV 33493645 176.554,90 294176,67 30-sept-21
CADIZ

Av. Alcalde Alvaro Domecg, 14 INV 346.282,49 170.931,65 202.854,59 30-sept-21

Av. Fuerzas Armadas, 13 INV 244.564,87 109.165,57 121604,82 30-sept-22

Av. de Andalucia, s/n INV 187.876,93 7062091 220956,55 30-sept-21
CANTABRIA

C/ Jerénimo Séinz de La Maza, 2 INV 520.340,54 172.515,27 429155,54 30-sept-21

C/ Pepin del Rio Gatoo, 2 INV 153100,86 46.516,89 173455,24 30-sept-22
CIUDAD REAL

C/ Calatrava, 33 INV 352.708,65 172.401,54 197.754,03 30-sept-22
CORDOBA

Paseo de La Victoria, 41 INV 378156,24 135.981,32 29515514 30-sept-21

Av. de América, 51, Planta Baja INV 22193015 117.874,93 174.034,54 30-sept-21
CUENCA

C/ Hermanos Becerril, 11 INV 223503,98 9271914 139.560,38 30-sept-21
GERONA

Av. Lluis Pericot, 26 INV 493.445,60 261.886,50 273196,66 30-sept-22
GRANADA

C/ Neptuno, 1, Esq. Cno de Ronda INV 1190.886,26 584.704,17 1.516.610,92 30-sept-22

C/ Cruz de Granada, 1 INV 207.268,48 86.011,09 136.889,54 30-sept-21

Av. Don Bosco, 25 INV 292.375,50 91173,06 253.833,78 30-sept-22

Av. Salobrena, 27 INV 160.540,00 55.272,33 114.168,77 30-sept-22
GRAN CANARIA

C/ Venegas, 10, local 12 INV 563.831,70 219.052,70 496.092,09 30-sept-22
GUADALAJARA

C/ Zaragoza, 21 INV 373.881,18 154.652,84 179.941,81 30-sept-22

Av. Industria, 19 INV 5128.480,46 3.707.534,85 3.707.534,85 30-sept-22

(Datos en euros)
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Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable
HUELVA
Paseo Independencia, 49 INV 360.827,72 13580047 414.837,08 30-sept-22
Av. Italia, 9, Planta baja INV 148.214,89 60.562,54 211910,87 30-sept-21
HUESCA
Paseo Ramén y Cajal, 7 INV 220.326,76 46.095,95 122.190,05 30-sept-22
JAEN
Avda. de Granada, 29 INV 32344247 159.351,18 238854,50 30-sept-21
C/ Martinez Montafés, 17, P. baja INV 98050,92 47.759,57 74126,25 30-sept-21
LEON
Av. Compostilla, 7 INV 240.325,71 100.074,26 151.376,82 30-sept-21
C/ Fray Luis de Ledn, 2 INV 275902,76 120.530,87 286.669,59 30-sept-21
Av. Fltad. de Veterinaria, 13 INV 717.753,38 34415341 615.282,56 30-sept-21
LERIDA
Principe de Viana, 47 INV 74.237,85 30.074,05 80.399,94 30-sept-21
Principe de Viana, 49 INV 220.289,53 56.045,62 92.893,07 30-sept-21
LA CORUNA
Av. Finisterre, 30, Bajo INV 515.621,25 219.269,79 37749514 30-sept-21
C/ Copérnico, 1, 1° Word Cente INV 774.399,09 443047,03 616.142,56 30-sept-21
LA RIOJA
Av. de Espafa, 16, Bajo INV 195.666,32 65.849,59 204.205,60 30-sept-22
Gran Via de Juan Carlos |, 59 INV 834.679,13 284.888,86 622132,77 30-sept-22
LUGO
Ronda Da Muralla, 86 INV 276.009,37 138.582,59 173.953,97 30-sept-21
MADRID
C/ Eloy Gonzalo, 40 MAT 876.123,71 250449,37 3470.734,20 30-sept-21
C/ Santa Engracia, 67 - 69 MAT 9.736.614,87 4.844.210,65 19.237915,83 30-sept-21
C/ Miguel de Unamuno INV 302.402,67 8352692 178.009,82 30-sept-22
Av. Doctor Esquerdo, 199 INV 184.755,56 66.028,86 664.063,89 30-sept-21
Av. Padre Piquer, 33 INV 90496,26 5455142 502.681,72 30-sept-21
C/ Santa Engracia, 48 (Garajes) INV 723125,59 300.002,45 300.002,45 30-sept-21
Crta. Daganzo Km. 1 INV 281568,26 51443,53 611957,59 30-sept-21
Av. de Espania, 2 INV 441922,47 42.378,33 480.556,30 30-sept-21
Paseo Extremadura, 122 INV 28251707 138.702,49 247.760,78 30-sept-21
C/ Oca, 24 INV 540.788,31 23704194 392.584,09 30-sept-22
Av. Juan Carlos |, 63 INV 34161110 166.401,15 166.401,15 30-sept-22
Av. de Portugal, 59 INV 711452,46 314.826,01 419.389,04 30-sept-22
C/ Guinzo de Lima 22 T.3, 4y INV 154.549,76 37101,40 391.834,00 30-sept-21
C/ Gran Via de Hortaleza, 47 INV 26306744 82.319,23 2737791 30-sept-22
C/ Alcala, 418 INV 74058514 325.398,30 479.780,32 30-sept-21
C/ Valentin Beato, 20 (Hoteles) INV 7.825482,64 3186.526,71 9.883.208,26 30-sept-21
C/ Madrid, 26 INV 181.262,73 70.998,46 100650,16 30-sept-21
C/ Castillo, 24 INV 867.362,16 427.369,80 989.138,21 30-sept-21
C/ Rufino Gonzélez, 23 INV 3073.779,34 2.091.245,52 3541522,63 30-sept-21
C/ Rufino Gonzélez, 23 MAT 3.793.888,84 2.524178,05 4.545957,73 30-sept-21
C/Trabajo, 1, Pol. Los Olivos MAT 3.707.550,56 2.076.856,40 2199.255,06 30-sept-22
C/ Azofra, 27 INV 31244110 162.509,46 162.509,46 30-sept-22
C/ Bell INV 1506.284,02 972.055,35 972.055,35 30-sept-22
Av. de la Vega, 20 INV 12.436.078,08 8997.722,46 12160.505,16 30-sept-21
C/ Vinateros, 55 INV 192.412,46 79.840,52 79.840,52 30-sept-22
C/ Sierra de Guadarrama, 36 INV 1941628,24 93855991 93855991 30-sept-22
C/ Arriaza INV 12.552.013,66 11.061.394,48 11.793.288,72 30-sept-22
C/ Orense, 58, Oficina PL. 8° INV 1.231557,67 1086.009,07 1.296.195,38 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 2 A-B-C-D INV 2.287.246,60 2.038696,15 262960352 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 3 INV 2.283701,91 2035.773,20 2.781484,80 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 4 INV 2441100,72 2185.968,41 2.718.746,25 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 5 INV 2.283.701,91 2.035.773,20 2.781484,80 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 9 Ay B INV 1129.802,96 1018.492,87 1427687,32 30-sept-22
C/ Orense, 58, Planta 12 Ay B INV 1183160,42 1053.753,98 1431457,99 30-sept-22
C/ Orense, 58, Parking INV 1980.234,16 1485.653,04 2.374.891,22 30-sept-22
Av. Bruselas, 15 INV 11.378909,86 10.280.533,32 11.788.381,56 30-sept-22
Av. Bruselas, 6 INV 17438973,82 16.460688,13 1767442397 30-sept-22
MALAGA
C/ Almerfa, 30 INV 268103,27 146.353,65 146.353,65 30-sept-22
C/ Alameda Colén, 11 INV 636.497,16 301.214,82 587.157,10 30-sept-21
Paseo de Los Tilos, 52 INV 283483,49 12.670,67 28017013 30-sept-22
C/ Mercado, Edif. Plaza, Local 8 INV 154.749,29 77.200,66 223.315,58 30-sept-21
C/ Alonso de Palencia, 22 MAT 966.351,12 493928,04 493928,04 30-sept-22
C/ Cuarteles, 2 INV 455.010,74 262.566,88 262.566,88 30-sept-22
C/ Peso de la Harina, 9 INV 469.247,87 31244835 342.226,13 30-sept-22

(Datos en euros)
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Tasacién
Lugar de emplazamiento Tipo Coste Contable

MURCIA

Av. Juan Carlos |, 26 MAT 601634,88 184.010,37 309.512,41 30-sept-21

C/ Condes de Barcelona, 2 INV 243645,69 8337398 29590243 30-sept-21

Ctra. de La Unidn, 5 INV 202.264,32 86.822,67 148.956,06 30-sept-21

Ramonete Litoral-Callnegre INV 2.308.767,41 177167542 1771675,42 30-sept-22
NAVARRA

C/ Zaragoza, 46 INV 132.686,36 40990,20 8467157 30-sept-21

C/ Fuente del Hierro, 19, Bajo INV 375.369,38 197.524,30 230.389,73 30-sept-22
PALENCIA

Av. Manuel Rivera, 6 INV 380.302,19 110.349,34 359.713,87 30-sept-22
PONTEVEDRA

Av. Camelias, 6 INV 41816513 131.817,80 335.232,31 30-sept-21

C/ Joaquin Costa, 55, Bajo INV 416.007,63 256.101,77 256.101,77 30-sept-22
SALAMANCA

C/ Juan de La Fuente, s/n INV 233.336,02 86.864,66 162.966,02 30-sept-22

Av. de Portugal, 33-37 INV 360.227,42 123.837,37 301653,08 30-sept-22
TENERIFE

C/ Pablo Picasso, 3 INV 587.175,90 296650,80 317.654,68 30-sept-22
SEVILLA

C/ Santa Ana, 4 INV 162.105,25 64.087,01 133536,07 30-sept-21

Av. Adolfo Suérez, 20 INV 1.296.878,68 55413413 1176.399,21 30-sept-22

C/ Santa Maria Magdalena, 97 INV 261128,77 84.984,70 184.315,01 30-sept-21

Av. Ramon y Cajal, 41, 43, 45 INV 286.028,50 139.988,79 224523,73 30-sept-21

Av. Juventudes Musicales, 23 INV 233047,73 91.276,45 158.320,58 30-sept-21

C/ San Jorge, 10 INV 0,00 0,00 179613,33 30-sept-21
SORIA

C/ Las Casas, 1 INV 430.083,59 206.053,33 27798961 30-sept-22
TERUEL

C/ Amantes, 12 INV 43305361 234934,25 234934,25 30-sept-22
TOLEDO

Av. Extremadura, 20 INV 52549787 7112815 243397,20 30-sept-22

Av. General Villalba, 19 INV 31415092 130440,27 22405559 30-sept-21

C/ Hilanderas, 1200 (Veredillas) INV 1.715.889,45 1034.385,04 1034.385,04 30-sept-22

Yébenes (terrenos) INV 0,02 0,00 0,00 30-sept-22
VALENCIA

C/ José Maria de Haro, 12 INV 168.470,15 66153,74 17.22144 30-sept-21

Av. Al Vedat, 134 INV 180.009,50 37.865,71 182.973,75 30-sept-22

C/ Narciso Monturiol, 6, Oficinas MAT 210245210 1.262.429,40 1525.577,89 30-sept-21

C/ Jacinto Benavente, 9 INV 733448,86 44422419 44422419 30-sept-22

Av. Primado Reig, 183 INV 534.997,03 152163,94 35994343 30-sept-21
VALLADOLID

Ctra. de Rueda, 9 INV 160.751,65 37.701,04 193.774,62 30-sept-21

Avda. José Luis Arrese, 5 INV 152.434,41 19.702,91 572.728,38 30-sept-21

C/ Juan Garcia Hortelano, 23 MAT 583676,73 247672,06 442148,90 30-sept-21

Paseo Zorrilla, 190 INV 262191,84 89492,72 209.361,89 30-sept-21
VIZCAYA

C/ LaRibera, 14, 1°E INV 20699743 96.761,33 370153,89 30-sept-21

C/ Castanos, 30, P. baja INV 1244253 69194,50 110.264,67 30-sept-21
ZARAGOZA

C/ Tenor Fleta, 101 INV 21850143 63.890,48 100468,38 30-sept-21

C/ Via Universitas, 67 INV 216.639,92 77.815,78 77.815,78 30-sept-22

Av. Cesar Augusto, 4 INV 508.525,94 21051761 34207539 30-sept-22

C/ Mariano Barbasén, 12 INV 309.502,06 165.991,01 165.991,01 30-sept-22

P° Fernando el Catdlico, 59 INV 235613,34 124.618,51 347.026,37 30-sept-21
TOTAL INMUEBLES 157.529.081,04 103.834.522,33 160.554.826,27

(Datos en euros)
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Ins. en el Reg. Mercantil de Madrid, tomo 3.° del Libro de Sociedades, folio 83, hoja 15-1. N.LF. G-28031466

M-149 Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija. - Dom. Soc.: Sta. Engracia, 67-69. 28010 Madrid - Espaiia.

VII. Certificacién de Cuentas 2023

pelayo”

D2 BELEN LOPEZ SORIA, DIRECTORA TECNICA DE LA ENTIDAD PELAYO MUTUA DE
SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA Y D2 FE FERNANDEZ MARTIN, DIRECTORA
FINANCIERA Y DE GESTION DE RIESGOS DE LA ENTIDAD PELAYO MUTUA DE SEGUROS

Y REASEGUROS A PRIMA FIJA.

DECLARAN:

Que las Cuentas Anuales, correspondientes al ejercicio 2023, presentadas para su
formulacion por el Consejo de Administracion muestran, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel de la situacién financiero-patrimonial de la entidad al cierre
del ejercicio, asi como de los resultados de sus operaciones y de los cambios habidos en
su situacién financiera durante el ejercicio y contienen la informacion necesaria y
suficiente para su comprension adecuada, de conformidad con la normativa aplicable.

Madrid, 15 de febrero de 2024

Belén Lopez Soria

Francisco Gomez Alvado
Director General

Santa Engracia, 67-69. 28010 Madrid. Tel.: 91 520 05 00 pelayo.com
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VIIl. Informe de Auditoria 2023

pwe

Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

A los mutualistas de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinion - N - -
Hemos auditado las cuentas anuales de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija (la
Entidad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y ganancias,
el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Entidad a 31 de diciembre de 2023, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se
identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espaiia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacion con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Entidad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinidn por
separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.pWC.eS 1

R. M. Madrid, hoja M-63.988, folic 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 3%
Inscrita en el R.0.A.C. con el nimero S0242 - NIF: B-79031290
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Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija

Cuestiones clave de la auditoria Modo en el que se han tratado en la auditoria

Valoracién de la provision para prestaciones de
seguros de no vida

La Entidad desarrolla la actividad de seguros de
no vida y reconoce pasivos asociados con los
contratos de seguros que reflejan los importes no
devengados de las primas emitidas, la provision
para riesgos en curso y las provisiones para
prestaciones. Este tltimo concepto incluye, entre
otros, el coste estimado de los siniestros
pendientes de liquidacion, pago y declaracion a la
fecha de presentacion de las cuentas anuales a
31 de diciembre de 2023.

Por otra parte, la Entidad valora la provisién para
prestaciones de seguros de no vida pendientes
de pago y, 0 en su caso, liquidacion, mediante un
andlisis individualizado de cada siniestro, basado
en informacién histérica, asi como su mejor
estimacion de la evolucion futura del coste de los
siniestros, en funcién de la mejor informacion
disponible en cada momento.

La Entidad, en el caso de la provisién para
prestaciones del ramo de autos responsabilidad
civil y otros dafios, utiliza métodos estadisticos en
el calculo de la provision para siniestros
pendientes de liquidacién o pago y de siniestros
pendientes de declaracion, que reflejan el coste
estimado de los siniestros ocurridos hasta la
fecha de cierre del ejercicio, excepto para los
siniestros atipicos cuyo coste es superior a un
millén de euros, que se valoran de forma
individualizada. Dichos calculos actuariales,
basados fundamentalmente tanto en técnicas
deterministas como estocasticas generalmente
aceptadas, son complejas e incorporan hipotesis
y asunciones realizadas por la direccion.

El calculo de las provisiones para prestaciones,
dada la naturaleza de estos pasivos, es una
estimacion compleja que esta influida de manera
significativa por asunciones e hipotesis utilizadas
por la direccidn, tales como los afios de
desarrollo, proyeccion de pagos o incurridos, asi
como la consideracion de ofros factores en
funcion de la serie historica, y dada su relevancia
en el balance consideramos la valoracion de
estos pasivos una cuestion clave de auditoria.

Ver notas 4.12, 18 y 19 de la memoria.

Hemos obtenido un entendimiento del entorno
de control interno de la Entidad relacionado con
el calculo de esta provision, que ha incluido un
entendimiento y evaluacién de los sistemas
informaticos considerados relevantes.

En colaboracion con nuestro equipo de
especialistas actuariales realizamos los
siguientes procedimientos:

. Entendimiento de la metodologia seguida
por la Entidad para el calculo de la
provision para prestaciones de seguros de
no vida y contraste del método autorizado
por la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, evaluando la
suficiencia de la provisién mediante
métodos estadisticos para los principales
ramaos.

. Comprobacién de la integridad y exactitud
de los datos utilizados para el célculo de
las provisiones mediante la conciliacion de
las bases de datos utilizadas.

. Hemos llevado a cabo procedimientos
sustantivos sobre una muestra de
siniestros, incluyendo siniestros graves y
hemos comprobado la integridad de la
informacion subyacente que soporta la
valoracion del expediente.

. Comprobacion de la suficiencia de las
provisiones para prestaciones constituidas
al cierre del ejercicio anterior para los
principales ramos.

. Adecuacion de las hipétesis utilizadas en
el calculo de la provisién para
prestaciones aplicado por la direccion.

. Adecuacidn de los desgloses incluidos en
las cuentas anuales.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacion con las estimaciones de la
direccion sobre esta cuestion clave.
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Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija

Otra informacion: Informe de g_estién

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2023, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Entidad y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar Unicamente que el estado de informacion no financiera, determinada informacion
incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, a los que se refiere la Ley de Auditoria
de Cuentas, se han facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso
contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacidn incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la Entidad obtenido en la
realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacion de esta parte del informe de gestion son conformes a la normativa
que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2023 y su contenido y presentacion son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria y cumplimiento
normativo en relacién con las cuentas anuales S
Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Entidad, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la Entidad en Espana, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de
la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar la
Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria y cumplimiento normativo es responsable de la supervision del proceso de
elaboracidn y presentacion de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.
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Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los usuarios toman baséandose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccidon material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erroneas, o la elusion del control interno.

o Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores.

. Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinidén modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Entidad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad una
declaracion de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que
razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria y cumplimiento
normativo de la Entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de
las cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria y cumplimiento normativo

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad de fecha 21 de febrero de 2024.

Periodo de contratacion -
La Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Mutualistas celebrada el 11 de marzo de 2021
nos nombré como auditores por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2021.

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la Entidad auditada se
desglosan en la nota 17 de la memoria de las cuentas anuales.

En relacidn con los servicios distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a las
sociedades dependientes de la Entidad, véase el informe de auditoria de 21 de febrero de 2024 sobre
las cuentas anuates consolidadas de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija y
sociedades dependientes en el cual se integran.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (S0242)

' JAUDITORZS

X i EWATERHOUSECOOPERS
Ana Ifabel PelgeZ Moron (20499) AUDITORES, S.L.

024  NGm, 01/24/00087
S ’ 96,00 EUR

SELLO CORPORATIVO:
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Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades dependientes a 31 de diciembre de 2023.

Notas enla

Memoria

A-1) Efectivo y otros medios liquidos equivalentes 1" 54.830.818,18 67.782.745,74
A-2) Cartera de negociacién 1 10.091.691,78 5.129.301,28
I. Instrumentos de patrimonio 10.091.691,78 5.129.301,28
Il. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
Ill. Derivados 0,00 0,00
IV. Otros 0,00 0,00
A-3) Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 1 0,00 5.227.652,42
I. Instrumentos de patrimonio 0,00 0,00
Il. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
Ill. Instrumentos hibridos 0,00 5.227.652,42
IV.Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros

de vida que asuman el riesgo de la inversidon 0.00 0,00
V.Otros 0,00 0,00
A-4) Activos financieros disponibles para la venta 1 387.971.420,80 339.989.506,13
I. Instrumentos de patrimonio 69.570.631,36 79.437.893,60
Il. Valores representativos de deuda 318.400.789,44 260.551.612,53
lIl. Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros 000 0.00

de vida que asuman el riesgo de la inversion ’ g
IV. Otros 0,00 0,00
A-5) Préstamos y partidas a cobrar 1" 188.347.682,42 194.815.397,96
I. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
Il. Préstamos 3.733,70 69.287,09
1. Anticipos sobre pélizas 0,00 0,00
2.Préstamos a entidades del grupo y asociadas 0,00 0,00
2.1.Entidades asociadas 0,00 0,00
2.2.Entidades multigrupo 0,00 0,00
2.3.0tros 0,00 0,00
3. Préstamos a otras partes vinculadas 3.733,70 69.287,09
IIl. Depdsitos en entidades de crédito 20.255.778,69 33.885.419,15
IV. Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 40.933,51 40.933,51
V. Créditos por operaciones de seguro directo 80.575.359,92 74.055.381,62
1. Tomadores de seguro 70.978.495,68 65.589.438,21
2.Mediadores 9.596.864,24 8.465.943,41
VI. Créditos por operaciones de reaseguro 2144.823,92 104.384,24
VII. Créditos por operaciones de coaseguro 61.398.387,57 69.129.347,71
VIIl. Desembolsos exigidos 0,00 0,00
IX. Otros créditos 23.928.665,11 17.530.644,64
1. Créditos con las Administraciones Publicas 1.308.327,67 551.255,01
2.Resto de créditos 22.620.337,44 16.979.389,63
A-6) Cartera de inversién a vencimiento 1 0,00 0,00
A-7) Derivados de cobertura 0,00 0,00
A-8) Participacién delreaseguro en las provisiones técnicas 60.409.482,81 38.172.373,63
I. Provisién para primas no consumidas 9.852.314,43 8.419.910,97
II. Provisién de seguros de vida 193.364,85 230.713,26
IIl. Provisién para prestaciones 50.363.803,53 29.521.749,40
IV. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
A-9) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 120.853.608,14 117.650.456,47
I. Inmovilizado material 6 32.862.381,58 24.817.200,42
Il. Inversiones inmobiliarias 7 87.991.226,56 92.833.256,05
A-10) Inmovilizado intangible 8 37.259.597,88 35.231.164,27
I. Fondo de comercio 1.216.686,24 1.794.409,38
1.Fondo de comercio de consolidacién 0,00 0,00
2.Otros 1.216.686,24 1.794.409,38
Il. Derechos econémicos derivados de carteras de pélizas adquiridas a mediadores 40.958,86 0,00
Ill. Otro activo intangible 36.001.952,78 33.436.754,89
A-11) Participaciones en sociedades puestas en equivalencia 11.379.860,22 9.014.987,75
A-12) Participaciones en sociedades del grupo 0,00 0,00
I. Entidades del grupo 0,00 0,00
Il. Otras 0,00 0,00
A-13) Activos fiscales 15 7.203.573,68 11.459.643,21
|. Activos por impuesto corriente 1.349.037,10 1.047.041,42
II. Activos por impuesto diferido 5.854.536,58 10.412.601,79
A-14) Otros activos 55.149.495,91 51.180.708,48
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal 18 14.539,81 14.456,75
Il. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 3.749.563,40 4.200.000,00
lll. Periodificaciones 9 50.920.738,33 46.477.353,70
IV. Resto de activos 464.654,37 488.898,03
A-15) Activos mantenidos para venta 0,00 0,00

TOTAL ACTIVO

933.497.231,82

875.653.937,35

(Datos en euros)
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I. Balance consolidado.

|. Balance al 31/01/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades dependientes a 31 de diciembre de 2023.

Pasivo

Notas enla

Memoria

A-1) Pasivos financieros mantenidos para negociar 0,00 0,00
A-2) Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 0,00 0,00
A-3) Débitos y partidas a pagar 1" 97.441.143,99 91.376.107,75
|. Pasivos subordinados 0,00 0,00

IIl. Depdsitos recibidos por reasequro cedido 1.811.502,14 1.764.832,76

IIl. Deudas por operaciones de sequro 71.099.550,50 65.178.566,77

1. Deudas con asequrados 9.239.156,99 9.498.329,99
2.Deudas con mediadores 8.726.456,14 7145.042,54
3.Deudas condicionadas 53.133.937,37 48.535.194,24

IV. Deudas por operaciones de reaseguro 3.345.667,81 3.141.311,82

V. Deudas por operaciones de coaseguro 80.990,15 82.645,68

VI. Obligacionesy otros valores negociables 0,00 0,00

VII. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00

VIIl. Deudas por operaciones preparatorias de contratos de sequro 0,00 0,00

IX. Otras deudas: 21.103.433,40 21.208.750,72

1. Deudas con las Administraciones Publicas 5.656.566,02 5.609.425,33

2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas 0,00 0,00

2.1. Entidades asociadas 0,00 0,00
2.2.Entidades multigrupo 0,00 0,00

2.3.0tros 0,00 0,00

3.Resto de otras deudas 15.446.867,38 15.599.325,39

A-4) Derivados de cobertura 0,00 0,00
A-5) Provisiones técnicas 22 447.758.670,78 404.680.625,40
|. Provisidn para primas no consumidas 251.214.856,12 231.145.326,50

IIl. Provisién para riesgos en curso 214.949,12 141.366,80

IIl. Provisién de sequros de vida 476.383,25 646.258,17

1. Provisién para primas no consumidas 211.289,09 251.706,33

2. Provisién para riesgos en curso 0,00 0,00

3. Provisién matemética 265.094,16 394.551,84

4. Provision de sequros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asume el tomador 0,00 0,00

IV. Provisién para prestaciones 194.636.991,24 171.451.922,71

V. Provisién para participacion en beneficios y para extornos 1.215.491,05 1.295.751,22

VI. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
A-6) Provisiones no técnicas 18 8.830.576,11 7.620.905,55
|. Provisiones paraimpuestos y otras contingencias legales 0,00 0,00

II. Provisién para pensiones y obligaciones similares 3.3 16.648,07 16.484,82

Ill. Provisién para pagos por convenios de liquidacion 4.993.301,27 4.595.374,43

IV. Otras provisiones no técnicas 3.820.626,77 3.009.046,30
A-7) Pasivos fiscales 15 13.972.084,26 18.103.964,60
|. Pasivos por impuesto corriente 1.301.660,16 2.085.256,88

II. Pasivos por impuesto diferido 12.670.424,10 16.018.707,72
A-8) Resto de pasivos 0,00 0,00
I. Periodificaciones 0,00 0,00

II. Pasivos por asimetrias contables 0,00 0,00

Ill. Comisiones y otros costes de adquisicion del reaseguro cedido 0,00 0,00

IV. Otros pasivos 0,00 0,00
A-9) Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta 0,00 00

TOTAL PASIVO

568.002.475,14

0,
521.781.603,30

Patrimonio neto

B-1) Fondos propios 12 348.568.635,59 355.315.485,78
|. Capital o fondo mutual 114.483.940,41 114.573.056,69

1. Capital escriturado o fondo mutual 114.483.940,41 114.573.056,69

2. (Capital no exigido) 0,00 0,00

IIl. Prima de emisién 0,00 0,00

IIl. Reservas 246.710.383,76 242.539.660,91

1. Legal y estatutarias 166.130.288,74 166.025.082,91
2.Reserva de estabilizacion 41.997.566,53 53.928.720,09
3.Reservas en sociedades consolidadas -16.325.183,57 -21127.498,83
4.Reservas en sociedades puestas en equivalencia 3.643.910,15 3.034.441,52
5.0Otrasreservas 51.263.801,90 40.678.915,21

IV. (Acciones propias y de la sociedad dominante) 0,00 0,00

V. Resultados de ejercicios anteriores atribuidos a la sociedad dominante 0,00 0,00
1.Remanente 0,00 0,00

2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores atribuidos a la sociedad dominante) 0,00 0,00

VI. Otras aportaciones de socios y mutualistas 0,00 0,00

VII. Resultado del ejercicio atribuido a la sociedad dominante -5.171.921,66 5.062.812,25

1. Pérdidas y ganancias consolidadas -5.664.783,42 6.054.735,03

2. (Pérdidas y ganancias socios externos) 492.861,76 -991.922,78

VIII. (Dividendo a cuenta y reserva de estabilizacién a cuenta) -7.453.766,92 -6.860.044,07
IX. Otros instrumentos de patrimonio neto 0,00 0,00
B-2) Ajustes por cambios de valor -6.471.824,96 -24.764.832,26
I. Activos financieros disponibles para la venta -6.800.667,74 -23.953.115,05

Il. Operaciones de cobertura 0,00 0,00

IIIl. Diferencias de cambio y conversién 0,00 0,00

IV. Correccién de asimetrias contables 0,00 0,00

V. Sociedades puestas en equivalencia 328.842,78 -811.717,21

VI. Otros ajustes 0,00 0,00
B-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 0,00 0,00
B-4) Socios externos 13 23.397.946,05 23.321.680,52
|. Ajustes por valoracién -500.795,28 -1.053.825,08

Il. Resto 23.898.741,33 24.375.505,60

TOTAL PATRIMONIO NETO

365.494.756,68

353.872.334,05

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

933.497.231,82

875.653.937,35

(Datos en euros)



Cuentas Consolidadas 2023. 128

I1. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades dependientes.

Notas enla
Memoria

Cuenta técnica - Seguro No Vida

I. Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reasequro 22
1. Primas devengadas
1.1. Sequro directo 519.426.162,35 475.203.816,14
1.2. Reaseguro aceptado 0,00 0,00
1.3. Variacién de la correccién por deterioro de las
primas pendientes de cobro (+pc’) -) ~292.584,93 12.897.79
2. Primas del reasequro cedido (-) -52.118.301,12 -46.503.295,28
3. Variacién de la provisién para primas no consumidas y parariesgos en curso (+ 6 -)
3.1. Seqguro directo -20.143.111,93 -6.137.256,38
3.2. Reasequro aceptado 0,00 0,00
4. Variacién de la provisién para primas no consumidas, reasequro cedido (+ 6 -) -1.432.403,44 -1.388.475,14
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE REASEGURO 448.304.567,81 423.964.637,41
Il.Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 22
1.Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.Ingresos procedentes de inversiones financieras 16.857.268,22 9.696.607,69
3. Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro
delinmovilizado material y de las inversiones
3.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 26.230,14 39.383,46
3.2.Deinversiones financieras 0,00 0,00
4.Beneficios enrealizacién delinmovilizado material y de las inversiones
4.1.Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 138,78
4.2.De inversiones financieras 2125112,22 5.388.390,44
5.Ingresos de entidades incluidas en la consolidacion
5.1. Participacion en beneficios de entidades puestas en equivalencia 3.838,77 0,00
5.2.Beneficios por la enajenacion de participaciones 0.00 0.00
en sociedades puestas en equivalencia ’ 4
5.3.Beneficios por la enajenacidn de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
TOTAL INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 19.012.449,35 15.124.520,37
lll. Otros Ingresos Técnicos 22 4.905.849,67 3.211.570,40
IV. Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro 22
1. Prestaciones y gastos pagados
1.1. Seguro directo 425.923.474,54 354.580.751,97
1.2. Reasequro aceptado 0,00 0,00
1.3. Reaseguro cedido (-) 87.738.278,69 61.017.324,28
2. Variacién de la provisién para prestaciones (+ 6 -)
2.1.Seqguro directo 23.255.152,81 11.959.164,11
2.2.Reaseqguro aceptado 0,00 0,00
2.3.Reaseguro cedido (-) 20.902.315,24 1.605.750,90
3. Gastos imputables a prestaciones 24.355.711,47 24.068.760,03
TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO 364.893.744,90 327.985.600,94
V. Variacién de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reasequro (+ 6 -) 22
VI. Participacién en Beneficios y Extornos 22
1. Prestaciones y gastos por participacién en beneficios y extornos. 0,00 0,00
2. Variacién de la provisién para participacién en beneficios y extornos (+ 6 -) 763.495,92 778.623,78
TOTAL PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 763.495,92 778.623,78
VIl. Gastos de Explotacién Netos 22
1. Gastos de adquisicion 94.758.037,36 90.489.337,65
2. Gastos de administracion 9.765.300,69 11.649.794,98
3. Comisiones y participaciones en el reasequro cedido y retrocedido (-) -3.628.321,04 -3.618.874,55
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 100.895.017,01 98.520.258,08
VIIl. Otros Gastos Técnicos (+ 6 -) 22
1. Variacién del deterioro por insolvencias (+ 6 -) 1.430.870,47 1.224.327,36
2. Variacién del deterioro delinmovilizado (+ 6 -) 0,00 0,00
3. Variacién de prestaciones por convenios de liquidacién de siniestros (+ 6 -) -10.878.828,87 -8.724.284,63
4.0tros 14.292.809,30 10.739.001,34
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 4.844.850,91 3.239.044,08
IX . Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 22
1. Gastos de gestidn de las inversiones
1.1. Gastos delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
1.2. Gastos de inversiones y cuentas financieras 4.157.083,08 3.121.497,08
2. Correcciones de valor delinmovilizado material y de las inversiones
2.1. Amortizacién delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.2. Deterioro delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.3. Deterioro de inversiones financieras 2.625.059,20 239.152,32
3. Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones
3.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 9.734,58 0,00
3.2.De las inversiones financieras 844.910,78 778.250,76
4. Gastos de entidades incluidas en la consolidacion
4. Participacién en pérdidas de entidades puestas en equivalencia 0,00 0,00
4.2.Pérdidas por la enajenacién de participaciones 0.00 0.00
en sociedades puestas en equivalencia ! ‘
4.3. Pérdidas por la enajenacion de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
TOTAL GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 7.636.787,64 4.138.900,16
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA (I+lI+1lI-IV-V-VI-VII-VIII-IX) -6.811.029,55 7.638.301,15

(Datos en euros)
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I1. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades dependientes.

o . Notasen la
Cuenta técnica - Seguro de Vida Memoria
I. Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reasequro 22
1. Primas devengadas
1.1. Seqguro directo 414.824,80 493.468,57
1.2. Reasequro aceptado 0,00 0,00
1.3. Variacion de la correccién por deterioro de las 209,53 45810
primas pendientes de cobro (+ 6 -) ’ .
2. Primas del reasequro cedido (-) -373.833,99 -443.172,08
3. Variacién de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso (+ 6 -)
3.1.Sequro directo 40.417,24 49.443,65
3.2.Reasequro aceptado 0,00 0,00
4. Variacién de la provisién para primas no consumidas, reasequro cedido (+ 6 -) 37.348,37 46.165,71
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE REASEGURO 44.269,20 54.032,53
Il. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 22
1.Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.Ingresos procedentes de inversiones financieras 207.405,25 207.437,78

3. Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro
delinmovilizado material y de las inversiones

3.1.Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 29,15 56,82
3.2. Deinversiones financieras 0,00 0,00
4.Beneficios enrealizacién delinmovilizado material y de las inversiones
4. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
4.2.De inversiones financieras 0,00 0,00
5.Ingresos de entidades incluidas en la consolidacion
5.1. Participacion en beneficios de entidades puestas en equivalencia 1.118.182,81 2.264.112,83
5.2.Beneficios por la enajenaciéon de participaciones
en sociedades Suestas elJ'1 equivalencl?a P 0,00 0,00
5.3. Beneficios por la enajenacion de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
TOTAL INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 1.325.617,21 2.471.607,42
lll. Ingresos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume elriesgo de la inversién 22 0,00 0,00
IV. Otros Ingresos Técnicos 22 306,68 364,05
V.Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reasequro 22
1. Prestaciones y gastos pagados
1.1. Seguro directo 199.157,39 189.252,38
1.2. Reasequro aceptado 0,00 0,00
1.3. Reasequro cedido (-) 55.385,95 121135,71
2. Variacién de la provisién para prestaciones (+ 6 -)
2.1.Sequro directo -69.836,25 -79.037,35
2.2.Reaseguro aceptado 0,00 0,00
2.3. Reasequro cedido (-) 60.261,11 35.100,63
3. Gastos imputables a prestaciones 13.865,43 16.438,90
TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO 148.061,74 40.618,85
VI. Variacién de Otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro (+ 6 -) 22
1. Provisiones para sequros de vida
1.1. Seguro directo -129.457,68 -47.910,05
1.2. Reasequro aceptado 0,00 0,00
1.3. Reasequro cedido () 0,00 0,00
2. Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de
inversién lo asBmanlogs tomadores de seguros i 0,00 0,00
3. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
TOTAL VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS NETAS DE REASEGURO -129.457,68 -47.910,05
VII. Participacién en Beneficios y Extornos 22
1. Prestaciones y gastos por participacién en beneficios y extornos 0,00 0,00
2. Variacién de la provisién para participacion en beneficios y extornos (+ 6 -) 0,00 0,00
TOTAL PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 0,00 0,00
VIIl. Gastos de Explotacién Netos 22
1. Gastos de adquisicion 100.321,68 120.046,73
2. Gastos de administracién 8.226,01 13.267,61
3. Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido (-) -285.604,50 -263.784,11
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS -177.056,82 -130.469,77
I1X. Otros Gastos Técnicos (+ 6 -) 22
1. Variacion del deterioro por insolvencias (+ 6 -) 831,32 897,58
2. Variacion del deterioro del inmovilizado (+ 6 -) 0,00 0,00
3. Otros 10.289,34 11.889,35
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 11.120,66 12.786,93
X. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 22
1. Gastos de gestién delinmovilizado material y de las inversiones
1.1. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
1.2. Gastos de inversiones y cuentas financieras 41.700,68 29.57712
2. Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones
2.1. Amortizacién delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.2.Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
2.3.Deterioro de inversiones financieras 0,00 0,00
3. Pérdidas procedentes delinmovilizado material y de las inversiones
3.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 10,82 0,00
3.2.De las inversiones financieras 0,00 0,00
4. Gastos de entidades incluidas en la consolidacion
4.1. Participacion en pérdidas de entidades puestas en equivalencia 0,00 0,00
4.2.Pérdidas por la enajenacion de participaciones
en sociedadegpuestasjen equivaler?cia P 0.00 0.00
4.3. Pérdidas por la enajenacién de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
TOTAL GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 41.711,50 29.577,12
XI. Gastos de inversiones afectas a sequros en los que el tomador asume el riesgo de lainversién 22 0,00 0,00
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO DE VIDA (I+I1+I11+IV-V-VI-VII-VIII-IX-X-XI) 22 1.475.813,70 2.621.400,93

(Datos en euros)
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I1. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (continuacién)

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades Dependientes.

Aref Notasenla
Cuenta No Técnica Memoria
A.Resultado de la cuenta técnica del seguro no vida -6.811.029,55 7.638.301,15
B. Resultado de la cuenta técnica del seguro de vida 1.475.813,70 2.621.400,93
l.Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones
1.Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 7.240.118,20 6.630.653,47
2.Ingresos procedentes de las inversiones financieras 85.030,41 348.721,82

3. Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro
delinmovilizado material y de las inversiones

3.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 133.691,97 485.768,91

3.2.Deinversiones financieras 0,00 0,00

4.Beneficios en realizacién delinmovilizado material y de las inversiones

4.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 768.191,44 122.303,56

4.2.De inversiones financieras 0,00 0,00

5.Ingresos de entidades incluidas en la consolidacién

5.1. Participacién en beneficios de entidades puestas en equivalencia 0,00 0,00

5.2.Beneficios por la enajenacion de participaciones 0.00 0.00

en sociedades puestas en equivalencia ' !

5.3.Beneficios por la enajenacion de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
6. Diferencias negativas de consolidacion

6.1. Sociedades consolidadas 0,00 0,00

6.2. Sociedades puestas en equivalencia 0,00 0,00
TOTAL INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 8.227.032,02 7.587.447,76

Il. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones

1. Gastos de gestién de las inversiones

1.1. Gastos de inversiones y cuentas financieras 454.754,47 468.367,67

1.2. Gastos de inversiones materiales 3.387.736,66 3.701.271,44
2. Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones

2.1. Amortizacién delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 3.934.517,08 4.024.689,63

2.2.Deterioro delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 230.624,69 0,00

2.3.Deterioro de inversiones financieras 0,00 0,00

3. Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones

3.1. Delinmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 50.604,07 4.170,00

3.2.De las inversiones financieras 0,00 0,00

4. Gastos de entidades incluidas en la consolidacién

4.1. Participacion en pérdidas de entidades puestas en equivalencia 0,00 0,00
4.2. Pérdidas por la enajenacion de participaciones 000 0.00
en sociedades puestas en equivalencia ' !
4.3.Pérdidas por la enajenacion de participaciones en sociedades consolidadas 0,00 0,00
TOTAL GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 8.058.236,97 8.198.498,74

lll. Otros ingresos

1.Ingresos por la administracién de fondos de pensiones

2.Resto de ingresos 1.339.103,08 1.009.804,91

TOTAL OTROS INGRESOS 1.339.103,08 1.009.804,91
IV. Otros gastos

1. Gastos por la administracion de fondos de pensiones

2.Resto de gastos 3.587.479,83 3.644.320,54
TOTAL OTROS GASTOS 3.587.479,83 3.644.320,54
V. Subtotal (resultado de la cuenta no técnica) (1- Il + 111 - V) -2.079.581,70 -3.245.566,60
VI. Resultado antes de impuestos (A + B + V) -7.414.797,55 7.014.135,47
VIl. Impuesto sobre beneficios 15 1.750.014,13 -959.400,44
VIIl. Resultado procedente de operaciones continuadas (VI + VII) -5.664.783,42 6.054.735,03
IX. Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos (+ /-)
X.RESULTADO DEL EJERCICIO (VIII +1X) -5.664.783,42 6.054.735,03
1. Resultado atribuido a la sociedad dominante -5.171.921,66 5.062.812,25
2. Resultado atribuido a socios externos -492.861,76 991.922,78

(Datos en euros)
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I11. Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades Dependientes.

. . ] Notasenla
A) Estado de ingresos y gastos consolidados reconocidos Memoria

I.RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 4 -5.664.783,42 6.054.735,03
Il. OTROS INGRESOS Y GASTOS CONSOLIDADOS RECONOCIDOS 18.293.007,28 -36.635.194,83
I1.1. Activos financieros disponibles para la venta 1 22.869.929,72 -44.813.880,08
Ganancias y pérdidas por valoracién 24.497.591,38 -40.924.059,52
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -1.627.661,66 -3.889.820,56

Otras reclasificaciones 0,00 0,00

11.2. Coberturas de los flujos de efectivo

Ganancias y pérdidas por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas

Otras reclasificaciones

I1.3. Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero

Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Otras reclasificaciones

Il.4. Diferencias de cambio y conversion

Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Otras reclasificaciones

11.5. Correccién de asimetrias contables

Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Otras reclasificaciones

11.6. Activos mantenidos parala venta

Ganancias y pérdidas por valoracién

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Otras reclasificaciones

11.7. Ganancias / (pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo al personal

11.8. Entidades valoradas por puesta en equivalencia 1.520.746,65 -4.033.046,36
11.9. Otros ingresos y gastos reconocidos 0,00 0,00
11.10. Impuesto sobre beneficios -6.097.669,12 12.211.731,58
Ill. TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS CONSOLIDADOS RECONOCIDOS 12.628.223,87 -30.580.459,80

(Datos en euros)



132

(soJna ua sojeq)

89°9G/'v67'S9E SO'OVEL6E'EZ 000 96'728'1Lr'9- 000 26'99L°ESY L 99'1Z6LLL'G- 000 9L'€8E0LL9YZ  00°0 000 'OV 6 EBY L €20z ONV 130 TVNI4 ‘0QVS 3
000 000 000 000 000 26'99L°€5v L 000 000 26'99L €5V L 000 000 000 ‘S3UOPeIIRASEIN) €
8E'UG 6 Y- 000 000 000 000 80'7¥0°098'9 12'018790°G- 000 IVEVL T T 000 000 000 mmu_rm%ww_uwﬁ_m%mmwm 2
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 SolUBWINISUI UD m.m_mwmgmmwwgmmm |
8E°LIS 67~ 00'0 000 000 000 S8'2ZLE65- 12'218'290°G- 000 9/'€20°10Z°S 000 000 000 ‘030U ojuowized |9p sauoidelIEA SERQ |
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 uos satlomeiado B30 2
,mO_uODWC 9P UOIdeUIqUIOD eun
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 ap 21Ue S8 G}8U OlUOILIed
ap (UDI22NPaJ) 0JUBWSIDU| g
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 .Ame%mcwmw_mwmo___wwcmwmmm@%m "
000 000 000 000 000 00’0 000 000 000 000 000 00’0 SOPUSPIAIP 5P BN (23 &
‘(sepnap wm S8U0I2RUOPUOD
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 or0u w_w%_uwm_%%%mﬂw_w\%%&
soAlised ap UQISIBAUO) ‘€
96'876°€01- 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 82'911'68- ° _S_m@ mwow@cmmw::cmm%mw 7
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 leminw opuo} o je1ided ap SojUBWINY |
6272021 00'0 000 000 000 000 00'0 000 000 000 000 82'911'68- *Se3s||eninu 0 501205 Uod sauoeIRdo |
\'E67'8951E-  91'688°E 000 0££00'€62'8F 000 000 99'1Z6LLL G- 000 000 000 000 000 "SOpIoou0d81 50356 A s0sa.bul [e30] |
¥9'100°088'G8E 9EL6LLIE'EZ 000 92'Z€8'¥9L¥Z- 000 10'v¥0098°9- S2'218'790°S 000 10'09€'€0S'HZ 000 000 69'950°ELS VL £20Z ONV 130 OIDINI‘OQVLSNrY 0a1Vs 'a
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 2720z S810119 Jod saysnly ||
000 000 000 000 000 000 000 000 68'00€ 901 000 000 000 220z 01191113 9p soiquied Jod sasnly |
vO'VEEZLB'ESE 2G'0891ZEEZ 000 9Z'ZE8'¥9L¥Z- 000 £0'v¥0°098°9- SZ'218'790°S 000 06'099'6£5Z¥Z  00'0 000 69'9S0°ELS VL ZZ0Z ONV 130 VNI4 '0a1VS D
YZ'EL6GLL 000 000 000 000 £0'7%0°098'9- 000 000 18'0/07859 000 000 000 “53U0BIIBASEN0 €
zz'seeses- 000 000 000 000 20'€65'625°9 12'€26769- 000 195681412 000 000 000 m%_rm%w%ﬁwﬁﬁmmhw 7
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 SoruBWNSUI UB m.w_m%mcmmﬁammw .
17861119~ 00'0 000 000 000 SE'05P0EE- 12'€26'769°7- 000 SUSLTY Y 000 000 000 ‘030U ojuowized |9p sauoidRLIEA SEO
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 Uor elomeiado S5 re 2
“s012068U 8P UOIDeUIGWOD BUN
STEL6'SLT 000 000 000 000 000 000 000 ST'EL6GLT 000 000 000 ap 21UB)NS8. G}8U OO ed
ap (UOIDONPa.) OIUBWAIOU| "
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 ﬁEowmwmw__mwmn,__%%mmm@_ﬁm g
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 SOpUSPIAIP 5P UBISNGISIa (-5 4
“(sepnap mm S5UOIDRUOPUOD
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 19U o o At
sonised ap UQISIBAUOY) "€
96'876°€01- 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 96'876'€01- ° _E_mmuﬁ m%m@dmmw::ﬂw%m& .
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 “lenanw opuo} o je3ided op SoIUBWINY |
627202 000 000 000 000 000 00'0 000 SZ'EL6'SLT 000 000 96'876°€0L- *Se3s||eninui 0 501905 Uod sauodesado |
Zv'€67'89G°1E- 91'688'E 000 £8'761'SE9'9E- 000 000 SZ'218'790°S 000 000 000 000 000 "sopIoouoda1 soyseb A sosabul je30) °|
£9°100°088'G8E 9EL6LLIE'EZ 000 [S'79€°0/8'L 000 ZL'€65°625°9- [T'€26'769° 000 0S°ZISIS8ZEC 000 000 S9'S00LL9VIL 220z ONV 730 OIDINI ‘0QVLSNrY 04 1Vs 8
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 120z 5940118 Jod sa3snly |
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 1202 0148311 8p soiqued Jod sajsnly |
£9'100°088'S8E 9EL6LLIE'EZ 000 [S'T9E'0L8'1L  00°0 7L'€65°625°9- 1T'€26'T69° 000 0S'ZIS1S8ZEZ  00'0 000 S9'S00LL9'VIL 120Z ONV 130 TYNI4 0Q1VS 'V

ajueuiwop

Cuentas Consolidadas 2023.

sopiqioa. JojeA op ojau ejusnoe

sopeba) A olqued |ojuowiayed ap|uoideziiqelsa
sauoloeuop aod sojuswnuisul | op eaiasal
‘sauolduanqng| saisnly sono K opuspiaig

sejsijenynw
0 S0I20Ss ap
sauojoejlode
senQ

saloliajue

sodiduafe ap
sopej|nsal
A seasasay

(€1 230N)
Sou.ial}Xxs
SoID0S

pepaldos e)
e opingLije

[TRIRIETERET )
opejnsay

TR OL1d3IDONOD

opuoy o |eyide)

OL3N OINOWIY1Vd 13 N3 SOIFINVD 3d TVLOL OavLis3 (g

‘'sajualpuada sepepaldos A soinbag ap eninpy oAejad

€zoe/c1/1€ [9 opeuIlULIa) [enue ODDIS[G [e
S9)USIPUOdSILI0D OPEPI[OSU0D 0)9U oruowLIjed [9 U9 SOIquUIed ap OpeIsy



133 lll. Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

IV. Estado de flujos de efectivo consolidado
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31/12/2023

Pelayo Mutua de Seguros y Sociedades Dependientes.

Estado de flujos de efectivo

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

A1) Actividad aseguradora

1.- Cobros seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado

426.381.672,60

386.307.509,97

2.- Pagos seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado

234.377.792,36

213.742.033,70

3.- Cobros reaseguro cedido 827.233,54 927.086,81
4.- Pagos reaseguro cedido 29.589.697,50 26.357.943,04
5.- Recobro de prestaciones 7.485.795,42 7.643.204,84
6.- Pagos de retribuciones a mediadores 67.785.019,19 60.467.203,33
7.- Otros cobros de explotacién 2.771.599,03 2.590.611,39

8.- Otros pagos de explotacién

126.689.471,03

104.460.673,96

9.- Total cobros de efectivo de la actividad aseguradora (1+3+5+7) = |

437.466.300,59

397.468.413,01

10.- Total pagos de efectivo de la actividad aseguradora (2+4+6+8) = I

458.441.980,08

405.027.854,03

A.2) Otras actividades de explotacién

1.- Cobros de actividades de gestién de fondos de pensiones 0,00 0,00

2.- Pagos de actividades de gestién de fondos de pensiones 0,00 0,00

3.- Cobros de otras actividades 13.563.421,58 15.019.689,84

4.- Pagos de otras actividades 2.678.282,90 1.305.028,76

5.- Total cobros de efectivo de otras actividades de explotacién (1+3) =l 13.563.421,58 15.019.689,84

6.- Total pagos de efectivo de otras actividades de explotacidn (2+4) = IV 2.678.282,90 1.305.028,76

7.- Cobros y pagos por impuesto sobre beneficios (V) -751.928,90 -1.025.075,53

A.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacién (I-1I+llI-1V + - V) -9.338.611,91 7.180.295,59

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 0,00 0,00
B.1) Cobros de actividades de inversién

1.- Inmovilizado material 0,00 16.574,30

2.- Inversiones inmobiliarias 5.798.090,92 299.716,15

3.- Activos intangibles 5.800.000,00 8.100.000,00

4.- Instrumentos financieros 393.907.181,02 196.837.157,06

5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 586.581,95 0,00

6.- Intereses cobrados 11.346.166,26 7.611.015,05

7.- Dividendos cobrados 615.272,41 3.143.449.19

8.- Unidad de negocio 0,00 0,00

9.- Otros cobros relacionados con actividades de inversion 0,00 0,00

10.- Total cobros de efectivo de las actividades de
inversion (1+2+3+4+5+6+7+8+9) = VI

418.053.292,56

216.007.911,75

B.2) Pagos de actividades de inversién

1.- Inmovilizado material 3.636.558,38 1.972.274,48
2.- Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
3.- Activos intangibles 9.074.316,82 10.672.341,90
4.- Instrumentos financieros 409.129.820,69 267.670.076,75
5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00
6.- Unidad de negocio 0,00 0,00
7.- Otros pagos relacionados con actividades de inversién 106.291,99 23.780,68

8.- Total pagos de efectivo de las actividades de inversién (1+2+3+4+5+6+7) = V|

421.946.987,88

280.338.473,81

B.3) Total flujos de efectivo de actividades de inversién (VI - VII)

-3.893.695,32

-64.330.562,06

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

C.1) Cobros de actividades de financiacién

1.- Pasivos subordinados 0,00 0,00

2.- Cobros por emisién de instrumentos de patrimonio y ampliacién de capital 0,00 0,00

3.- Derramas activas y aportaciones de los socios o mutualistas 0,00 0,00

4.- Enajenacién de valores propios 0,00 0,00

5.- Otros cobros relacionados con actividades de financiaciéon 280.379,67 0,00

6.- Total cobros de efectivo de las actividades de financiacion (1+#2+3+4+5) = VIII 280.379,67 0,00
C.2) Pagos de actividades de financiacién 0,00 0,00
1.- Dividendos a los accionistas 0,00 0,00

2.- Intereses pagados 0,00 0,00

3.- Pasivos subordinados 0,00 0,00

4.- Pagos por devolucién de aportaciones a los accionistas 0,00 0,00

5.- Derramas pasivas y devolucién de aportaciones a los mutualistas 0,00 0,00

6.- Adquisicién de valores propios 0,00 0,00

7.- Otros pagos relacionados con actividades de financiacién 0,00 0,00

8.- Total pagos de efectivo de las actividades de financiacidn (1+2+3+4+5+6+7) = IX 0,00 0,00
C.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de financiacién (VIII - 1X) 280.379,67 0,00
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (X) 0,00 0,00

Total aumento / disminuciones de efectivo y equivalentes (A.3+B.3+C.3+-X)

-12.951.927,56

-57.150.266,47

Efectivo y equivalentes al inicio del periodo

67.782.745,74

124.933.012,21

Efectivoy equivalentes al final del periodo

54.830.818,18

67.782.745,74

Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo 2023 2022
1.- Cajay bancos 54.830.818,18 67.782.745,74
2.- Otros activos financieros 0,00 0,00
3.- Descubiertos bancarios reintegrables ala vista 0,00 0,00

Total Efectivo y equivalentes al final del periodo (1+2 - 3)

54.830.818,18

67.782.745,74

(Datos en euros)
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1. Actividad de la sociedad dominante.

PELAYO MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA (en adelante la Mutua o la Sociedad
dominante), fue fundada, con la forma juridica de Mutua, el 7 de abril de 1933 con la denominacién
de “LA MUTUA DE AUTOMOVILES DE ALQUILER DE MADRID” (Orden Ministerial de 7 de abril de
1933). Posteriormente sus denominaciones fueron: “PELAYO MUTUA DE AUTOMOVILES” (Orden del
Ministerio de Hacienda de 12 de julio de 1961) y “PELAYO MUTUA DE SEGUROS” (Orden del Ministerio
de Hacienda de 13 de octubre de 1978). El domicilio social de la Sociedad dominante se encuentra
ubicado en la calle Santa Engracia nimero 67-69 de Madrid, siendo su objeto social la actividad
aseguradora, operando en los ramos descritos a continuacion de acuerdo con la clasificacion de
Ramos de Seguros de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras:

+ Accidentes.

+ Vehiculos terrestres no ferroviarios.

+ Incendio y elementos naturales.

« Otros danos a los bienes (robo u otros).

+ Responsabilidad civil en vehiculos terrestres automoviles.

+ Responsabilidad civil en general (otros riesgos).

+ Pérdidas pecuniarias diversas.

+ Defensa juridica.

+ Asistencia.

+ Vida.
La Sociedad dominante opera en todo el territorio del Estado Espafiol con autorizacién de la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, figurando inscrita en su Registro Especial
con la clave M-0050.
La Mutua es la Sociedad dominante Ultima del Grupo Pelayo, en los términos previstos por el articulo
42 del Codigo de Comercio. Las cuentas consolidadas del Grupo serén formuladas por el Consejo
de Administracién de la Sociedad dominante con fecha 15 de febrero de 2024 y depositadas en el

Registro Mercantil de Madrid.

La estructura de la Sociedad dominante responde a las siguientes caracteristicas:

a) Servicios Centrales: con fecha 1 de enero de 2016 las funciones de soporte encuadradas en
los Servicios Centrales de la Mutua (técnicas, administrativas y de marketing), pasaron a ser
prestadas por Pelayo Servicios Auxiliares, A.LE., con tal fin, los recursos materiales y humanos
necesarios para ello fueron traspasados a la Agrupacién.
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b)Red Territorial Comercial: estéd formada por ocho zonas distribuidas geograficamente, donde
se aglutina la gestion y organizacién comercial de todo el territorio nacional. Cada una de esas
zonas se articula a su vez en Gerencias, de las cuales dependen los mediadores que se dedican,
fundamentalmente, a funciones comerciales y servicio a nuestros clientes (venta y postventa),
junto con acuerdos especiales de colaboracién con otro tipo de entidades, como medio de
aproximacion a su clientela actual y potencial.

Del mismo modo existe una Unidad de Grandes Cuentas y Alianzas que gestiona los colectivos,
alianzas comerciales, acuerdos de distribucion y mediadores que por su tipo de negocio, pro-
cesos o volumen requieren una gestion diferenciada.

c) Red Territorial de Siniestros: formada por dos grandes centros distribuidos geograficamente
desde dénde se gestionan todos los centros de tramitacion de siniestros.

Sociedades dependientes.

El ejercicio econdmico de todas las sociedades incluidas en el perimetro de la consolidacion se cierra
el 31 de diciembre de cada afo y se han utilizado los estados financieros del ejercicio 2023 para la
consolidacién. Las sociedades que forman parte del Grupo lo son atendiendo a que la Sociedad
dominante ostenta en todos los casos la mayoria de los derechos de voto por aplicacién del Real
Decreto Legislativo 6/2004 de 29 de octubre, Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién, Supervision
y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, el Plan de Contabilidad de Entidades
Aseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio y modificado posteriormente
por el Real Decreto 1736/2010, de 23 de diciembre y por el Real Decreto 583/2017 de 12 de junio.
De forma subsidiaria se ha aplicado lo dispuesto en el Cédigo de Comercio, Ley de Sociedades de
Capital y otras disposiciones especificas, especialmente el Real Decreto 1514/2007 por el que se
aprueba el Plan General de Contabilidad y el Real Decreto 1159/2010 de 17 de septiembre por el que
se aprueban las Normas para la formulacion de Cuentas Anuales Consolidadas, modificados por el
Real Decreto 602/2016, de 2 de diciembre.

La relacion de las sociedades dependientes, todas ellas sin cotizacién oficial en Bolsa, incluidas en
la consolidacion a 31 de diciembre de 2023, asi como la informacién més relevante relacionada con
las mismas, se detalla en los siguientes cuadros.
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Porcentaje de
participacién

Sociedad Domicilio Método de consolidacién

Directo |Indirecto

Sociedad dominante

Santa Engracia, 67-69
28010 Madrid

Pelayo Sociedad dominante de
Seguros y Reaseguros, S.A.

Sociedades dependientes

Agencia Central de Seguros, S.A., Santa Engracia, 67-69

Sociedad Unipersonal 28010 Madrid 100,00% 0.00% Integracion Global
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67-69 o o L
de Seguros, A.LE. 28010 Madrid 95,56% 2,98% Integracion Global
Ronda Narciso Monturiol, 6
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Edif. B (of. 204-207) 50,003% 0,00% Integracion Global
46980 Paterna, Valencia
. Rufino Gonzélez, 23 o o .
Nexia 24, S.A. 28010 - Madrid 100,00% 0,00% Integracién Global
. . Santa Engracia, 67-69 o o .
Mutraolivar, S.L. (*) 28010 Madrid 0,00% 100,00% Integracion Global
Producciones Medioambientales, S.A. (*) PT Boecillo (Valladolid) 0,00% 100,00% Integracion Global (**)
. . Santa Engracia, 67-69 o o - o
Pelayo Energias Renovables, S.L. (***) 28010 Madrid 0,00% 75,00% Integracion Global (**)
P - Santa Engracia, 67-69 o 5 . o
Pelayo Energias Renovables, G.I., S.L. (***) 28010 Madrid 0,00% 90,00% Integracion Global (**)
e . . Santa Engracia, 67-69 o o L .
Perifai Vision Solutions, S.L. (***) 28010 Madrid 0,00% 63,70% Integracion Global (**)
Pelayo Energias Renovables Santa Engracia, 67-69 o o - -
Mojados, S.L. (***) 28010 Madrid 0,00% 75,00% Integracion Global (**)
Sociedades Asociadas
. Santa Engracia, 67-69 o o . .
Pelayo Vida, S.A. 28010 Madrid 49,99% 0,00% Puesta en equivalencia
Incorporate Insurance Broker, S.L. (***) Calle Londres, 38 28232 0,00% 51,00% Puesta en equivalencia (****)

Las Rozas (Madrid)

(*) La Sociedad dominante participa de manera indirecta en el 100% de Producciones Medioambientales, S.A. y de Mutraolivar, S.L. a través de la Sociedad dependiente Nexia 24, S.A.
(**) Consolidada en la sociedad dependiente Nexia 24, S.A. mediante integracién global

(***) La Sociedad dominante participa de manera indirecta en estas sociedades a través de la Sociedad dependiente Nexia 24, S.A.

(****) Consolidada en la sociedad dependiente Nexia 24, S.A. mediante puesta en equivalencia

A continuacién, se detalla la actividad de cada una de las sociedades que integran el Perimetro de
consolidacién.

Pelayo Mutua Seguros y Reaseguros
Pelayo Vida, S.A. Seguros y Reaseguros 49,99% 7
é\ge.ncia CenFral de Seguros, S.A. Mediacién de seguros 100,00% 81
ociedad Unipersonal
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.lLE. Activ. Auxiliares de Seguros 98,54% 436
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Seguros y Reaseguros 50,003% 10
Constitucién o participacion
Nexia 24, S.A. en sociedades de cualquier 100,00% 1
naturaleza u objeto
Mutraolivar, S.L. Explotacion agraria 100,00% nc
Producciones Medioambientales, S.A. Energias renovables 100,00% nc
Pelayo Energias Renovables, S.L. Energias renovables 75,00% nc
Pelayo Energias Renovables, G.I., S.L. Energias renovables 90,00% nc
Perifai Vision Solutions, S.L. Perg:gggg:g:s;mii%c;nes 63,70% nc
Incorporate Insurance Broker, S.L. Corredores de seguros 51,00% nc
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. Energias renovables 75,00% nc
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Todas las sociedades han sido auditadas por PwC Auditores, S.L. en el ejercicio 2022 y serédn
auditadas por PwC Auditores, S.L en el ejercicio 2023 con la excepcién de Pelayo Vida, S.A. de
Seguros y Reaseguros que ha sido auditada por Ernst & Young, S.L. en el ejercicio 2022 y seré
auditada por Ernst & Young, S.L. en el ejercicio 2023.

Producciones Medioambientales, S.A., Mutraolivar S.L., Pelayo Energias Renovables, S.L., Pelayo
Energias Renovables G.I. S.L., Perifai Vision Solutions, S.L., Incorporate Insurance Broker, S.L. y
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L., no han sido auditadas por su escasa relevancia. Los
estados financieros estan referidos al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023.

Producciones Medioambientales, S.A., Pelayo Energias Renovables S.L., y Pelayo Energias
Renovables G.I,, S.L. entraron a formar parte del Perimetro de consolidacion en el ejercicio 2016,
Perifai Vision Solutions, S.L., en el ejercicio 2022, mientras que Incorporate Insurance Broker, S.L.y
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. entran a formar parte del mencionado perimetro en el
ejercicio 2023, todas ellas a través de la sociedad del grupo Nexia 24, S.A.

La sociedad Mutraolivar, S.L., que hasta el ejercicio 2022 consolidaba de manera directa con la
Sociedad Dominante, en el ejercicio 2023 consolida a través de la sociedad del grupo Nexia 24, S.A,,
situacién derivada de la venta, por parte de la Sociedad dominante, del 100% de la participacion a
Nexia 24, S.A.

Los principales datos patrimoniales de las sociedades de los ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:

Ejercicio 2023

Y Forma A . Participacion .
Denominacién a2 F Domicilio Actividad Capital
juridica . .
Directa | Indirecta
Pelayo Vida, Segurosy Sociedad Santa Engracia, 67-69 Entidad o o
Reaseguros, S.A. Andnima 28010 Madrid Aseguradora 49.99% 0.00% 13.530.125,00
Agencia Central de Sociedad Santa Engracia, 67-69 Mediacion o o
Seguros, S.A.U. Andnima 28010 Madrid de seguros 100,00% 0.00% 2506.746,06
. - . Actividades
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67-69 o o o
de Seguros, A.LE. ALE. 28010 Madrid Ausxmares de 95,56 % 2,98 % 821.000,00
eguros
Constituciéon o
B . participaciéonen
Nexia 24, S.A. Sociedad Rufino Gonzélez,23 sociedadesde  100,00%  0,00% 3.038.630,00
Andnima 28037 Madrid ]
cualquier natu-
raleza u objeto
Ronda Narciso
Agropelayo Sociedad Sociedad Monturiol, 6 Edif.B Entidad o o
de Seguros, S.A. Andénima (of 204-207) 46980 Aseguradora 50,003% 0.00% 37.000.050,00

Paterna, Valencia

L Otras partidas del Resultado Valor contable
Denominacién Reservas . . ; . . . ..
patrimonio neto Ejercicio inversién
Pelayo Vida,Segurosy 4.865.944,64 1.393.839,48 2.461672,71 6.008.913,90
Reaseguros, S.A.
Agencia Central de 1499.519,29 5.000.000,00 1087.902,72 20.879.784,84
Seguros, S.A.U.
Pelayo Servicios Auxiliares 0.00 0.00 0.00 784.500.00
de Seguros, S.A. ! ! ! ’ !
Nexia 24, S.A. 985.601,22 1.250.000,00 1.813.982,01 3.661.000,00
Agropelayo Sociedad 28.075.374,73 -17.955.267,69 -668.213,78 18.501.218,55

de Seguros, S.A.

Total Valor contable inversién

Sociedad dominante 49.835.417,29

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022

Participacion

Forma

Denominacién f Domicilio Actividad Capital
juridica . .
Directa Indirecta
Pelayo Vida, Segurosy Sociedad Santa Engracia, 67-69 Entidad o o
Reaseguros, S.A. Andnima 28010 Madrid Aseguradora 49.99% 0.00% 13.530.125,00
Agencia Central de Sociedad Santa Engracia, 67-69 Mediacion o o
Seguros, S.AU. Andnima 28010 Madrid de seguros 100,00% 0.00% 2506.746,06
. - . Actividades
Pelayo Servicios Auxiliares Santa Engracia, 67-69 L o o
de Seguros, A.LE. ALE. 28010 Madrid Auxiliares de 95,56 % 2,98 % 821.000,00
Seguros
Constitucion o
) . participacion en
Nexia 24, S.A. Sociedad Rufino Gonzalez,23 sociedadesde 100,00 % 0,00 % 3.038.630,00
Andnima 28037 Madrid ]
cualquier natu-
raleza u objeto
) Sociedad Santa Engracia, 67-69 Explotacion o o
Mutraolivar, S.L. Limitada 28010 Madrid agraria 100,00 % 0,00 % 412.000,00
; . Ronda Narciso Monturiol, .
A gropelayo Sociedad Sodiedad 6 Edif.B (of 204-207) poontidad 50003 0,00% 37.000.050,00
9 T 46980 Paterna, Valencia 9
S Otras partidas del Resultado Valor contable
Denominacién Reservas . . .. . .
patrimonio neto Ejercicio inversion
Pelayo Vida,Seguros 'y
4.549.043,39 -2.040.839,48 3.169.012,48 6.008.913,90
Reaseguros, S.A.
Agencia Central de 848.329,66 5.000.000,00 651189,63 19.715.777,83
Seguros, S.A.U.
Pelayo Servicios Auxiliares 0,00 0,00 0,00 784.500,00
de Seguros, S.A.
Nexia 24, S.A. 303.863,00 -948.364,01 1.630.102,23 3.661.000,00
Mutraolivar, S.L. 392.758,70 33.847,78 21.845,23 586.581,95
Agropelayo Sociedad 27.080.893,08 -19.054.243,20 2.093.457,14 18.501.218,55
de Seguros, S.A.
Total Valor contable inversién 43.249.078,33

Sociedad dominante

(Datos en euros)

De igual forma, los datos patrimoniales de las sociedades incluidas en el Perimetro de la
consolidacién a través de la sociedad Nexia 24, S.A. de los ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:
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Ejercicio 2023

Participacién

Denominacién Forma juridica Domicilio Actividad

Producciones

Directa

Indirecta

Medioambientales, S.A. Sociedad Anénima PT Boecillo (Valladolid) Energias renovables 0,00 % 100,00 %
P . . Santa Engracia, 67-69 B o o

Pelayo Energias Renovables, S.L. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 75,00 %

Pelayo Energfas B S Santa Engracia, 67-69 . o o

Renovables, G.I.. S.L. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 90,00 %

5 Peritaciones
Perifai Vision Solutions, S.L. Sociedad Limitada Calle Rufino Go(r;zzlez,ZS verificaciones ée 0,00 % 63,70 %
28037 Madri dafios en vehiculos

Mutraolivar, S.L. Sociedad Limitada Santzag%r}%r&caicaj,r%7—69 Explotacién agraria 0,00% 100,00 %

Incorporate Insurance Broker, S.L Sociedad Limitada Calle Londres, 38 Corredores de seguros 0,00 % 51,00 %
P > 28232 Las Rozas (Madrid) 9 s e

Pelayo Energias Renovables ) . Santa Engracia, 67-69 . o o

Mojados, S.L. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 75,00 %

Ao . Otras partidas del Resultado | Valor contable
Denominacién Capital Reservas . - S : s
patrimonio neto ejercicio inversion

Producciones

Medioambientales, S.A. 883.200,00 181.636,29 -1.949.439,48 1.975.551,76 952.526,01
Pelayo Energfas Renovables, S.L. 300.000,00 -9.896,53 -4.078,64 225.000,00
;:Lag\?airl‘;rgéaf <L 300.000,00 -3.942,62 -52.541,81 270.000,00
Perifai Vision Solutions, S.L. 41.684,00 1.932.038,71 -569.344,64 1.297.114,05
Mutraolivar S.L. 412.000,00 118.451,72 0,00 70.179,00 737.721,69
Incorporate Insurance Broker, S.L. 2.803.100,00 0,00 7.527,00 1.378.506,90
m;y(fo'i”gr@fas Renovables 10.000,00 0,00 216.690,08 7.500,00
Total Valor contable inversién 4.868.368,65
(Datos en euros)
Ejercicio 2022
Participaciéon
Denominacién Forma juridica Domicilio Actividad
Directa | Indirecta
E/Ir:c;jig;frl*n%?jr?tales SA Sociedad Anénima PT Boecillo (Valladolid) Energias renovables 0,00 % 100,00 %
Pelayo Energfas Renovables, S.L. Sociedad Limitada Sant;s%q%r'\a/lzlj,r%7769 Energias renovables 0,00 % 75,00 %
Pelayo Energias . - Santa Engracia, 67-69 . o o
Renovables, G.I, S.L. Sociedad Limitada 28010 Madrid Energias renovables 0,00 % 90,00 %
4 Peritacionesy
Perifai Vision Solutions, S.L. Sociedad Limitada Calle Rufino Gonzdlez,25 verificaciones de 0,00 % 63,70 %

28037 Madrid dafos en vehiculos

N . Otras partidas del Resultado | Valor contable
Denominacién Capital Reservas . . ... - g
patrimonio neto ejercicio inversion

Producciones

Medioambientales, S.A. 883.200,00 45.732,21 -1.298.928,18 1.434.832,26 952.526,01
Pelayo Energfas Renovables, S.L. 300.000,00 0,00 -6.431,00 -4.216,21 225.000,00
E:lnag\?airl‘;rggls <L 300.000,00 0,00 235516 -1966,62 270.000,00
Perifai Vision Solutions, S.L. 41.684,00 0,00 2.042.550,17 -147.348,62 1.297.114,05
Total Valor contable inversién 2.744.640,06

(Datos en euros)

En ambos ejercicios, el porcentaje de derechos de voto de cada una de las sociedades relacionadas
en los cuadros anteriores se corresponden con el porcentaje de participacién en cada una de éstas.

Los resultados de todas las sociedades incluidas en los anexos anteriores corresponden en su
totalidad a operaciones continuadas.
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Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A.

Con fecha 25 de marzo de 2015 se constituyd la sociedad Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. (en
adelante, Agropelayo), mediante escritura publica. Esta escritura fue modificada mediante escritura
de subsanacion de fecha 20 de abril de 2015 e inscrita posteriormente en el Registro Mercantil con
fecha 21de abril de 2015. Ambas escrituras fueron otorgadas ante el Notario Monedero San Martin
Francisco Javier.

Posteriormente a la constitucion de la sociedad Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A, se aprueba
el proyecto comun de escision por segregacion de Pelayo Mutua de Seguros y Agromutua-Mavda.

Con fecha 2 de junio de 2015, se pidié autorizacién expresa a la Direccién General de Seguros a
la operacién de creaciéon de Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. y escisién por segregacion
con cesion parcial de cartera de las actividades de Pelayo y Agromutua en el seguro agrario
combinado. Dicha autorizacién se produjo el 18 de diciembre de 2015 mediante Orden Ministerial
ECC/2960/2015. Dicha Orden Ministerial fue publicada en el BOE con fecha 27 de enero de 2016.

Durante el ejercicio 2016, Pelayo realizé una aportacion no dineraria en la sociedad Agropelayo por
importe de 10.992 miles de euros.

Con fecha 30 de noviembre de 2018 se realizé una ampliacién de capital por importe de 6.000.050,00
euros, mediante el incremento de valor de la totalidad de acciones por importe de 193,55 euros. De
esta manera los 31.000 titulos pasan de tener un valor nominal de 1.000 a 1.193,55 euros.

La ampliacion de capital referida en el parrafo anterior fue realizada mediante aportacién dineraria
de los socios segun su participacion. Pelayo Mutua de Seguros aporté 3.000.218,55 euros y
Agromutua-Mavda 2.999.831,45 euros. Una vez desembolsadas las aportaciones, el capital de
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. ascendié a 37.000.050,00 euros.

Agropelayo opera en los ramos descritos a continuacién de acuerdo con la clasificacion de Ramos
de Seguros de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras:

+ Incendio y elementos naturales.

« Otros danos a los bienes (robo u otros).

+ Responsabilidad civil en general (otros riesgos).

+ Pérdidas pecuniarias diversas.

+ Defensa juridica.
Con fecha 17 de junio de 2022 se presentd ante la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones el Convenio de Cesién Total y Parcial de la Cartera de Seguros de la sociedad, por el
cual la sociedad “Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A." y la sociedad dominante, se mostraban
interesadas en formalizar un acuerdo para la cesion total y parcial de los contratos que cubren la
totalidad de los riesgos de los ramos, operados por la Cedente, de “Otros Multirriesgos”, “Incendios”

y “Responsabilidad Civil Ganado”.

Con fecha 23 de diciembre de 2022, el Sr. Secretario de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa,
aprobd la Orden Ministerial, en la que se resuelve:
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Primero: autorizar la cesién de los contratos de los productos denominados “Explotaciones
Agropecuarias y Avicolas”, “RC Ganado y Retirada Equino” y “Sobreprecio” de la Entidad “Agropelayo,
Sociedad de Seguros, S.A, a la Entidad “Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija”, en
los términos de la solicitud presentada.

Segundo: revocar la autorizacién administrativa a la Sociedad “Agropelayo, Sociedad de Seguros,
S.A." para el ejercicio de la actividad aseguradora en los ramos de Incendio, Responsabilidad Civil
General, Pérdidas pecuniarias diversas y Defensa Juridica.

Tercero: publicar la mencionada Orden Ministerial en el Boletin Oficial del Estado.

Una vez publicada dicha resolucién en el Boletin Oficial del Estado, la entidad Agropelayo sélo
operard en el siguiente ramo:

« Otros danos a los bienes (robo u otros).

Pelayo Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

En relacién a la comparifa de vida, Pelayo Vida (anteriormente Pelayo Mondiale Vida), se firmé
en 2011 un acuerdo con Aviva Vida y Pensiones, que surtié efecto en el afio 2012 y, a través del
cual, Aviva compré a La Mondiale (anterior socio de Pelayo en esta Compafia) su participacion
accionarial del 50% en Pelayo Vida.

Con fecha 1 de octubre de 2018 se produjo la venta del 50,01% de la participaciéon accionarial en
poder de Aviva a Santalucia, S.A.,Compafiia de Seguros y Reaseguros, convirtiéndose asi en socio
estratégico de Pelayo para el desarrollo del negocio de vida. Previamente a esta operacién de
venta, Pelayo Mutua vendio el 0,01% de su participacion a Aviva.

Nexia 24, S.A.

Con fecha 4 de agosto de 2022, se elevd a publico la escritura de acuerdos sociales y reduccién
de capital con modificacion parcial de estatutos de la sociedad Nexia 24, S.A, mediante la cual se
aplicaron la totalidad de las reservas voluntarias por importe de 853 mil euros a dotar reserva
legal por importe de 127 mil euros, y a compensar resultados negativos de ejercicios anteriores por
importe de 726 mil euros.

Con objeto de restablecer el equilibrio entre el capital social y el patrimonio neto de las sociedad,
se recoge la reduccién de capital en 622 mil euros hasta alcanzar la cifra de 3.039 miles de euros a
través de la reduccién del valor de nominal de cada accion, pasando dicho valor nominal de 1 euro
a 0,83 euros. Esta reduccién de capital se aplica a compensar resultados negativos de ejercicios
anteriores.

Durante el ejercicio 2022 la sociedad Nexia 24, S.A. adquirié el 63,70% de la sociedad Perifai Vision
Solutions, S.L., plataforma tecnolégica basada en inteligencia artificial que permite analizar y
cuantificar los dafios visibles en vehiculos mediante fotografias y videos con el objetivo de realizar
peritaciones y verificaciones de éstos.

De igual forma, durante el ejercicio 2022 adquirié el 25% restante de la sociedad Producciones
Medioambientales, S.A.

En el ejercicio 2023 la sociedad Nexia 24, S.A, ha adquirido el 51% de la sociedad Incorporate
Insurance Broker, S.L., sociedad de correduria de seguros.

De igual forma ha adquirido el 75% de la sociedad Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L.,
constituida en el ejercicio 2023, y dedicada a la generacion de energias renovables a través de la
gestién y explotacion de diversas plantas fotovoltaicas.
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Agencia Central de Seguros, S.A.U.

Agencia Central de Seguros, propiedad al 100% de Grupo Pelayo, se dedica a la comercializacién
de seguros utilizando como canal de distribucién sus oficinas propias. La sociedad se orienta a la
busqueda de la calidad en la atencién al cliente.

No se han producido en los dltimos ejercicios movimientos patrimoniales que resefiar.

Bases de presentacién de las cuentas anuales.

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera
aplicable al Grupo, que es el establecido por:

+ Plan de contabilidad de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, aprobado por el Real
Decreto 1317/2008 y modificaciones posteriores; asi como las normas de obligado cumplimiento
aprobadas por elInstituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas ademéas de por el Real Decreto
1159/2010 que aprueba las Normas de Formulacién de las Cuentas Anuales Consolidadas.

« La Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacidén, Supervisién y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras (“LOSSEAR”), asi como su reglamento de desarrollo
("ROSSEAR") aprobado por el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre.

+ Los criterios, instrucciones y consultas en materia contable emitidos por la Direccién General
de Seguros y Fondos de Pensiones.

+ El Cédigo de Comercio y la restante legislacién mercantil y normativa contable espafiola,
aplicable.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales consolidadas estdn expresadas en euros, salvo que se
indique lo contrario.

Imagen fiel.

En cumplimiento con la legislacién vigente, el Consejo de Administracion de la Sociedad dominante
ha formulado estas cuentas anuales consolidadas con objeto de mostrar la imagen fiel del
patrimonio consolidado, de la situacion financiera consolidada y de los resultados consolidados
del ejercicio, asi como de la veracidad de los flujos incorporados en el estado de flujos de efectivo.
Las citadas cuentas anuales consolidadas han sido preparadas a partir de los registros contables
de contabilidad de la Sociedad dominante y dependientes, habiéndose aplicado las disposiciones
legales vigentes en materia contable.

Principios contables no obligatorios aplicados.

La Sociedad dominante y dependientes no han aplicado ningudn principio contable no obligatorio ni
han dejado de aplicar ningun principio contable obligatorio.

Aspectos criticos de la valoracién y estimacion de la incertidumbre.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los Administradores han tenido que utilizar
juicios y estimaciones que afectan a la aplicacion de las politicas contables, a los saldos de activos,
pasivos, ingresos y gastos y al desglose de activos y pasivos contingentes a la fecha de emisién de
las presentes cuentas anuales.
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Las estimaciones estdn basadas en la experiencia histérica y en otros factores diversos que
son entendidos como razonables de acuerdo con las circunstancias actuales, cuyos resultados
constituyen la base para establecer el valor contable de los activos y pasivos que no son facilmente
determinables mediante otras fuentes. Las estimaciones son revisadas de forma continuada. Sin
embargo, la incertidumbre inherente a las estimaciones podria conducir a resultados que podrian
requerir un ajuste de los valores contables de los activos y pasivos afectados en el futuro.

Los supuestos principales relativos a hechos futuros y otras fuentes de estimacién inciertas a la
fecha de formulacion de las cuentas anuales consolidadas que tienen un riesgo significativo de
causar correcciones significativas en activos y pasivos en el préximo ejercicio, son las siguientes:

Cdlculo de los valores razonables, de los valores en uso y de los valores
actuales.

Para el célculo del valor razonable, se realizan estimaciones en aquellos casos en los que no existen
variables observables en el mercado. Estas estimaciones estén basadas en técnicas de valoracion
que maximizan el uso de variables observables en el mercado y se basan en la menor medida
posible en estimaciones especificas de la Sociedad dominante (ver nota 5.j y nota 11).

El célculo de valores en uso y valores actuales implica el célculo de flujos de efectivo futuros
y la asuncién de hipétesis relativas a los valores futuros de los flujos, asi como de las tasas de
descuento aplicables a los mismos. Las estimaciones y las asunciones relacionadas estén basadas
en la experiencia histérica y en otros factores diversos que son entendidos como razonables de
acuerdo con las circunstancias.

Provision para prestaciones del ramo de vehiculos terrestres.

El cdlculo de esta provisidon es una estimacién de las obligaciones pendientes de pago al cierre
del periodo, como consecuencia de los siniestros pendientes de liquidacion o pago que hayan
sido declarados hasta el cierre del ejercicio y de las reclamaciones por siniestros que, habiéndose
producido con anterioridad al cierre del perfodo no hayan sido declaradas a dicha fecha. Esta
estimacion se basa en métodos estadisticos que han sido aprobados por la DGSFP (ver nota 5.p.4).

Adicionalmente, para los siniestros considerados graves, la Mutua realiza una valoracién
individualizada de estos siniestros.

Obligaciones por arrendamientos - las Sociedades como arrendatarias.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable mantienen contratos de arrendamiento
para el desarrollo de su actividad con un conjunto de propietarios de inmuebles, como se detalla
en la nota 10. La clasificacion de dichos arrendamientos como operativos o financieros requiere
que la Sociedad dominante determine, basado en la evaluacién de los términos y condiciones de
estos contratos, quien retiene todos los riesgos y beneficios de la propiedad de los bienes, y en
consecuencia con esa evaluacion los contratos serdn clasificados como arrendamientos operativos
o como arrendamientos financieros.

Obligaciones por arrendamientos - las Sociedades como arrendadores.

La Sociedad dominante mantiene contratos de arrendamientos sobre inmuebles que ésta
arrienda, como se indica en la nota 10. La Sociedad dominante ha determinado que, basado en la
evaluacion de los términos y condiciones de estos contratos, retiene todos los riesgos y beneficios
de la propiedad de las inversiones inmobiliarias reconociendo por lo tanto estos contratos como
arrendamientos operativos.

El resto de las sociedades no mantienen contratos de arrendamientos como arrendadoras.
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Fiscalidad.

Segun establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente
liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales, ohayatranscurridoelplazo de prescripciénde cuatroafos.Enopiniéndelosadministradores
no existen contingencias que pudieran resultar en pasivos adicionales de consideracion para la
Sociedad dominante y dependientes en caso de inspeccion.

Pensiones.

Durante el ejercicio 2020 y tal y como establecié el Convenio Colectivo de Seguros en su articulo
62, se procedié a la constituciéon de provision para la cobertura del nuevo seguro de aportacion
definida por el que optd parte de la plantilla actual del grupo.

Del mismo modo hubo empleados que optaron por la permanencia en el antiguo sistema de
prestacion definida.

El coste de los planes de pensiones de prestacion definida se determina mediante valoraciones
actuariales. Las valoraciones actuariales requieren la utilizacion de hipdtesis sobre los tipos de
descuento, la rentabilidad de los activos, los incrementos de los salarios, las tablas de mortalidad
y los aumentos en las pensiones de la Seguridad Social. Estas estimaciones estdn sujetas a
incertidumbres significativas debido al largo plazo de liquidacién de estos planes.

El pasivo correspondiente a estos planes de pensiones al 31 de diciembre de 2023 y 2022 para
las diferentes Sociedades del grupo asciende a 16 miles de euros, articulado a través del sistema
de prestacién definida de aquellos empleados que optaron por la permanencia recogidos en la
provision del antiguo sistema de aportacion definida y 6.171 miles de euros correspondientes a la
nueva reserva constituida por el nuevo sistema opcional de aportacién definida.

Deterioro de activos no financieros.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable someten anualmente a la prueba de deterioro
de valor a estos activos cuando existen indicadores de su deterioro.

Activo por impuesto diferido.

El reconocimiento de los activos por impuesto diferido se hace sobre la base de las estimaciones
futurasrealizadas por las diferentes Sociedades del conjunto consolidable relativas ala probabilidad
de que disponga de ganancias fiscales futuras.

Provisiones.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable reconocen provisiones sobre riesgos, de
acuerdo con la politica contable indicada en la nota 5.r de esta memoria. Las diferentes Sociedades
del grupo han realizado juicios y estimaciones en relacién con la probabilidad de ocurrencia de
dichos riesgos, asi como la cuantia de los mismos, y ha registrado una provisiéon cuando el riesgo
ha sido considerado como probable, estimando el coste que le originaria dicha obligacién (nota 18).

Valoracién del Fondo de Comercio.

La valoracion del fondo de comercio requiere la estimacion del valor recuperable y la determinacion
de la existencia de hechos que pudiesen poner de manifiesto indicios de deterioro del citado valor.
Esta valoracion conlleva implicito un proceso complejo que requiere la realizaciéon de un elevado
nivel de estimaciones, juicios e hipdtesis aplicados por parte de los Administradores de la Sociedad,
principalmente relacionadas con estimaciones de flujos de efectivo futuros a ser descontados,
tasas de descuento aplicadas y tasas de crecimiento perpetuas.

La Sociedad revisa anualmente, mediante test de deterioro especifico, el valor contable del fondo
de comercio a fin de determinar si hay indicios de la existencia de deterioro.
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Correccién de errores y cambios en criterios contables.

La Sociedad dominante durante el ejercicio 2023 ha procedido a registrar en el epigrafe de “Otras
Reservas” un importe negativo de 633 mil euros, correspondiente al deterioro de un fondo de
inversion clasificado en la cartera de disponible para la venta, que en el ejercicio 2022 cumplia
los criterios de deterioro descritos en la nota 5.i de la memoria y que debia haberse incluido en la
cuenta de pérdidas y ganancias de ese ejercicio.

De igual forma, se ha procedido a registrar en el epigrafe de “Otras reservas” un importe negativo
de 403 mil euros, correspondiente al principal de la liquidacion de un acta de inspeccién de la AEAT
relativo al IVA de los ejercicios 2019 a 2021.

Comparacion de la informacién.

Se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del balance consolidado, de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, del estado de cambios en el patrimonio neto
consolidado y del estado de flujos de efectivo consolidado, ademds de las cifras del ejercicio
2023, las correspondientes al ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable especificamente
establece que no es necesario.

No existen causas que impidan la comparacion de las cuentas del ejercicio con las del precedente,
salvo las descritas en la nota 2.4 referente a correccién de errores

Afectacion de inversiones a los ramos de vida y no vida.

Los titulos en las entidades aseguradoras han sido asignados al negocio de vida en funcién de la
duracién de las obligaciones contraidas, siendo objeto de asignacién el resto de las inversiones al
negocio distinto del de vida y considerando también la asignacion de inversiones al patrimonio de
entidades aseguradoras.

Criterios de imputacién de ingresos y gastos en las entidades aseguradoras.

Los ingresos y los gastos imputados a la cuenta técnica son los directamente derivados de la
realizacion de operaciones de seguro. Los asignados a la cuenta no técnica son los ingresos y
gastos extraordinarios y aquellos no relacionados con las operaciones de seguros. Estos criterios
aplican tanto a la Sociedad dominante como a Agropelayo.

Asignacion directa de gastos e ingresos.

Gastos e ingresos de imputacion directa son aquellos que conceptualmente estén vinculados de
forma directa e inmediata con la estructura de ramos resultante del desglose contable existente.

Asignacioén indirecta de gastos.

Gastos de imputacion indirecta son aquellos gastos reclasificados conforme a la normativa vigente
imputdndose segun los siguientes criterios:

+ Gastos de adquisicion: proporcionalmente en funcién de las primas devengadas en el propio
ejercicio de cada ramo.

+ Gastos de administracién: proporcionalmente en funcién de la emision neta del ejercicio para
cada ramo.

+ Gastos de prestaciones: distribucion de siniestralidad de cada ramo en valor absoluto.
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+ Gastos de inversiones: proporcional a la distribucién de inversiones previamente practicada en
funcién de las provisiones medias cubiertas.

« Otros gastos: se ha practicado un andlisis particularizado en aquellos casos en los que ha sido
factible. En otro caso la distribucién se ha practicado en funcién de la distribucién proporcional
de las primas emitidas de cada ramo.

Asignacioén indirecta de ingresos.

Ingresos de las inversiones: proporcional a la distribucion de inversiones previamente practicada
en funciéon de las provisiones medias cubiertas.

Otros ingresos: se ha practicado un andlisis particularizado en aquellos casos en los que ha sido
factible. En otro caso la distribucién se ha practicado en funcién de la distribucién proporcional de
las primas emitidas de cada ramo.

Aplicacién de resultados.

El Consejo de Administracion de la Sociedad dominante ha propuesto para su aprobacién por la
Asamblea General Ordinaria de Mutualistas la siguiente distribucién de resultados:

Elresultado negativo se imputa a Resultados negativos de ejercicios anteriores, aplicando Reservas
estatutarias para poder compensar la Reserva de estabilizacién a cuenta y Reservas voluntarias
para asignar un importe de 200 miles de euros a Remanente, seguin acuerdo adoptado en el Consejo
de Administracién del 26 de octubre de 2023, con el fin de ser destinados durante el ejercicio 2024
a acciones solidarias diversas, instrumentadas a través de la Fundacién Pelayo.

Pérdidas y ganancias -4.713.077,26
Remanente 0,00
Reservas voluntarias 0,00
Reservas 0,00
Otras reservas de libre disposicién 0,00
Total -4.713.077,26
I S 1

A Reserva de estabilizacién a cuenta 3.251.931,82
A Reserva legal 0,00
A Reservas especiales: 0,00
- Reserva por fondo de comercio 0,00

- Otras reservas especiales 0,00

A Reservas voluntarias -200.000,00
A Reservas estatutarias -3.251.931,82
A Dividendos 0,00
A Resultados negativos de ejercicios anteriores -4.713.077,26
A Remanente 200.000,00
A Compensacion de pérdidas de ejercicios anteriores 0,00

Total -4.713.077,26

(Datos en euros)
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Normas de registro y valoracion.

Homogeneizacién de partidas.

Los principios y criterios contables empleados en las Cuentas Anuales Consolidadas son los de la
Sociedad dominante, habiéndose efectuado los ajustes de homogeneizacién que, en su caso, han
sido considerados necesarios a estos efectos.

Saldos y transacciones entre sociedades incluidas
en el perimetro de la consolidacién.

En el proceso de consolidacion se han eliminado las transacciones y los resultados no realizados
externamente, asi como los créditos y los débitos reciprocos entre empresas consolidadas por
los métodos de integracién global y proporcional y los resultados no realizados externamente por
transacciones con sociedades puestas en equivalencia.

Participacién y atribucion de resultados a socios externos.

La parte proporcional de los fondos propios que corresponde a terceros ajenos al Grupo, se integra
en la partida de “Socios externos” del pasivo del balance consolidado.

La participacién en los beneficios o pérdidas consolidados del ejercicio que corresponde a socios
externos figura, cuando es aplicable, en una partida independiente de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada. Dicha participacién se calcula en funcién de la proporcién que representa
la participacion de los socios externos en los fondos propios y en los ajustes por cambios de valor
de cada sociedad dependiente y de los acuerdos suscritos con la Sociedad dominante, excluidas las
acciones propias y teniendo en cuenta los resultados netos de impuestos de dichas sociedades una
vez efectuados los ajustes y eliminaciones que corresponden al proceso de consolidacién.

Inmovilizado intangible.

Los activos intangibles cumplen con el criterio de identificabilidad y se encuentran valorados por
su precio de adquisicidon o por su coste de produccién, minorado por la amortizacién acumulada y
por las posibles pérdidas por deterioro de su valor. Un activo intangible se reconoce como tal si 'y
solo si es probable que genere beneficios futuros a las sociedades del grupo y que su coste pueda
ser valorado de forma fiable.

En cada caso se analiza y determina la vida Util econdmica de un activo intangible. Los que tienen
una vida Util definida son amortizados sistematicamente a lo largo de sus vidas Utiles estimadas y
su recuperabilidad se analiza cuando se producen eventos o cambios que indican que el valor neto
contable pudiera no ser recuperable. No hay registrados activos intangibles cuya vida Util se estima
indefinida.

Desarrollo de aplicaciones informdticas.

Estos gastos son imputados a la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en que se incurren.
No obstante, las diferentes Sociedades del grupo consolidable proceden a activarlos como
inmovilizado intangible, conforme a los criterios explicados anteriormente, desde el momento en
que cumplen las siguientes condiciones:

a) Estédn especificamente individualizados por proyectos y su coste claramente definido para que
pueda ser distribuido en el tiempo, y
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b) Se tienen motivos fundados del éxito técnico y de la rentabilidad econdémico-comercial de los
proyectos activados.

Estos desarrollos se amortizan durante su vida Util estimada, en un plazo que oscila entre 5y 8
afos, en funcion del tiempo estimado que pueden generar ingresos a la Mutua y siempre que sus
costes de reparacién sean inferiores al valor neto contable de los mismos. Cuando el plazo sea
superior a 5 afios deben existir evidencias que avalen la contribucién a los ingresos del grupo en
ese plazo.

En el caso en que en un momento posterior a la activacién inicial surjan dudas razonables sobre
el éxito técnico o la rentabilidad econémico-comercial de los proyectos activados se procede a
imputar directamente a pérdidas del ejercicio el importe registrado en el activo correspondiente
a dichos proyectos.

Licencias.

Se contabilizan por su coste de adquisicidon y se periodifican, en caso de que su periodo de cobertura
sea superior a un afio, en perfodos de 1, 2 o 3 afios.

En el caso de que se activen como parte de un proyecto de la compafiia se amortizan a 5 aflos y en
el caso que se registren como mayor coste de un software se amortizan a cuatro afios.

Derechos econémicos derivados de carteras de pdlizas.

Los derechos econdémicos derivados de carteras de pdlizas adquiridas a un mediador se activan
como inmovilizado intangible por el importe correspondiente al exceso del importe satisfecho
en las cesiones de cartera por el cesionario sobre la diferencia entre el valor de mercado de los
activos y pasivos cedidos. Se presenta neto de amortizacién y su amortizacion se realiza en funcién
del mantenimiento de los contratos adquiridos y de sus resultados reales en un plazo méximo de
cinco afios.

Aplicaciones informdticas.

Las aplicaciones informéticas se presentan valoradas por el importe satisfecho por la propiedad o
uso de los programas informaticos, incluyendo los elaborados por la propia Sociedad dominante
y dependientes con los requisitos establecidos en la norma de valoracién 2? del Plan Contable de
Entidades Aseguradoras. Su amortizacién se realiza en funcién de su vida Util en un plazo méximo
de cinco afios.

En ningun caso figuran como parte del activo los gastos de mantenimiento de aplicaciones
informéticas ni los de formacién del personal que trabaja con ellas.

Fondo de Comercio.

El fondo de comercio se valora inicialmente por su coste, que representa el exceso del coste
satisfecho en una combinacién de negocios sobre el valor razonable de los activos identificables
adquiridos y de los pasivos y contingencias asumidas.

Con posterioridad al reconocimiento inicial el fondo de comercio se valorard por su precio de
adquisicion, menos la amortizacién acumulada y el importe acumulado de correcciones valorativas
por deterioro reconocidas.

Elfondo de comercio se amortiza linealmente durante su vida Gtil de diez afios. Almenos anualmente,
se analizard si existen indicios de deterioro de valor. Las correcciones valorativas por deterioro no
serdn objeto de reversion en los ejercicios posteriores.
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Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias.

Inmovilizado material.

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se hallan valorados por su precio de
adquisicion, minorado por la amortizacién acumulada y por las posibles pérdidas por deterioro de
su valor. Se clasifican dentro de esta categoria los inmuebles de uso propio.

Se incluyen en el precio de adquisicién los gastos financieros de financiacién especifica o genérica
devengados antes de la puesta en condiciones de funcionamiento de aquellos activos que necesiten
mas de un afo para estar en condiciones de uso.

Asimismo, forman parte del valor del inmovilizado material, la estimacion inicial del valor actual
de las obligaciones asumidas derivadas del desmantelamiento o retiro y costes de rehabilitacion
y similares, cuando estas obligaciones den lugar al registro de provisiones de conformidad con lo
indicado en la norma de valoracién de provisiones en esta memoria.

Las reparaciones que no representan una ampliacién de la vida Util y los gastos de mantenimiento
son cargados a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se producen. Los costes de
ampliacién o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un alargamiento
de la vida Util de los bienes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo.

El gasto por depreciacién se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los elementos son
amortizados desde el momento en el que estdn disponibles para su puesta en funcionamiento.
La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se realiza sobre los valores de coste
siguiendo el método lineal mediante la aplicacion de los siguientes coeficientes aplicables en los
dos ultimos ejercicios:

+ Mobiliario 10%

+ Maquinaria 10%

+ Elementos de transporte 16,6%

+ Instalaciones 6%-8%

+ Equipos para procesos de informacion 20%-25%
+ Construcciones 4%

En cada cierre de ejercicio, las diferentes Sociedades del conjunto consolidable revisan y ajustan,
en su caso, los valores residuales, vidas Utiles y método de amortizacién de los activos materiales,
y si procede, se ajustan de forma prospectiva.

Los anticipos e inversiones materiales en curso se valoran por el importe entregado.
Inversiones inmobiliarias.

Las inversiones inmobiliarias estdn compuestas por terrenos y construcciones que se encuentran
arrendados a terceros. La amortizacién se calcula de forma lineal mediante la aplicacién de un

porcentaje anual en funcion de su vida Util estimada, siendo el coeficiente aplicado el 4%.

Las normas de valoracion del inmovilizado material son integramente aplicables a las inversiones
inmobiliarias.

Se realizan traspasos de bienes a inversiones inmobiliarias cuando, y sélo cuando, hay un cambio
en su uso.
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En el caso de que, en los inmuebles, el valor neto contable sea superior al valor de mercado,
se registra el correspondiente deterioro, segin lo establecido en la Orden ECO 805/2003 y
modificaciones posteriores, minorando el valor contabilizado.

Deterioro de activos no financieros.

El valor contable de los activos no financieros se revisa a la fecha del balance a fin de determinar
si hay indicios de la existencia de deterioro. En caso de existencia de estos indicios y, en cualquier
caso, para cualquier intangible con vida Util indefinida, si los hubiere, se estima el valor recuperable
de estos activos.

El importe recuperable es el mayor del precio neto de venta o su valor en uso. A fin de determinar
el valor en uso, los flujos futuros de tesoreria se descuentan a su valor presente utilizando tipos de
descuento antes de impuestos que reflejen las estimaciones actuales del mercado de la valoracion
temporal del dinero y de los riesgos especificos asociados con el activo. Para aquellos activos que
no generan flujos de tesoreria altamente independientes, el importe recuperable se determina
para las unidades generadoras de efectivo a las que pertenecen los activos valorados.

Las pérdidas por deterioro se reconocen para todos aquellos activos o, en su caso, para las
unidades generadoras de efectivo que los incorporan, cuando su valor contable excede el importe
recuperable correspondiente. Las pérdidas por deterioro se contabilizan dentro de la cuenta de
pérdidas y ganancias, y se revierten, si ha habido cambios en las estimaciones utilizadas para
determinar el importe recuperable. La reversion de una pérdida por deterioro se contabiliza en la
cuenta de pérdidas y ganancias, con el limite de que el valor contable del activo tras la reversion
no puede exceder el importe, neto de amortizaciones, que figuraria en libros si no se hubiera
reconocido previamente la mencionada pérdida por deterioro.

Arrendamientos.

Arrendamiento operativo.

Todos los arrendamientos firmados por las diferentes Sociedades del conjunto consolidable se
corresponden con arrendamientos operativos.

Elarrendamiento operativo supone un acuerdo mediante el cual la Sociedad dominante ha convenido
con el arrendatario el derecho de usar un activo durante un periodo de tiempo determinado a
cambio de pagar una serie de cuotas mensuales.

Los cobros por cuotas de subarrendamiento y pagos en concepto de arrendamiento operativo se
registran como ingresos o gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
devengan.

Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisicién activados.

Las comisiones anticipadas y los costes de adquisicion son activados en las entidades aseguradoras
cuando existe una proyeccién econémica futura de los mismos y no son de carécter recurrente,
por el importe técnicamente pendiente de amortizar.

Se amortizan durante el periodo de pago de las primas, aplicando para el caso de las comisiones
del ramo vida un criterio financiero-actuarial.

En caso de anulacién total o parcial del contrato anterior a la completa amortizacion de las
comisiones o costes, estos se amortizan anticipadamente total o parcialmente dependiendo de la
circunstancia, en el momento de su anulacién o liberacion.



151

V. Memoria consolidada ejercicio 2023

Periodificaciones.

En este epigrafe seregistran, principalmente, los intereses devengados y no vencidos de inversiones
financieras cuando no forman parte del valor de reembolso.

Se clasifican las comisiones y gastos de adquisicién de naturaleza recurrente, que quepa imputar
al ejercicio o ejercicios siguientes, de acuerdo con el periodo de cobertura de la pdliza, que son
activadas con los limites establecidos en la nota técnica en el epigrafe “Periodificaciones” del activo
del balance de situacion, imputédndose a resultados de acuerdo con el perfodo de cobertura de la
poliza a las que estdn asociadas.

Del mismo modo, en este epigrafe se incluye la periodificacién de primas devengadas y no emitidas
correspondientes al ramo de “Otros dafios a los bienes” vinculados al negocio Agrario.

Instrumentos financieros.

Reconocimiento.
Los instrumentos financieros se reconocen en el balance de las diferentes Sociedades del conjunto
consolidable cuando éstas se convierten en parte obligada del contrato o negocio juridico conforme

a las disposiciones del mismo.

Activos financieros.

Engeneral se considera activo financiero cualquier activo que sea: dinero en efectivo, uninstrumento
de patrimonio de otra entidad, o suponga un derecho a recibir efectivo u otro activo financiero, o
a intercambiar activos o pasivos financieros con terceros.

A) Clasificacion y valoracion:

Los activos financieros, a efectos de su valoracién, se clasifican en alguna de las siguientes
categorias:

1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes.

2. Préstamos y partidas a cobrar.

3. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento.

4. Activos financieros mantenidos para negociar.

5. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancia.
6. Activos financieros disponibles para la venta.

La valoracion inicial de los activos financieros se realiza por su valor razonable. El valor razonable
es, salvo evidencia en contrario, el precio de la transaccion, que equivale al valor razonable
de la contraprestacién entregada més los costes de transaccién que le sean directamente
atribuibles, con la excepcion de los activos financieros mantenidos para negociar y los otros
activos financieros a valor razonable con cambio en la cuenta de pérdidas y ganancias, para
los cuales los costes de transaccién que le sean directamente atribuibles son imputados
directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el cual se produce la
adquisicion del activo financiero. Adicionalmente, para los activos financieros mantenidos para
negociar y para los disponibles para la venta, formarén parte de la valoracion inicial el importe
de los derechos preferentes de suscripcién y similares que en su caso se hayan adquirido.



Cuentas Consolidadas 2023. 152

al)

a.2)

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada, el importe
por el cual puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y
debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.

Los valores razonables de las inversiones que cotizan se basan en precios de compra corrientes.
Sipara un activo financiero el mercado no es activo y/o los titulos no cotizan, el valor razonable
se establece empleando técnicas de valoracién que incluyen el uso de transacciones recientes
entre partes interesadas y debidamente informadas, referencias a otros instrumentos
sustancialmente iguales, métodos de descuento de flujos de efectivo futuros estimados y
modelos de fijacién de precios, haciendo un uso méaximo de datos observables del mercado.

En este sentido se considera como mercado activo aquel en el que se den simulténeamente
las siguientes condiciones:

+ Los bienes o servicios intercambiados son homogéneos.

+ Pueden encontrarse practicamente en cualquier momento compradores o vendedores
para un determinado bien o servicio.

« Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios, ademas,
han de reflejar transacciones de mercado reales, actuales y producidas con regularidad.

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes:

Estd integrado por la tesoreria depositada en la caja de las sociedades, los instrumentos
financieros que son convertibles en efectivo y los depdsitos bancarios a la vista con vencimiento
a corto plazo en el momento de su adquisicién, siempre que no exista riesgo significativo de
cambio de valor, sean de gran liquidez y facilmente convertibles en efectivo y formen parte de
la politica de gestién normal de la tesoreria de la sociedad.

Préstamos y partidas a cobrar:

Se incluye en esta categoria los créditos por operaciones comerciales y no comerciales.
También incluye los valores representativos de deuda y las permutas de flujos ciertos o
predeterminados que no hayan sido clasificados en el momento de su reconocimiento inicial
en la categoria de activos financieros disponibles para la venta.

Los créditos por operaciones no comerciales son definidos como aquellos activos financieros
que, no siendo instrumentos de patrimonio ni derivados, no tienen origen comercial, cuyos
cobros son de cuantia determinada o determinable y que no se negocian en un mercado activo.
No se incluyen en esta categoria aquellos activos financieros para los cuales las diferentes
Sociedades del conjunto consolidable puedan no recuperar sustancialmente toda la inversién
inicial, por circunstancias diferentes al deterioro crediticio.

Tras el reconocimiento inicial por su valor razonable los activos financieros incluidos en esta
categoria se valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan en la
cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, para aquellos créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior
a un afo y que no tengan un tipo de interés contractual, asi como los anticipos y créditos
al personal, los dividendos a cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de
patrimonio, cuyo importe se espera recibir en el corto plazo, se valoran por su valor nominal,
tanto en la valoracion inicial como en la valoracién posterior, cuando el efecto de no actualizar
los flujos de efectivo no es significativo.

Las correcciones valorativas por deterioro, y en su caso su reversién, se realizan al cierre
del ejercicio reconociendo un gasto o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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Inversiones mantenidas hasta el vencimiento:

Son aquellos activos financieros tales como los valores representativos de deuda, con una
fecha de vencimiento fijada, cobros de cuantia determinada o determinable, que se negocian
en un mercado activo sobre las que se tiene la intencién efectiva y la capacidad de conservarlos
hasta su vencimiento.

Después del reconocimiento inicial los activos financieros incluidos en esta categorfa se valoran
por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y
ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

Activos financieros mantenidos para negociar:

Se considera que un activo financiero se posee para negociar cuando es un instrumento
financiero derivado, siempre que no sea un contrato de garantia financiera ni haya sido
designado como instrumento de cobertura.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes de
transaccién en que se pudiera incurrir en su enajenacién. Los cambios que se produzcan en su
valor razonable se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias:

En esta categoria se incluyen los instrumentos financieros hibridos cuando las caracteristicas
y riesgos econdmicos inherentes al derivado implicito no estén estrechamente relacionadas
con las del contrato principal.

El contrato principal es un valor de renta fija, siendo el derivado implicito un indice de tipos de
interés variable que puede cambiar la rentabilidad inicial sobre el contrato principal, pudiendo
llegar a ser sustancialmente diferente a la rentabilidad de mercado para un contrato con las
mismas condiciones que el contrato principal.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable sin deducir los costes de
transaccién en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los cambios que se produzcan en el
valor razonable se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

Activos financieros disponibles para la venta:

En esta categoria se incluyen los valores representativos de deuda e instrumentos de
patrimonio de otras empresas que no se hayan clasificado en ninguna de las categorias
anteriores.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes de
transaccién en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los cambios que se produzcan en el
valor razonable se registran directamente en el patrimonio neto, hasta que el activo financiero
cause baja del balance o se deteriore, momento en que el importe asi reconocido se imputa
a la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, lo anterior, las correcciones valorativas por
deterioro del valor y las diferencias de cambio producidas por la variacion del tipo de cambio
sobre el coste amortizado en moneda extranjera se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias. También se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias el importe de los intereses,
calculados seguin el método del tipo de interés efectivo, y de los dividendos devengados.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no se puede determinar
con fiabilidad se valoran por su coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las
correcciones valorativas por deterioro del valor. Cuando deba asignarse valor a estos activos
por baja del balance u otro motivo, se aplica el método del valor medio ponderado por
grupos homogéneos. En el caso de venta de derechos preferentes de suscripcién y similares
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o segregacion de los mismos para ejercitarlos, el importe de los derechos disminuye el valor
contable de los respectivos activos. Dicho importe corresponde al valor razonable o al coste
de los derechos, de forma consistente con la valoracion de los activos financieros asociados.

Al menos al cierre del ejercicio se efectlan las correcciones valorativas necesarias cuyo
importe se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversién de la correccién
valorativa se abonaré a la cuenta de pérdidas y ganancias a excepcién de la correspondiente a
los instrumentos de patrimonio, cuya recuperacion se registra directamente contra patrimonio
neto.

Deterioro de activos financieros.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable evalidan al cierre del ejercicio si los activos
financieros o grupo de activos financieros estan deteriorados.

Activos financieros contabilizados al coste amortizado (partidas a cobrar e inversiones
mantenidas hasta el vencimiento).

Se efectuian las correcciones valorativas necesarias, siempre que exista evidencia objetiva de
que el valor de un activo financiero, o grupo de activos financieros, contabilizados al coste
amortizado, se ha deteriorado como resultado de uno o més eventos que hayan ocurrido
después de su reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccién o retraso en los flujos de
efectivo estimados futuros.

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros es la diferencia entre su valor
en libros y el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se estima que se van a generar,
descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su reconocimiento inicial.
Para los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo
que corresponda a la fecha de cierre de las cuentas anuales de acuerdo con las condiciones
contractuales. Para el caso de la categorfa de inversiones mantenidas hasta el vencimiento
como sustitutivo del valor actual de los flujos de efectivo futuros se puede utilizar el valor
de mercado del instrumento, siempre que este sea lo suficientemente fiable como para
considerarlo representativo del valor que pudieran recuperar las sociedades del grupo.

Las correcciones valorativas por deterioro, asi como su reversion cuando el importe de dicha
pérdida disminuyese por causas relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del
deterioro tiene como limite el valor en libros del crédito que estaria reconocido en la fecha de
reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

Activos financieros disponibles para la venta.

En el caso de instrumentos de deuda, el deterioro vendria identificado por una reduccién
o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que pueden venir motivados por la
insolvencia del deudor. La correccién valorativa por deterioro de valor serd la diferencia entre
su coste menos el valor razonable al cierre del ejercicio.

En el caso de los instrumentos de patrimonio existe una evidencia de que se han deteriorado
cuando, después de su reconocimiento inicial, ocurre un evento o una combinacion de ellos que
suponga que no se va a poder recuperar su valor en libros, debido a un descenso prolongado
o significativo en su valor razonable. En este sentido, la sociedad dominante considera, en
todo caso, que los instrumentos se han deteriorado ante una caida de un afio y medio o de un
40% de su cotizacion, sin que se haya producido la recuperaciéon de su valor. A 31de diciembre
de 2023 se procedié a deteriorar por este criterio, fondos de inversién por importe de 3.258
miles de euros. A 31 de diciembre de 2022 se registré por este mismo concepto un importe de
239 mil euros.
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Intereses y dividendos recibidos de activos financieros.

Los intereses y dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento de
la adquisicién se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los intereses
deben reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo y los dividendos cuando
se declare el derecho a recibirlo.

A estos efectos, en la valoracion inicial de los activos financieros se registran de forma
independiente, atendiendo a su vencimiento, el importe de los intereses explicitos devengados
y no vencidos en dicho momento, asi como el importe de los dividendos acordados por
el érgano competente en el momento de la adquisicion. A estos efectos, se entiende por
«intereses explicitos» aquellos que se obtienen de aplicar el tipo de interés contractual del
instrumento financiero.

Asimismo, cuando los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de resultados
generados con anterioridad a la fecha de adquisicién porque se hayan distribuido importes
superiores a los beneficios generados por la participada desde la adquisicién, no se reconocen
como ingresos, y minoran el valor contable de la inversién

Baja de activos financieros.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable dan de baja un activo financiero, o
parte del mismo, cuando expiran o se ceden los derechos contractuales sobre los flujos de
efectivo del activo financiero, siendo necesario que se transfieran de manera sustancial los
riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, en circunstancias que se evalidan comparando
la exposicion de la Sociedad dominante, antes y después de la cesidn, a la variacion en los
importes y en el calendario de los flujos de efectivo netos del activo transferido.

Pasivos financieros.

Los instrumentos financieros emitidos, incurridos o asumidos se clasificardn como pasivos

financieros, en su totalidad o en una de sus partes, siempre que de acuerdo con la realidad
econdmica suponga para la entidad una obligacién contractual, directa o indirecta, de entregar
efectivo u otro activo financiero, o de intercambiar activos o pasivos financieros con terceros en
condiciones potencialmente desfavorables o que otorguen al tenedor el derecho a exigir al emisor
surescate en una fechay por unimporte determinado o determinable, o a recibir una remuneracion

predeterminada siempre que haya beneficios distribuibles.

A) Clasificacion y valoracion.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable han clasificado todos sus pasivos
financieros dentro de la categoria de débitos y partidas a pagar. Los mismos corresponden a
débitos por operaciones comerciales y no comerciales.

Los débitos por operaciones no comerciales son definidos como aquellos pasivos financieros
que, no siendo instrumentos derivados, no tienen origen comercial.

Después del reconocimiento inicial por su valor razonable (precio de la transaccion incluidos los
costes de transaccion que sean directamente atribuibles) los pasivos financieros incluidos en
esta categoria se valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan
en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, los débitos con vencimiento no superior a un afilo y que no tengan un tipo de
interés contractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros sobre participaciones,
cuyo importe se espera pagar en el corto plazo, tanto en la valoracién inicial como en la
valoracién posterior, por su valor nominal, cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no es significativo.
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B) Baja de pasivos financieros.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable proceden a dar de baja un pasivo
financiero cuando se ha extinguido la obligacién inherente a los mismos. También se procede
a dar de baja los pasivos financieros propios que adquiera, aunque sea con la intencion de
recolocarlos en el futuro.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o de la parte del mismo que se haya
dado de baja y la contraprestacién pagada incluidos los costes de transaccioén atribuibles y en
la que se recoge asimismo cualquier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que tenga lugar.

j.  Fianzas entregadas y recibidas.

En las fianzas recibidas y entregadas por arrendamientos operativos, la diferencia entre el
valor razonable y el importe desembolsado se considera como un cobro o pago anticipado
por el arrendamiento, y se imputard a la cuenta de resultados durante el periodo que dure el
arrendamiento, tomando como perfodo remanente el plazo contractual minimo, al estimar el valor
razonable de las fianzas.

Cuando la fianza sea a corto plazo, no serd necesario realizar el descuento de flujos de efectivo, si
su efecto no es significativo.

k. Créditos por operaciones de seguro y reaseguro
en las entidades aseguradoras.

Los créditos por operaciones de seguro y reaseguro que las diferentes Sociedades aseguradoras
del conjunto consolidable presentan, se valoran por el importe nominal pendiente de cobro
registradndose, en su caso, las oportunas correcciones valorativas para los créditos de cobro
dudoso.

Las correcciones valorativas que corresponden a las primas pendientes de cobro son determinadas
en funcién del deterioro de los créditos con tomadores. Este deterioro se calcula separadamente
paracadaramo oriesgoenquelaeventual pérdida derivadadelimpago delrecibonosearecuperable
en funcién de los derechos econdmicos reconocidos a favor del tomador y estd constituido
por la parte de la prima de tarifa devengada en el ejercicio neta del recargo de seguridad que
previsiblemente de acuerdo con la experiencia histérica de las diferentes Sociedades del conjunto
consolidable aseguradoras no vaya a ser cobrada.

Esta correccion por deterioro se determina minorando las primas consideradas en el importe de
la provision para primas no consumidas constituidas sobre ellas teniendo en cuenta, si procede, la
incidencia del reaseguro.

Cuando se ha fraccionado el pago de los recibos y se ha producido el cobro de alguna de las
fracciones, la base de célculo de la correccion por deterioro de las primas pendientes de cobro
se constituye Unicamente por las primas devengadas, emitidas o no, que alun no se han cobrado,
deduciendo la provisién para primas no consumidas que corresponda Unicamente a las fracciones
no cobradas.

El cdlculo de la correccién por deterioro de las primas pendientes de cobro se realiza con la
informacion disponible sobre la situacién de los recibos de primas pendientes de cobro a la fecha
del mismo.
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Dentro del epigrafe diferenciamos:

a) Créditos por operaciones de seguro directo, tomadores de seguros.

El célculo se ha efectuado segun lo dispuesto en la norma de valoracion 8% del Plan Contable
de Entidades Aseguradoras, aplicando al saldo de los recibos de primas y recargos pendientes
de cobro al cierre de los ejercicios, los porcentajes de anulaciones de la Sociedad dominante
son los siguientes:

Coeficiente de anulaciones ejercicio 2023 Coeficiente de anulaciones ejercicio 2022

Primas Primas
fraccionadas | sin fraccionar

Primas Primas
fraccionadas | sin fraccionar

Vida 21,94 % 7,46 % Vida 20,98 % 6,96 %
Ocupantes 2193 % 773 % Ocupantes 20,25% 712 %
Autos 24,51% 7,83 % Autos 23,20% 7.4 %
Retirada de carnet 24,04 % 1,25% Retirada de carnet 22,82% 9,01%
Hogar 13 % 8,68 % Hogar 9,97 % 8,72 %
Accidentes individuales 10,85 % 2,68% Accidentes individuales 10,85 % 1.62%
Comercio 13,24 % 1,54 % Comercio 14,26 % 1,88%
Responsabilidad civil 1215 % 718 % Responsabilidad civil 10,59 % 6,07 %
Pymes 13,55 % 4,75 % Pymes 1817 % 5,39%
Comunidades 19,76 % 15,37 % Comunidades 17,57 % 19,53 %

Los porcentajes se obtienen en base a la experiencia de los tres ultimos ejercicios de la
Sociedad dominante.

Es destacable el incremento en el porcentaje de anulaciones de primas fraccionadas en
la practica totalidad de los ramos, excepto en el ramo de “Pymes” (que ha sufrido una
disminucion debido en parte al alto volumen de anulaciones producido en el Ultimo trimestre
del ejercicio 2022) mientras que el coeficiente de anulaciones de las primas sin fraccionar se
ha mantenido estable o incluso se ha reducido, siendo especialmente significativo en el ramo
de “Comunidades” derivado del proceso de integracién del acuerdo de coaseguro con Mutua
de Propietarios.

b) Créditos por operaciones de seguro directo: mediadores.

Se compone de los saldos de efectivo con los mediadores, producidos como consecuencia de
las operaciones en que han intervenido.

c) Créditos por operaciones de reaseguro.

Se compone de los saldos a cobrar a los reaseguradores y cedentes como consecuencia de las
operaciones de cuenta corriente realizadas con los mismos.

d) Créditos por operaciones de coaseguro.

Conformado principalmente por los saldos derivados del negocio agrario y cuya contraparte
es el Pool de seguros agrarios.
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Transacciones en moneda extranjera.

Partidas monetarias.

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente al tipo de cambio vigente en la
fecha de la transaccion.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten al tipo de
cambio vigente a la fecha de balance. Las diferencias de cambio, tanto positivas como negativas,
que se originen en este proceso, asi como las que se produzcan al liquidar dichos elementos
patrimoniales, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.

Partidas no monetarias.

Las partidas no monetarias valoradas a coste histérico se valoran aplicando el tipo de cambio de
la fecha de la transaccion.

Las partidas no monetarias valoradas a valor razonable se valoran aplicando el tipo de cambio de
la fecha de determinacién del valor razonable reconociendo las pérdidas y ganancias derivados
de la valoracién en el patrimonio neto o en resultados dependiendo de la naturaleza de la partida.

Impuestos sobre beneficios.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como la suma del impuesto corriente,
que resulta de la aplicacién del correspondiente tipo de gravamen sobre la base imponible del
ejercicio tras aplicar las bonificaciones y deducciones existentes, y de la variaciéon de los activos y
pasivos por impuestos diferidos contabilizado. Se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto en aquellos casos en los que este impuesto estd directamente relacionado con partidas
directamente reflejadas en el patrimonio neto, en cuyo caso el impuesto se reconoce, asi mismo, en
este epigrafe, y en la contabilizacion inicial de las combinaciones de negocios en las que se registra
como los demés elementos patrimoniales del negocio adquirido.

Los activos y pasivos por impuestos corrientes son los importes estimados a pagar o a cobrar
de la Administracion Publica, conforme a los tipos impositivos en vigor a la fecha del balance, e
incluyendo cualquier otro ajuste por impuestos correspondiente a ejercicios anteriores.

Los impuestos diferidos se registran para las diferencias temporarias existentes en la fecha del
balance entre la base fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables. Se considera como
base fiscal de un elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales.

El efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye en los correspondientes epigrafes de
“Activos por impuesto diferido” y “Pasivos por impuesto diferido” del balance consolidado.

Las Sociedades consolidadas reconocen un pasivo por impuesto diferido para todas las diferencias
temporarias imponibles salvo, en su caso, para las excepciones previstas en la norma vigente.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable reconocen los activos por impuesto diferido
para todas las diferencias temporarias deducibles, créditos fiscales no utilizados y bases imponibles
negativas no aplicadas, en la medida en que resulte probable que la Sociedad dominante y
dependientes dispongan de ganancias fiscales futuras que permitan la aplicacion de estos activos.

En el caso de las combinaciones de negocios en los que no se hubieran reconocido separadamente
activos por impuesto diferido en la contabilizacién inicial por no cumplir los criterios para su
reconocimiento, los activos por impuesto diferido que se reconozcan dentro del periodo de
valoracién y que procedan de nueva informacion sobre hechos y circunstancias que existian a la
fecha de adquisicién, supondrén un ajuste al importe del fondo de comercio relacionado. Tras el
citado periodo de valoracién, o por tener origen en hechos y circunstancias que no existian a la
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fecha de adquisicién, se registrarén contra resultados o, si la norma lo requiere, directamente en
patrimonio neto.

A fecha de cierre de cada ejercicio las diferentes Sociedades del conjunto consolidable proceden
a evaluar los activos por impuesto diferido reconocidos y aquellos que no se han reconocido
anteriormente. En base a tal evaluacién, la Sociedad dominante procede a dar de baja un activo
reconocido anteriormente siya no resulta probable su recuperacion, o procede a registrar cualquier
activo por impuesto diferido no reconocido anteriormente siempre que resulte probable que la
Sociedad dominante disponga de ganancias fiscales que permitan su aplicacion.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran a los tipos de gravamen esperados en el
momento de su reversién, segun la normativa vigente aprobada, y de acuerdo con la forma en que
racionalmente se prevea recuperar o pagar el activo o pasivo por impuesto diferido. Los ajustes
de los valores de los activos y pasivos por impuesto diferido se imputan a la cuenta de pérdidas
y ganancias, excepto en la medida en que los activos o pasivos por impuesto diferido afectados
hubieran sido cargados o abonados directamente a patrimonio neto.

Los activos y pasivos por impuesto diferido estédn valorados sin tener en cuenta efecto del
descuento financiero.

Ingresos y gastos.

Ambos conceptos han sido contabilizados en funcién de los importes efectivamente devengados,
entendiendo por estos los generados en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

Los ingresos por primas de seguros y gastos derivados de la emision de pdlizas, principalmente
comisiones, se contabilizan en el momento en que la pdliza comienza a ser efectiva. Al final de
cada ejercicio econémico se calcula la parte de primas emitidas y no consumidas en el ejercicio
periodificdndose a través de las provisiones técnicas para primas no consumidas.

Las comisiones y gastos de adquisicion de naturaleza recurrente que quepa imputar al ejercicio o
ejercicios siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de la pdliza se activan, con los limites
establecidos en la nota técnica, en el apartado de Periodificaciones dentro del epigrafe de “Otros
Activos” del balance consolidado, imputédndose a resultados de acuerdo con el periodo de cobertura
de las pdlizas a las que estan asociados.

En el gjercicio 2023, se haregistrado unimporte neto de 3.600.000,00 euros en el epigrafe de comisiones
anticipadas, frente a los 4.200000,00 euros del ejercicio 2022 (ver nota 9).

Provisiones técnicas.

Seguro Directo:

A continuacién, se detallan las principales hipdtesis y métodos utilizados en la constitucién de las
provisiones técnicas en las entidades aseguradoras:

1. Provisién para primas no consumidas.

Se constituye sobre las pdlizas de no vida y sobre las de vida con periodo de cobertura igual
o inferior al aflo. Su determinacion se realiza pdliza a pdliza, sobre la base de las primas de
tarifa devengadas en el ejercicio, deducido en su caso el recargo de seguridad, en funcion de
los dias por transcurrir desde la fecha de cierre del ejercicio actual hasta el vencimiento del
contrato al que se refiere la prima.
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Elimporte constituido para el ramo de “Otros dafios a los bienes” proveniente de la integracién
de la sociedad Agropelayo, viene determinado por el porcentaje correspondiente a su
participacién en el pool de Agroseguro, siendo dicho célculo realizado por esta sociedad (ver
nota de registro y valoracion referente al “coaseguro agrario”).

2. Provision para riesgos en curso.

La provision para riesgos en curso se calcula ramo a ramo, y complementa a la provisién para
primas no consumidas en el importe en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracién
de riesgos y gastos a cubrir que correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre. Su célculo se ha efectuado conforme con lo dispuesto en el articulo 31 del
Reglamento de Ordenacidn y Supervisién de los Seguros Privados.

Para los ramos de automdviles, el célculo de esta provisiéon se ha efectuado considerando
el conjunto de las garantias cubiertas con los productos comercializados por la Sociedad
dominante.

En los ejercicios 2023 y 2022 se ha dotado provisién para riesgos en curso en los ramos de
“Explotaciones” y “Maquinaria” agrupados en “Otros Multirriesgos”.

3. Provision matemadtica.

Se calcula como la diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras y las
del tomador o asegurado. Se determina pdliza a pdliza en base a las notas técnicas elaboradas
para cada modalidad.

Esta provisién se determina aplicando tablas de mortalidad de general aplicacién en el sector
y utilizando tipos de interés acordes con la legislacién en vigor.

Las provisiones de los seguros de vida en los que contractualmente se ha estipulado que el
riesgo de la inversién serd soportado integramente por el tomador, se han calculado péliza a
poliza y se valoran en funcién de los activos especificamente afectos para determinar el valor
de los derechos.

En base a la resolucion de la Direccion General de Seguros de 17 de diciembre de 2020 por
la que se aprueba la guia técnica sobre las tablas a aplicar para el célculo de la provisién
matematica de los seguros de vida, la Sociedad dominante va a aplicar a partir de 2021 las
tablas PER2020-1°0 para su producto Vida Ahorro, coasegurado con CNP.

El efecto del cambio a estas tablas para este producto se ha cuantificado en 12.005,96 euros, si
bien la Sociedad dominante ha optado por diferir ese importe en cuatro afios seguiin establece

la nueva legislacion.

Los datos relativos a activos financieros y pasivos del producto Vida Ahorro son:

Activos asignados Pasivos

Cartera Valor Rentabilidad | Duracién Porcen't’aje Provisién | Interés | Duracién
exclusién

contable financiera . matematica | medio | financiera
de activos

Disposicién Transitoria 2° ROSSP 3.360.420,68 6,77% 3,37 0% 265.094,16 5,00% 3,37
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Provision para prestaciones.

Provisién para prestaciones pendientes de siniestros pendientes de pago, liquidacion y
declaracion:

a)

b)

Responsabilidad Civil del ramo de Automéviles

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 43 del ROSSP la Sociedad dominante presenté
en el aflo 2006 a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, sus métodos
estadisticos para el célculo de la provisién de prestaciones pendientes de liquidacion,
pago o declaracion para la cobertura de “Responsabilidad Civil” del ramo de Automdviles,
siendo autorizada de manera expresa el 26 de marzo de 2008. Mediante escrito de 15 de
septiembre de 2017 se solicitd autorizacion para la modificacion de los métodos estadisticos
autorizados y la inclusién de la cobertura de dafios propios del Ramo de Automdéviles en
dicho modelo estadistico, concediéndose la autorizacién con fecha 22 de diciembre del 2017.

Tal y como se recoge en el método estadistico autorizado, la Sociedad dominante aplica el
método Chain Ladder, excluyendo los siniestros atipicos, aquellos cuyo coste es superior a
un millén de euros, que son valorados de forma individual.

El método de estimacién Chain Ladder utiliza la experiencia pasada por afios de ocurrencia
de los pagos netos de recobros, y en base a esta experiencia pasada proyecta los pagos
futuros.

A estos efectos la Sociedad dominante tal y como recoge el apartado 1° del citado articulo,
elabora un informe detallando los métodos utilizados de los contrastes de su bondad y del
periodo de obtencién de informacion.

Para el cdlculo de la provision de prestaciones por métodos estadisticos no se incluirédn las
prestaciones de dafios materiales (indemnizacion y gastos periciales) correspondientes a
los siniestros tramitados por convenios sectoriales de tramitacion de siniestros cuando la
posicion de la entidad es acreedora.

Resto de garantias de automéviles y resto de ramos.

Para el resto de ramos o garantfas donde no aplica método estadistico, la provisién de
prestaciones pendiente de liquidacién se constituye a partir de una valoracién individual
de los siniestros pendientes. La provision pendiente de declaracién se calcula aplicando el
articulo 41 del Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados.

Para la dotacién del importe referido a la provisién para prestaciones total del ramo de
“Otros dafios a los bienes” derivada de la participacién total de Agropelayo en el Pool
de Seguros Agrarios Combinados, se ha procedido a la aplicacién de los porcentajes de
participacion en cada una de las series anuales comunicadas por Agroseguro para el
ejercicio 2022 y por cada uno de los conceptos formantes de la provisién para prestaciones
total (pendientes de liquidacién o pago, pendientes de declaracién, gastos internos de
liquidacién de siniestros y provisién para siniestros pendientes de declaracién).

También dentro del &mbito de productos comercializados de forma unica y directa por
parte de Agropelayo, el célculo de la provisién de siniestros pendientes de declaracién se
ha realizado teniendo en cuenta la informacién y la experiencia de ejercicios anteriores
reconociendo provisién suficiente para la cobertura estos siniestros pendientes de
declaracion.
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Provisién para gastos internos de liquidacién de siniestros:

De conformidad con el Real Decreto 2486/1998 por el que se aprueba el Reglamento de
Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, modificado por el Real Decreto 239/2007
de 16 de febrero, al cierre del ejercicio se procede a calcular y dotar de forma especifica e
independiente la provisién por gastos de liquidacion de siniestros, para lo cual se ha practicado
un estudio acerca de los gastos asociados a las prestaciones, ndmero y naturaleza de los
siniestros pendientes y velocidades medias de liquidacion, pardmetros fundamentales que han
intervenido en su célculo.

En el negocio derivado de los productos propios del ramo Agrario, se ha realizado calculo
individualizado para poder cubrir los gastos de la gestién de estos siniestros.

5. Provisién para participacién en beneficios y extornos.

La provisién para participacion en beneficios y extornos recoge el importe de los beneficios
devengados a favor de los tomadores, asegurados o beneficiarios, en virtud del comportamiento
experimentado por el riesgo asegurado y el importe de las primas que procede restituir a
los mismos, aplica a los contratos englobados dentro del producto “5+1” del ramo de Hogar,
consistente en que si durante cinco afios no se declara ningun siniestro al siguiente afo la prima
del seguro serd gratuita para el asegurado.

p. Reaseguro cedido.

Su saldo se determina aplicando al negocio cedido los mismos criterios indicados para el negocio
directo y segun los contratos de reaseguro suscritos. Los contratos mayoritariamente son no
proporcionales y se determinan segun las prioridades de cada afo, deflactdndolos en funcién de
sus clausulas indices, conforme a la evolucién del Indice de Precios de Consumo.

q. Provisionesy contingencias.

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacién presente, ya sea legal o implicita,
como resultado de un suceso pasado y se estima probable una salida de recursos que incorporen
beneficios econdmicos futuros.

Se valoran en la fecha del cierre del ejercicio por el valor actual de la mejor estimacién posible del
importe necesario para cancelar o transferir a un tercero la obligacion.

Las provisiones se contabilizan a la fecha de cierre del ejercicio, registrandose los ajustes que
surjan con motivo de la actualizacién de la provision como gasto financiero segin se devengan.

La compensacion a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacién, siempre que no
existan dudas de percepcién, no supone una minoracion de la deuda reconociéndose el derecho de
cobro en el activo cuyo importe no excederd de la obligacién registrada.

Se clasifican como provisiones no técnicas en el pasivo del balance las siguientes:

1. Provisién para pensiones y obligaciones similares.

El Convenio Colectivo de Seguros para el perfodo 2016-2019 regulaba un nuevo sistema de
previsién social que sustituia al “Incentivo Econémico por Jubilacién”, segun el cual el personal
en plantilla deberfa optar por continuar con el antiguo sistema de “Incentivo Econémico por
Jubilacién”, o bien incorporarse al nuevo “Seguro de Aportacién Definida”.
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Incentivo Econdmico de Jubilacion.

Se trata de un seguro colectivo de prestacién definida en el que se define el capital asegurado
(prestacién) que corresponderia percibir a cada persona en el momento de alcanzar la
jubilacion ordinaria. Anualmente la Empresa calcula la prima que necesariamente debe abonar
para garantizar que a la fecha de la jubilacién se alcanza dicho capital. Se reconoce un pasivo en
el balance de situacion por importe equivalente al valor actual de la retribucién comprometida
al cierre de ejercicio. Asimismo, al encontrarse exteriorizado este plan mediante una pdliza
de seguro con una entidad vinculada, se reconoce en el activo el valor de los derechos de
reembolso de dicha pdliza.

Seguro de Aportacion Definida.

Se trata de un seguro colectivo de aportacién definida instrumentado a través de un seguro
Unit Link, en el que las aportaciones anuales realizadas por la empresa se invierten en una
cesta de inversion que la Entidad Aseguradora (Pelayo Vida) gestiona de cara a obtener una

rentabilidad adecuada en funcién del perfil de riesgo seleccionado.

La evolucion de las aportaciones anuales y las rentabilidades obtenidas determina la cuantia
econdmica que cada persona percibird en caso de jubilacion.

Durante el ejercicio 2020 la Sociedad dominante procedié a regularizar los activos y pasivos
derivados de los empleados que se acogieron al “Seguro de Aportacion Definida”.

2. Provision para pagos por convenios de liquidacién de siniestros.

Incluye los importes estimados de las cantidades pendientes de pago a los asegurados, en
ejecucion de convenios de liquidacién de siniestros.

Al cierre del ejercicio se ha calculado y dotado de forma especifica e independiente la provisién
por gastos de liquidacion de siniestros, para el conjunto de dichas cantidades pendientes de
pago de los convenios de liquidacién de siniestros con los mismos criterios expuestos en esta
nota.

3. Otras provisiones no técnicas.

Se incluyen en este epigrafe, fundamentalmente los rappels a mediadores, que forman parte
de la retribucién a los mismos por su labor de intermediacién.

Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental.

Las diferentes Sociedades del conjunto consolidable no mantienen ninguna partida de naturaleza
medioambiental que pudiera ser significativa e incluida bajo mencién especifica en las presentes
cuentas anuales.

Gastos de personal.

Los gastos de personal se contabilizan, con carécter general, siguiendo el principio de devengo en
funcién de los servicios prestados por los empleados.

Transacciones entre partes vinculadas.

Las transacciones realizadas con partes vinculadas son relacionadas con el trafico normal de las
diferentes Sociedades del conjunto consolidable, se realizan en condiciones de mercado y son
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registradas segun las normas de valoracion anteriormente detalladas, excepto para las siguientes
transacciones:

+ Las aportaciones no dinerarias de un negocio a una empresa del grupo se valoran, en general,
por el valor contable de los elementos patrimoniales entregados en las cuentas anuales
consolidadas en la fecha en la que se realiza la operacion.

+ Enlas operaciones de fusién y escisiéon de un negocio, los elementos adquiridos se valoran, en
general, por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la operacion, en las
cuentas anuales consolidadas. Las diferencias que se originan se registran en reservas.

u. Reserva de estabilizacién.

+ Dotacién: la reserva de estabilizacion se dota en cada ejercicio por el importe del recargo
de seguridad incluido en las primas devengadas. Si fuese necesario dotar provisién de
riesgos en curso, la base de primas devengadas se incrementard en funcién del porcentaje
correspondiente obtenido para el total de dicha garantia o ramo.

+ Aplicacion: la reserva de estabilizacién se aplicard para compensar las desviaciones aleatorias
desfavorables de la siniestralidad que se produzcan en el ejercicio sobre las primas de riesgo
de propia retencién a fin de garantizar la estabilidad técnica del ramo.

Las garantfas o ramos sobre los cuales la Sociedades aseguradoras estédn dotando esta reserva

]

son “RC Automoviles”, “"RC Ganado”, “Otros Multirriesgos”, “Otros dafios a los bienes” y “Pyme”.

Ellimite maximo al que la sociedad estd obligada a dotar esta reserva para estos ramos o garantias
es un 35 % de las primas de riesgo de propia retencién, segun lo establecido en el articulo 45.d) del
Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, excepto para el ramo de “Otros
dafios a los bienes” cuyo limite viene establecido por el articulo del 42 del Reglamento aprobado
por el Real Decreto 2329/1979.

v.  Criterios de reclasificacion de gastos por destino
en las entidades aseguradoras.

Las entidades aseguradoras consolidadas contabilizan en un primer momento sus gastos por
naturaleza, realizando con la periodicidad que establece la normativa vigente su reclasificacién en
funcién del destino dado a los mismos. Para realizar la reclasificacién las sociedades aplican los
siguientes criterios:

i) No se reclasifican aquellos gastos cuya naturaleza coincide con el destino.
i) El resto de los gastos se distribuyen entre gastos imputables a prestaciones, gastos de
adquisicion, gastos de administracion y gastos de gestién de las inversiones, en funcién del

tiempo dedicado por el personal de las Sociedades a cada una de las mencionadas actividades.

Las variables mas representativas empleadas para la reclasificacion han sido las siguientes:

Tiempo.

Se ha practicado un estudio de las distribuciones porcentuales del tiempo empleado por los
trabajadores de cada sociedad a cada uno de los posibles destinos previstos en el Plan Contable y
de acuerdo con unos perfiles de cada puesto previamente trazados. Estas distribuciones han sido
ponderadas por el coste econémico real de las personas mencionadas.
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Superficie.

Se ha procedido a realizar un anélisis de las superficies dedicadas en cada centro de trabajo a cada
destino, de acuerdo con las actividades de las personas que en ellos actdan.

Otros.

Se han repartido en funcién de un anélisis pormenorizado de los gastos por naturaleza susceptibles
de reparto, en funcién de las diversas actividades que componen los distintos procesos de negocio
que dan lugar a los mismos.

Los destinos previstos en el plan contable y su contenido son como sigue:

+ Gastos imputables a las prestaciones: incluyen fundamentalmente los gastos de personal
dedicado a la gestién de siniestros y las amortizaciones del inmovilizado afectado a esta
actividad y los gastos incurridos por servicios necesarios para su tramitacion.

+ Gastos de adquisicion: incluyen fundamentalmente las comisiones, los gastos de personal
dedicado a la produccion y las amortizaciones del inmovilizado afectado a esta actividad, los
gastos de estudio, tramitacion de solicitudes y formalizacién de pdlizas, asi como los gastos de
publicidad, propaganday de la organizacién comercial vinculados directamente a la adquisicion
de contratos de seguro.

+ Gastos de administracién: incluyen fundamentalmente los gastos de servicios por asuntos
contenciosos vinculados a las primas, los gastos de gestién de cartera y cobro de primas,
de tramitacion de extornos, del reaseguro cedido y aceptado comprendiendo en particular,
los gastos del personal dedicado a dichas funciones y las amortizaciones del inmovilizado
afectado al mismo.

+ Gastos imputables a las inversiones: incluyen los gastos de gestion de las inversiones, tanto
internos como externos, comprendiendo en este Ultimo caso los honorarios, comisiones y
corretajes devengados, los gastos del personal dedicado a dichas funciones y las dotaciones
a las amortizaciones.

« Otros gastos técnicos: son aquellos que, formando parte de la cuenta técnica, no pueden ser
imputados en aplicacién del criterio establecido auno de los destinos anteriormente mencionados.

Coaseguro Agrario.

Las operaciones correspondientes a la participacién de Agropelayo (15,84%) en el Pool de Seguros
Agrarios combinados (Coaseguro Agrario) se registran en funcién de la informacién contenida
en las cuentas recibidas de Agroseguro. Los principales criterios aplicados para el registro y
presentacién de estas operaciones son los siguientes:

+ Primas devengadas, provisiéon para primas no consumidas y provisién de prestaciones, se registran
por la parte correspondiente a la participaciéon de la Sociedad dominante en el Pool, segun el tipo
o linea de negocio.

+ Prestaciones pagadas, se registran por la parte correspondiente a la participacién de la Sociedad
dominante en el Pool segun el tipo de negocio, neta de la parte imputable al Consorcio de
Compensacién de Seguros por exceso de siniestralidad.

+ Las comisiones que corresponden a la Sociedad dominante por su participacién en el Pool, seguin
el tipo de negocio, se presentan en el epigrafe de gastos de adquisicidn de la cuenta de resultados,
minorado por el importe periodificado al cierre del ejercicio, asi como por aquellas comisiones
recobradas del Pool por la produccién aportada por la Sociedad dominante.
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+ Gastos imputables a prestaciones y gastos de administracion se registran por la parte
correspondiente a la participacion de la Sociedad dominante en el Pool, segun el tipo o linea de
negocio.

y. Combinaciones de negocio.

Las combinaciones de negocios en las que se adquiere el control de uno o varios negocios se
registran por el método de la adquisicién, salvo cuando los elementos patrimoniales adquiridos
no constituyen un negocio y en este caso la transaccién se contabiliza como una adquisiciéon de
activos o asuncién de pasivos. El coste para la entidad adquirente de una combinacién de negocios
es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos,
de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio, asi como los de cualquier otra
contraprestacion adicional més los costes directamente atribuibles a la combinacién excepto
aquellos desembolsos abonados a los profesionales que intervienen en la operacién.

Cuando ala fecha de cierre del ejercicio no se puede concluir el proceso de valoracién necesario para
aplicar el método de adquisicién, las cuentas anuales se elaboran utilizando valores provisionales.
Estos valores deben ser ajustados en el plazo méximo de un afo desde la fecha de adquisicion. Los
ajustes que se reconozcan para completar la contabilizacion inicial se realizan de forma retroactiva,
de forma que los valores resultantes sean los que se derivarfan de haber tenido inicialmente dicha
informacion, ajustandose, por tanto, las cifras comparativas.

El fondo de comercio representa el exceso del coste de la combinacion de negocios sobre el
valor de los activos identificables adquiridos menos el de los pasivos asumidos, aplicando para su
valoracion los criterios relativos al inmovilizado intangible.

En el caso de combinaciones de negocios entre entidades del grupo en las que intervienen la
sociedad dominante y una sociedad dependiente, los elementos constitutivos del negocio adquirido
se valoran por el importe que les hubiera correspondido aplicar en la elaboracién de las cuentas
anuales consolidadas. La diferencia puesta de manifiesto en el registro contable por la aplicacion
de dicho criterio se inscribe en una partida de reservas.

Las empresas adquiridas que se extinguen o escinden cancelan las correspondientes partidas de
balance, reconociendo el resultado de la operacién en la cuenta de pérdidas y ganancias calculado
por diferencia entre el valor en libros y el valor razonable de la contraprestacion neta de los costes
de la transaccion.

Por suparte, las operaciones de fusién, escisiéon y aportacion dineraria de unnegocio entre entidades
del grupo se valoran por el importe que les hubiera correspondido aplicar en la elaboracién de las
cuentas anuales consolidadas.

En el ejercicio 2022 se produjo la cesién de cartera de productos propios de Agropelayo en favor
de la Sociedad dominante en los términos indicados en la nota 2, no habiéndose producido ninguna
operacién de esta naturaleza en el ejercicio 2023.
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6. Inmovilizado material.

En el cuadro siguiente se detalla los movimientos de este epigrafe producidos en el ejercicio 2023:

Saldo inicial Entra‘das Sal'dés Traspasos Saldo final
o dotaciones | oreducciones

Construcciones 17.553.323,44 0,00 0,00 -513.544,95 17.039.778,48
Terrenos 7.750.345,14 0,00 0,00 -54.551,98 7.695.793,16
Anticipos de Inmuebles 1.054.803,29 525.712,72 0,00 -1.363.280,41 217.235,60
Instalaciones técnicas 12.257.361,79 9.733.519,29 260.375,17 420.312,40 22.150.818,31
Otrasinstalaciones 6.515.271,13 527.033,16 71.263,00 54.252,33 7.025.293,62
Mobiliario 5.846.526,13 94.280,67 35.345,59 0,00 5.905.461,21

Equipos para procesos

de informacian 11.897.868,78 239.715,58 10.537,58 0,00 12.127.046,78
Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inmovilizado material en curso 0,00 1.283,81 0,00 0,00 1.283,81
Total Coste 62.875.499,70 11.121.545,23 377.521,34 -1.456.812,62 72.162.710,97
Amortizacién acumulada

Construcciones -11.870.395,28 -607.699,02 0,00 603.936,53 -11.874.157,77
Instalaciones técnicas -6.938.092,24 -419.734,33 -236.684,92 -150.255,20 -7.271.396,85
Otras instalaciones -3.736.373,64 -333.559,92 -56.220,06 0,00 -4.013.713,50
Mobiliario -4.456.579,04 -244.200,81 -32.391,69 0,00 -4.668.388,16
EZT;ngrg:;féarocesos -10.971.093,11 -460.990,63 -10.537,58 0,00 -11.421.546,16
Elementos de transporte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inmovilizado material en curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Amortizacién acumulada -37.972.533,31 -2.066.184,71 -335.834,25 453.681,33 -39.249.202,44
Deterioro -85.765,92 0,00 26.259,29 8.379,73 -51.126,90
Total Inmovilizado Material 24.817.200,42 9.055.360,52 15.427,80 -994.751,56 32.862.381,58

(Datos en euros)

Los principales movimientos en este epigrafe a lo largo del afio 2023 se podian resumir en los
siguientes puntos:

Entradas o dotaciones:

Dentro del apartado de Anticipo de Inmuebles, se incluian los trabajos de acondicionamiento y
mejora de los inmuebles, donde cabe destacar las obras realizadas en Rufino Gonzélez, 23 (Madrid)
por importe de 162 miles de euros, Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 100 miles de euros,
Hilanderas 1202 (Toledo) por importe de 107 miles de euros, C/Trabajo n°1 Pol. Los Olivos (Madrid)
por importe de 35 miles de euros y Sierra de Guadarrama, 36 (Madrid) por importe de 25 miles de
euros.

Por otraparte, enelapartado de OtrasInstalaciones Técnicas se mantuvo el proceso de actualizacion
de la imagen, produciéndose la adquisicion de rétulos, vinilos y demés elementos relativos a dicha
actualizaciéon por importe de 527 miles de euros.

A su vez, se procedié a la renovaciéon de mobiliario con la adquisicion de sillas, mesas y demds
elementos muebles por importe de 94 miles de euros.

Deigual forma, se incorporaron en el ejercicio Instalaciones Técnicas provenientes de las sociedades
Pelayo Energias Renovables, S.L., Pelayo Energias Renovables G.I., S.L. y Pelayo Energias Renovables
Mojados, S.L. a través de la integracién de estas partidas en la consolidacion de la sociedad Nexia 24,
S.A. un importe de 9.410 miles de euros.
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Salidas o reducciones:

Los movimientos relativos a las salidas a lo largo del afio 2023 fueron como consecuencia de la
baja de rétulos e instalaciones desechadas en distintos inmuebles vendidos, entre ellos Paseo de la
Victoria, 41 (Cérdoba) por importe de 53 miles de euros, Jose Maria Haro, 12 (Valencia), Tenor Fleta,
101 (Zaragoza) por importe de 39 miles de euros cada uno de ellos y Av. Salobrefia, 27 (Granada)
por importe de 34 miles de euros.

Traspasos:

Cabe resefar dentro de este apartado, la reclasificacién de Inmovilizado Material a Inversion
del inmueble situado en la Calle Eloy Gonzalo, 40 (Madrid). Esto ha supuesto un traspaso en
construccién por importe 820 miles de euros, 56 miles de euros en apartado Terrenos y 645 miles
de euros en Amortizacién Acumulada de construcciones.

Por otra parte, se ha producido un traspaso de Anticipo de Inmuebles a Construcciones diversos
trabajos de mejoray acondicionamiento dentro delinmueble situado en Santa Engracia, 69 (Madrid)
por importe de 264 miles de euros y en el inmueble situado en Alonso de Palencia, 22 (Malaga) por
importe de 17 miles de euros.

Se ha producido a su vez, el traspaso de Anticipo de Inmuebles a Instalaciones Técnicas de los
trabajos de mejora de instalaciones eléctricas y aire acondicionado en los inmuebles situados en
Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 85 miles de euros y Santa Engracia, 69 (Madrid)
por importe de 71 miles de euros, Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 39 miles de euros y
Rufino Gonzalez, 23 (Madrid) por importe de 33 miles de euros

Otro aspecto relevante dentro de este apartado es el traspaso de Anticipo de Inmuebles a Otras
Instalaciones, en el inmueble situado en Rufino Gonzalez, 23 (Madrid) por importe de 32 miles de euros.

En el cuadro siguiente se detalla los movimientos de este epigrafe producidos en el ejercicio 2022:

... Entradas Salidas
Saldo inicial . : Traspasos Saldo final
o dotaciones | o reducciones

Construcciones 18.201.124,28 0,00 0,00 -647.800,85 17.553.323,44
Terrenos 8.174.663,83 0,00 0,00 -424.318,69 7.750.345,14
Anticipos de Inmuebles 907.754,79 954.989,17 1.539,88 -806.400,79 1.054.803,29
Instalaciones técnicas 10.277.356,70 2.010.135,49 2.071,68 -28.058,71 12.257.361,79
Otras instalaciones 5.741.150,50 774.488,12 367,49 0,00 6.515.27113
Mobiliario 5.637.179,84 252.753,83 43.407,54 0,00 5.846.526,13
Sgli’;’?gfrg:;aéﬂrocesos 11.646.050,60 252.264,78 446,60 0,00 11.897.868,78
Elementos de transporte 20.493,94 0,00 20.493,94 0,00 0,00
Inmovilizado material en curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Coste 60.605.774,48 4.244.631,39 68.327,13 -1.906.579,04 62.875.499,70
Amortizacién acumulada

Construcciones -12.005.224,84 -621.522,23 0,00 756.351,79 -11.870.395,28
Instalaciones técnicas -6.843.127,83 -467.890,56 0,00 372.926,15 -6.938.092,24
Otras instalaciones -3.447.676,38 -289.064,75 -367,49 0,00 -3.736.373,64
Mobiliario -4.247.62715 -234.735,05 -25.783,16 0,00 -4.456.579,04
ggﬁ’;ﬁgfrg:?éﬂrocesos -10.404.945,34 -566.594,37 -446,60 0,00 -10.971.093,11
Elementos de transporte -13.389,38 -2.732,56 -16.121,94 0,00 0,00
Inmovilizado material en curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Amortizacién acumulada -36.961.990,92 -2.182.539,52 -42.719,19 1129.277,94 -37.972.533,31
Deterioro -150.565,88 0,00 39.440,28 25.359,67 -85.765,92
Total Inmovilizado Material 23.493.217,63 2.062.091,87 -13.832,34 -751.941,42 24.817.200,42

(Datos en euros)
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Los principales movimientos en este epigrafe a lo largo del afio 2023 se podian resumir en los
siguientes puntos:

Entradas o dotaciones:

Dentro de este apartado, en el punto Anticipo inmuebles destacaron las obras realizadas en el
inmueble de Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 269 miles de euros, en el inmueble situado
en Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 171 miles de euros, en el inmueble Guinzo de
Lima, 22 (Madrid) por importe de 117 miles de euros y Avenida de Portugal, 59 (Mdstoles — Madrid)
por importe 111 miles de euros

A su vez, en el punto Otras Instalaciones se realizaron diversas actuaciones para la actualizacién
de la imagen y mejora de las instalaciones principalmente en el inmueble de Santa Engracia, 69
(Madrid) por importe de 596 miles de euros y Rufino Gonzélez, 23 (Madrid) por importe de 116
miles de euros.

Por otro lado, se renové mobiliario con la adquisicién de sillas, mesas y demas elementos muebles
por importe de 245 miles de euros.

De igual forma, se incorporé en el ejercicio el inmovilizado material proveniente de la sociedad
Pelayo Energias Renovables, S.L., a través de la integracion de esta partida en la consolidacion de
la sociedad Nexia 24, S.A. por importe de 1.920 miles de euros.

Salidas o reducciones:

En este punto se reflejé la salida de elementos de mobiliario y demds equipos no reutilizables tras
la venta del inmueble situado en la Calle de Alfonso Guisot y Guisot (Alicante).

Traspasos:

Los principales movimientos que se podian resefar fue el traspaso de Anticipo de Inmuebles a
Construcciones de los trabajos realizados para la actualizacion y mejora de imagen en la oficina
situada en Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 312 miles de euros y en la Calle Trabajo,
1- Getafe (Madrid) por importe de 52 miles de euros.

De igual manera se traspasé de Anticipo de Inmuebles a Instalaciones Técnicas, la activaciéon de
obras para la instalacién y mejora del aire acondicionado e instalaciones eléctricas, principalmente
en el inmueble situado en Santa Engracia, 69 (Madrid) por importe de 123 miles de euros y en calle
Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 77 miles de euros.

Los siguientes cuadros muestran el deterioro acumulado de los elementos integrantes del
inmovilizado material en el epigrafe de inmuebles en los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023

Domicilio Localidad Neto contable Tasacién Minusvalia
C/ Alonso de Palencia, 22 Mélaga 528.315,41 508.914,66 -19.400,75
TOTALES 528,315,41 508.914,66 -19.400,75

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Domicilio Localidad Neto contable Tasacién Minusvalia

C/ Alonso de Palencia, 22 Malaga 539.588,08 493.928,04 -45.660,04

TOTALES 539.588,08 493.928,04 -45.660,04

(Datos en euros)
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El coste del inmovilizado material totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2023 asciende a
27.034.363,75 euros y de 24.504.905,05 euros a 31 de diciembre de 2022.

No existen elementos de inmovilizado material para los que existan compromisos firmes de
compraventa.

No existen en los ejercicios 2023 y 2022 elementos del inmovilizado material adquiridos a empresas
del Grupo o asociadas.

No existen elementos del inmovilizado material situados fuera del territorio espafiol y no se han
devengado gastos financieros susceptibles de capitalizacion como mayor valor del inmovilizado
material, en los dos ultimos ejercicios.

Es politica de la Sociedad dominante y dependientes el contratar todas las pdlizas de seguros
que se estiman necesarias para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los

elementos del inmovilizado material.

No existen elementos del inmovilizado material adquiridos mediante contratos de arrendamiento
financiero.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 no se enajenaron elementos de inmovilizado material relevantes.

Inversiones inmobiliarias.

Las inversiones inmobiliarias corresponden a terrenos y construcciones destinados a la obtencion
de rentas y plusvalias.

En el cuadro siguiente se detallan los movimientos de este epigrafe producidos en el Ultimo ejercicio:

Ejercicio 2023

Terrenos 55.128.738,59 0,00 2.698.455,24 161.549,10 52.591.832,45
Construcciones 85.715.753,68 0,00 3.919.373,45 1.295.233,41 83.091.613,64
Subtotal 140.844.492,27 0,00 6.617.828,69 1.456.782,51 135.683.446,09
Amortizacién Acumulada 44.808.741,99 2.884.961,22 3.145.096,04 453.681,31 45.002.288,48
Deterioro 3.202.494,23 230.624,69 751.567,57 8.379,70 2.689.931,04
TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS 92.833.256,05 -3.115.585,91 2.721.165,08 994.721,50 87.991.226,57

(Datos en euros)

Las inversiones inmobiliarias que mantiene la Sociedad dominante corresponden a terrenos y
construcciones destinados a la obtencién de rentas y plusvalias.

En el afio 2023 se vendieron diversos inmuebles, destacando:

+ Sierra de Guadarrama, 36 - San Fernando de Henares (Madrid). Ha supuesto una baja en
terrenos por importe de 1.296 miles de euros y 671 miles de euros en construcciones y 618 miles
de euros en deterioro, con todo ello se ha generado un beneficio de 61 miles de euros.

+ Alameda de Coldn, 11 (Mélaga). Ha significado la baja en la linea de terrenos 215 miles de euros,
421 miles de euros en construcciones y ha generado un beneficio por importe 173 miles de euros.

+ Paseo de la Victoria, 41 (Cérdoba). Se produce un retiro por importe de 88 miles de euros en
terrenos y 309 miles de euros en construcciones generando un beneficio por dicha venta por
importe de 116 miles de euros.
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« Joan Palau | Coll, 2 (Baleares). Ha supuesto una baja en terrenos por importe de 339 miles de
euros y 301 miles de euros en construcciones lo cual ha generado un pérdida por importe de
26 miles euros.

+ Av. Al Vedat, 134 (Valencia). Ha supuesto una baja en terrenos por importe de 31 miles de euros
y 149 miles de euros en construcciones, lo que ha supuesto una beneficio por importe de 129
miles de euros.

+ Av. Ramon y Cajal 41, 43, 45 (Sevilla). Se produce un retiro por importe de 95 miles de euros
y en construcciones por importe de 191 miles de euros no produciéndose beneficio ni pérdida
significativa en tal venta.

« Don Bosco, 25 (Granada). Se produce una baja en terrenos por importe de 62 miles de euros
y en construcciones por importe de 230 miles de euros. Dicha venta ha supuesto un beneficio
para la compaififa por importe de 74 miles de euros.

« Fray Luis de Ledn, 2 (Ledn). La venta de este inmueble ha significado el retiro en terrenos por
importe de 76 miles de euros y 200 miles de euros en construcciones. Todo ello ha supuesto
un beneficio por importe de 14 miles de euros.

+ Av. Juventudes Musicales, 23 (Sevilla). Ha supuesto la baja por importe de 65 miles de euros en
terrenos y 169 miles de euros en construcciones. Generandose un beneficio por importe de 29
miles de euros.

« Av. Espafia, 16 (La Rioja). Ha significado la baja en la linea de terrenos por importe de 65 miles
de euros y 131 miles de euros en la linea de construcciones. Esta venta ha supuesto un beneficio
por importe de 58 miles de euros.

En el apartado traspasos cabe destacar la reclasificacién del inmueble situado en la Calle Eloy
Gonzalo, 40 (Madrid) de Inmovilizado Material a Inversién mencionado con anterioridad.

Ademéas de esta reclasificacion, y dentro del apartado de traspasos, cabe destacar los trabajos de
mejora realizados en la propiedad Rufino Gonzalez, 23 (Madrid) por importe de 167 miles de euros,
Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 92 miles de euros y Av. Portugal, 59 (Madrid)
por importe de 89 miles de euros.

Otro aspecto a destacar en el afio 2023 fue la reversion de deterioro en varios inmuebles por
importe de 134 miles de euros, destacado por encima del resto la reversién de deterioro de Pinar
de las Hervencias (Avila) por importe de 68 miles de euros y Jacinto Benavente, 9 (Valencia) por
importe de 11 miles de euros. Por el contrario, se produjo un incremento de deterioro por importe
de 230 miles de euros, motivado principalmente en los terrenos situados en Hilanderas, 1202
(Toledo) por importe de 97 miles de euros y Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 (Avila) por importe de 83
miles de euros.

En el ejercicio 2022 el detalle de movimientos de este epigrafe fue el siguiente:

Ejercicio 2022

Terrenos 54.827.127,17 0,00 122.707,25 424.318,68 55.128.738,59
Construcciones 84.519.153,57 0,00 285.660,24 1.482.260,35 85.715.753,68
Subtotal 139.346.280,73 0,00 408.367,49 1.906.579,03 140.844.492,27
Amortizacién Acumulada 40.900.731,07 3.031.535,08 252.802,15 1129.277,99 44.808.741,99
Deterioro 3.636.529,51 0,00 459.394,90 25.359,63 3.202.494,23

TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS 94.809.020,16 -3.031.535,08 -303.829,56 751.941,41 92.833.256,05

(Datos en euros)
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Las inversiones inmobiliarias que mantenia la entidad matriz correspondian a terrenos y
construcciones destinados a la obtencién de rentas y plusvalias.

A lo largo del 2022 se produjo la venta de los inmuebles:

+ Calle San Jorge, 10 (Sevilla). Esto supuso una baja de 63 miles de euros en terrenos y 160 miles
de euros en construcciones. Esta operacién supuso un beneficio de 102 miles de euros.

+ Avenida de Castilla, 55 (Palencia). Se produjo un retiro en la linea de terrenos por importe de
45 miles de euros y 43 miles de euros en construcciones, reflejando un beneficio de 4 miles de
euros dicha venta.

+ Calle Alfonso Guisot y Guisot, 10 (Alicante). Esta venta significé una baja en terrenos por importe
de 13 miles de euros y en construcciones por importe de 83 miles de euros y un beneficio de
15 miles de euros.

En cuanto a los traspasos destacaron los trabajos realizados para su mejora en el inmueble situado en
Calle Entenza, 218 (Barcelona) por importe de 145 miles de euros, Calle Oca, 24 (Madrid) por importe
de 35 miles de euros y en la Calle Orense, 58 - Planta 4 (Madrid) por importe de 18 miles de euros.

Resefiar también dentro de este punto la reversién de deterioro por importe de 486 miles de euros.
Dicha reversién se produjo principalmente en el inmueble situado en Av. Industria, 19 (Guadalajara)
por un importe de 180 miles de euros, en Ramonete Litoral (Murcia) por importe de 102 miles de
euros y en Pinar de las Hervencias (Avila) por importe de 94 miles de euros.

En el siguiente cuadro se detallan los ingresos por inmuebles alquilados y gastos por arrendamientos
y por realizaciones derivados de las inversiones inmobiliarias del ejercicio 2023 y 2022.

Ingresos

Por alquileres 7.240.118,20 6.630.014,79

Ganancias por realizaciones 717.587,37 0,00
TOTAL INGRESOS 7.957.705,57 6.630.014,79
Gastos

Por alquileres 346.844,97 378.427,10
TOTAL GASTOS 346.844,97 378.427,10

(Datos en euros)

Elimporte de las operaciones de alquiler entre partes vinculadas durante los ejercicios 2023y 2022
ha ascendido a 1.796.006,13 y 2.120.103,63 euros respectivamente.

No existen restricciones a la realizaciéon de inversiones inmobiliarias, ni al cobro de los ingresos
derivados de las mismas, ni de los recursos obtenidos por su enajenacién o disposiciéon por otros
medios.

No existen compromisos firmes de compra o venta actuales para inversiones inmobiliarias.

No existen obligaciones contractuales para adquisicion, construcciéon o desarrollo de inversiones
inmobiliarias ni reparaciones, mantenimiento o mejoras.

A 31 de diciembre de 2023 y a 31 de diciembre de 2022 el coste de las inversiones inmobiliarias
totalmente amortizadas asciende a 7.717.501,14 euros y a 4.501.519,32 euros respectivamente.

El importe del deterioro acumulado a 31 de diciembre de 2023 y de 2022 se basa en el valor
razonable menos los costes de venta, y fue determinado utilizando la valoracién de un experto
independiente.
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El siguiente cuadro de la Sociedad dominante, muestra el deterioro acumulado de inversiones
inmobiliarias a 31 de diciembre de 2023

C/ Samuel Sanchez, 2 Asturias 320.561,37 212.327,32 -108.234,06
Av. Santa Cruz de Tenerife, 1 Avila 299.058,53 216.352,67 -82.705,86
P.Empr. Pinar de las Hervencias Avila 848.729,29 803.409,56 -45.319,73
Av. de Industria, 19 Guadalajara 3.870.645,33 3.585.671,35 -284.973,98
Av. Juan Carlos |, 63 Madrid 204.798,39 165.867,25 -38.931,14
C/ Vinateros, 55 Madrid 124.63714 79.541,72 -45.095,42
C/ Cuarteles, 2 Mélaga 301.639,96 261.549,70 -40.090,26
C/ Almeria, 30 Mélaga 179.846,76 145.986,43 -33.860,33
C/ Joaquin Costa, 55 Bajo Pontevedra 262.240,54 254.339,50 -7.901,04
C/ Amantes, 12 Teruel 262.342,62 236.067,06 -26.275,56
C/ Jacinto Benavente, 9 Valencia 473.147,65 439.948,94 -33.198,72
C/ Via Universitas, 67 Zaragoza 105.635,80 79.237,28 -26.398,52
C/ Mariano Barbasén, 12 Zaragoza 177.388,31 164.818,52 -12.569,79
C/Bell, 2 Madrid 1.504.779,93 972.055,35 -532.724,58
C/ Azofra, 27 Madrid 250.219,97 162.180,39 -88.039,58
C/ Hilanderas, 1202 (Veredilla) Toledo 1.822.886,57 1.044.639,85 -778.246,72
Ramonete Litoral-Callnegre Murcia 2.308.767,41 1771.675,42 -537.091,99
TOTALES 13.317.325,57 10.595.668,29 -2.721.657,28

(Datos en euros)

El siguiente cuadro muestra el deterioro acumulado de inversiones inmobiliarias a 31 de diciembre
de 2022:

C/ Samuel Sénchez, 2 Asturias 325.839,00 213.454,42 -112.384,58
P.Empr. Pinar de las Hervencias Avila 866.406,41 753.200,37 -113.206,04
Av. de Industria, 19 Guadalajara 3.941.332,28 3.707.534,85 -233.797,43
Av. Juan Carlos|, 63 Madrid 209.139,00 166.401,15 -42.737,85
Sierra de Guadarrama, 36 Madrid 1.556.435,54 938.559,91 -617.875,63
C/ Vinateros, 55 Madrid 129.228,80 79.840,52 -49.388,28
C/ Cuarteles, 2 Mélaga 309.861,28 262.566,88 -47.294,40
C/ Almerfa, 30 Mélaga 184.735,07 146.353,65 -38.381,42
C/ Joaquin Costa, 55 Bajo Pontevedra 270.767,48 256.101,77 -14.665,71
C/ Amantes, 12 Teruel 269.270,64 234.934,25 -34.336,39
C/ Jacinto Benavente, 9 Valencia 475.135,48 44422419 -30.911,29
C/ Via Universitas, 67 Zaragoza 83.531,21 77.815,78 -5.715,44
C/ Mariano Barbasan, 12 Zaragoza 183.668,81 165.991,01 -17.677,80
C/Bell, 2 Madrid 1.504.991,36 972.055,35 -532.936,01
C/ Azofra, 27 Madrid 255.099,03 162.509,46 -92.589,56
C/Hilanderas, 1202 (Veredilla) Toledo 1.715.889,45 1.034.385,04 -681.504,41
Ramonete Litoral-Callnegre Murcia 2.308.767,41 1.771.675,42 -537.091,99
TOTALES 14.590.098,25 11.387.604,01 -3.202.494,23

(Datos en euros)

El detalle individualizado de los inmuebles registrados dentro de los epigrafes del inmovilizado
material e inversiones inmobiliarias figura en el Anexo Il de esta Memoria.
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8. Inmovilizado intangible.

8.1. General.

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 2023:

Ejercicio 2023

Fondo de Comercio de consolidacién

Derechos econémicos
derivados de carteras de pélizas 0,00 129.719,00 88.760,14 0,00 40.958,86
adquiridas a mediadores

Otros activos intangibles 86.639.799,70 9.136.847,81 640,87 0,00 95.776.006,64
Fondo de Comercio 6.610.564,70 0,00 0,00 0,00 6.610.564,70
Desarrollo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patentes y marcas 64.105,13 0,00 640,87 0,00 63.464,26
Aplicaciones informaticas 63.369.399,12 0,00 0,00 12.301.535,01 75.670.934,13
i’?\';:%’g; parainmoviizaciones 16.595.730,75 9.136.847,81 0,00 -12.301535,01 13.431043,55

Amortizacién acumulada -50.658.635,43 -7.148.732,20 0,00 0,00 -57.807.367,62
Fondo de Comercio -4.066.155,32 -577.72314 0,00 0,00 -4.643.878,46
Patentes y marcas -63.464,25 0,00 0,00 0,00 -63.464,25
Aplicaciones informéticas -43.462.196,12 -6.571.009,06 0,00 0,00 -50.033.205,18
Otro inmovilizado intangible -3.066.819,74 0,00 0,00 0,00 -3.066.819,74

DETERIORO -750.000,00 0,00 0,00 0,00 -750.000,00

TOTALES 35.231.164,27 2.117.834,61 89.401,01 0,00 37.259.597,88

(Datos en euros)
En el 2023 se puso en produccién y se procedié a la activacién de varios proyectos produciéndose
un traspaso de Anticipos para Inmovilizado Intangible a Aplicaciones Informéticas por importe de
12.058 miles de euros.
Cabe destacar dentro de este epigrafe la activacién de los siguientes proyectos:

+ Proyecto “Canal Directo” por importe de 1.275 miles de euros.

+ Proyecto “Panthea” por importe de 1.218 miles de euros.

+ Proyecto “Pricing” por importe de 1.070 miles de euros.

+ Proyecto “Migracién NSS Flex Angular” por importe de 825 miles de euros.

+ Proyecto “Taller de Producto Autos” por importe de 757 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo Power Bl por importe de 625 miles de euros.

+ Proyecto “Implantacion de la Cultura DevOps” por importe de 523 miles de euros.

+ Proyecto “Evolucion Arquitectura” por importe de 460 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo Aplicaciones Autos” por importe de 446 miles de euros.



175

V. Memoria consolidada ejercicio 2023

Dentro del proceso de inversion para actualizacién y mejora de aplicativos informaticos, a lo largo
del 2023 se produjeron trabajos que ascendieron a 8.831 miles de euros. Dicho importe se vio
reflejado en diversos proyectos que se estimé tendrian éxito técnico y una adecuada rentabilidad
econdmica/comercial.

+ Proyecto “Panthea” por importe de 1.218 miles de euros.

+ Proyecto “Nube” por importe de 730 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo de Aplicaciones en produccién” por importe de 610 miles de euros.

+ Proyecto “Canal Directo” por importe de 571 miles de euros.

« Proyecto “Desarrollo Aplicaciones Data” por importe de 537 miles de euros.

+ Proyecto “Renovacién Autos” por importe de 506 miles de euros.

+ Proyecto “Desarrollo aplicaciones Panthea” por importe de 455 miles de euros.

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 2022.

Ejercicio 2022

Fondo de Comercio de consolidacién

Derechos econémicos
derivados de carteras de pélizas 74.145,56 0,00 74.145,56 0,00 0,00
adquiridas a mediadores

Otros activos intangibles 74.879.971,26 13.229.011,05 1.162.495,20 -306.687,41 86.639.799,70
Fondo de Comercio 6.555.623,70 54.941,00 0,00 0,00 6.610.564,70
Desarrollo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patentes y marcas 64.105,13 0,00 0,00 0,00 64.105,13
Aplicaciones informéticas 58.088.944,72 1170.164,37 944.360,83 5.054.650,86 63.369.399,12
i’t]'t‘:[f;ﬁg;‘s’ara inmovilizaciones 1017129771 12.003.905,68 218134,37 -5.361.338,27 16.595.730,75

Amortizaciéon acumulada -44.589.087,36 -6.159.879,43 -90.331,36 0,00 -50.658.635,43
Fondo de Comercio -3.488.432,18 -577.723,14 0,00 0,00 -4.066.155,32
Patentes y marcas -64.105,12 640,87 0,00 0,00 -63.464,25
Aplicaciones informéticas -37.969.730,32 -5.582.797,16 -90.331,36 0,00 -43.462.196,12
Otro inmovilizado intangible -3.066.819,74 0,00 0,00 0,00 -3.066.819,74

DETERIORO -750.000,00 0,00 0,00 0,00 -750.000,00

TOTALES 29.615.029,46 7.069.131,62 1.146.309,40 -306.687,41 35.231.164,27

(Datos en euros)

En el ejercicio 2022 se procedié a la activacién de varios proyectos motivados por la puesta en
produccién de los mismos. Esto supuso traspasos por importe de 5.055 miles de euros de “Anticipos
parainmovilizaciones intangibles” a “Aplicaciones informéaticas”. Dentro de estos traspasos, destacaba
el "Proyecto Gestién de la Demanda de Prestaciones” por importe de 819 miles de euros, el “Proyecto
GDCO202" por importe de 668 miles de euros, el “Proyecto Plan de Rentabilidad de Hogar” por 394
miles de euros y el “Proyecto Plan de Rentabilidad de Autos” por 393 miles de euros.

Dentro del proceso de inversién para actualizacién y mejora de aplicativos informéticos, a lo largo de
2022 se realizaron trabajos que ascienden a 9.775 miles de euros.

De igual forma, se incorporé en este ejercicio el inmovilizado intangible proveniente de la sociedad
Perifai Vision Solutions, S.L. (ver nota 2), a través de la integracion de esta partida en la consolidacion
de la sociedad Nexia 24, S.A. por importe de 1186 miles de euros.
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8.2

8.3

Por otra parte, destacé la venta de la parte del software Perif.ai desarrollado por Pelayo dentro de
la startup por importe de 491 miles de euros.

Estos activos cumplen las condiciones exigidas para este tipo de elementos recogidas en las Normas
de valoracién de esta Memoria consolidada.

En el ejercicio 2016 surgié un fondo de comercio por la diferencia entre el coste de adquisicién y el
valor razonable de los activos y pasivos aportados por Agromutua a la Sociedad del grupo Agropelayo
por importe de 6,5 millones de euros. Dicho fondo de comercio se ha amortizado durante el ejercicio
2016 y siguientes en el plazo méaximo de 10 afios, en base a lo establecido en el Real Decreto 583/2017,
de 12 de junio por el que se modifica el Plan Contable de Entidades Aseguradoras aprobado por Real
Decreto 1317/2008 de 24 de julio, que recoge las mismas modificaciones ya desarrolladas para el Plan
General de Contabilidad por el Real Decreto 602/2016 de 2 de diciembre.

Del mismo modo durante el ejercicio 2016 se procedié a deteriorar dicho fondo de comercio
por importe de 750 miles de euros en base a prueba de deterioro realizada a tal efecto. En afios
posteriores no existen indicios significativos de deterioro que incrementen la cifra antes mencionada.

Adicionalmente, en el ejercicio 2022 ha surgido un fondo de comercio como consecuencia de cesién
de cartera de productos propios de Agropelayo a la Sociedad dominante (ver nota 2) por importe de
54.941,00 euros a amortizar en el plazo méximo de 10 afos.

En el ejercicio 2021 surgié un fondo de comercio como consecuencia de la venta de las participaciones
en el pool de Agroseguro a Agropelayo por parte de los socios participantes en su capital social.
Dicho importe ascendié a 55.623,70 euros a amortizar en el plazo maximo de 10 afios.

El importe de inmovilizado intangible totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2023 asciende a
34.866.992,28 euros y de 32.201.369,24 euros a 31 de diciembre de 2022.

Fondo de comercio de consolidacidn.

A cierre de los ejercicios 2023 y 2022, no existe saldo de fondo de comercio de consolidacién de
las sociedades dependientes.

Derechos econémicos derivados de carteras de
pdlizas adquiridas a un mediador.

En la partida derechos econdmicos derivados de carteras de pdlizas adquiridas a mediadores se
recoge el pago anticipado de comisiones a diferentes mediadores por la rescisién de la posicion
mediadora de determinadas carteras.
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Comisiones anticipadas y periodificaciones.

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante los ultimos ejercicios 2023
y 2022:

Ejercicio 2023

Periodificacién de comisiones 21.882.170,58 23.272.224,29 21.882.170,58 23.272.224,29
Ef[f;‘éfgfgf’ o dn;ijii;rcw%sny 21665.276,46 23.839.461,08 21.665.276,46 23.839.461,08
Periodificaciones de ing. de inst. financieros 2.001.564,10 3.008.549,70 2.001.564,10 3.008.549,70
Primas devengadas y no emitidas 143.864,20 136.436,30 143.864,20 136.436,30
Gastos anticipados 784.478,36 664.066,96 784.478,36 664.066,96
TOTALES 46.477.353,70 50.920.738,33 46.477.353,70 50.920.738,33

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Periodificacién de comisiones 22.376.575,36 21.882.170,58 22.376.575,36 21.882.170,58
Sterrgcs";izgfgsié o dn;ijiisir;%sny 21.473.836,56 21.665.276,46 21.473.836,56 21665.276,46
Periodificaciones de ing. de inst. financieros 2.599.790,46 2.001.564,10 2.599.790,46 2.001.564,10
Primas devengadas y no emitidas 627.734,37 143.864,20 627.734,37 143.864,20
Gastos anticipados 779.913,30 784.478,36 779.913,30 784.478,36
TOTALES 47.857.850,05 46.477.353,70 47.857.850,05 46.477.353,70

(Datos en euros)

En el ejercicio 2020 la Sociedad dominante registré en el epigrafe de “Comisiones Anticipadas”
un importe de 6.000.000,00 de euros, correspondiente al pago inicial asociado al acuerdo de
retribucion firmado entre “Pelayo Mutua de Seguros” y “Unicaja Banco”, para un periodo de 10
afos, aplicable a su cartera del ramo de Hogar en vigor a 31 de diciembre de 2019, y vinculado a un
plan de negocio. Dicha retribucién inicial se corresponde con un anticipo de las comisiones sobre la
facturacién recogida en dicho plan.

Dicho importe serd amortizado en el plazo de diez afios, registrando 600.000,00 euros anuales en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio, por lo que la cuantia al cierre del ejercicio 2023 y
2022 pendiente de amortizar asciende a 3.600.000 euros y a 4.200.000,00 euros, respectivamente.

Adicionalmente en este epigrafe la Sociedad dominante ha registrado un importe de 149 miles de
euros correspondiente a la resoluciéon de un contrato con un agente.
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10.

Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar.

Todos los arrendamientos de las sociedades del grupo tienen la consideracion de arrendamientos
operativos.

Los importes de los cobros futuros minimos al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 a recibir en los
proximos ejercicios en concepto de arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes:

Ejercicio 2023

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del vencimiento del contrato

Concepto - . ) -
Hasta 1ano De 1a5 anos Mas de 5 ainos
Construcciones 3.648.072,96 9.524.387,16 6.222.110,04 19.394.570,16
TOTALES 3.648.072,96 9.524.387,16 6.222.110,04 19.394.570,16

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del momento de cobro

Concepto
2025-2028 2029-2042
Construcciones 6.666.408,96 8.965.738,56 3.762.422,64 19.394.570,16
TOTALES 6.666.408,96 8.965.738,56 3.762.422,64 19.394.570,16

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del vencimiento del contrato

Concepto . » ) .
Hasta 1ano De1a5 anos Mas de 5 ainos
Construcciones 4.661.006,52 8.806.033,56 6.916.138,32 20.383.178,40
TOTALES 4.661.006,52 8.806.033,56 6.916.138,32 20.383.178,40

Cobros futuros minimos a recibir en funcién del momento de cobro

Concepto
2024-2027 2028-2041
Construcciones 7.432.347,70 8.745.821,78 4.205.008,92 20.383.178,40
TOTALES 7.432.347,70 8.745.821,78 4.205.008,92 20.383.178,40

(Datos en euros)

Estos arrendamientos tienen una duracion media de entre 1y 15 afos, con cldusulas de renovacion
estipuladas en los contratos, de manera general.

Se relacionan a continuacién los pagos futuros. En este caso se contemplan los relativos a la
Sociedad dominante, ya que los compromisos de las demds sociedades del grupo con entidades no
incluidas en el perimetro de consolidacién no son significativos.
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Los pagos minimos futuros a satisfacer en concepto de arrendamientos operativos no cancelables
a 31 de diciembre de los ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:

Ejercicio 2023

Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del vencimiento del contrato
Concepto " . ) .
Hasta 1ano De1a5 anos Mas de 5 anos

Construcciones 3.551,04 54.000,00 0,00 57.551,04
TOTALES 3.551,04 54.000,00 0,00 57.551,04
c Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del momento del pago
oncepto 2024 2025-2028 2029-2042 Total
Construcciones 14.351,04 43.200,00 0,00 57.551,04
TOTALES 14.351,04 43.200,00 0,00 57.551,04

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del vencimiento del contrato

Concepto . . ) .
Hasta 1ano De1a5 anos Mas de 5 ainos
Construcciones 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
TOTALES 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
Pagos futuros minimos a satisfacer en funcién del momento del pago
Concepto
yloyZEviovyj 2028-2041
Construcciones 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
TOTALES 7.334,88 0,00 0,00 7.334,88
(Datos en euros)
1. Instrumentos financieros.

11.1) Consideraciones generales.

Las clases de instrumentos financieros se definen tomando en consideracion su naturaleza y las
categorias establecidas en la norma de registro y valoracion de los mismos.

11.2) Informacion sobre la relevancia de los instrumentos financieros
en la situacién financiera y en los resultados de la Entidad.

11.2.1. Informacidn relacionada con el balance.

a) Categorias de activos financieros y pasivos financieros.

A continuacion, se detalla el valor en libros de los activos financieros correspondiente a los dos
dltimos ejercicios:
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a.1). Activos financieros.
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b) Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en cuenta de
pérdidas y ganancias.

Se incluyen en este epigrafe el valor razonable de las estructuras financieras que componen la
cartera de inversion.

El detalle de los cambios producidos en el valor razonable de los activos financieros con cambios en
la cuenta de pérdidas y ganancias es el siguiente al 31de diciembre de 2022 y 2021 respectivamente:

Ejercicio 2023

Variacién del iacié
e ariacion de Compras/ Variacién
Concepto Valor inicial | valor razonable ventas Valor final acumulada
en el ejercicio valor razonable
Instrumentos hibridos 5.227.652,42 -21179,26 -5.206.473,16 0,00 -36.126,81
TOTAL 5.227.652,42 -21179,26 -5.206.473,16 0,00 -36.126,81

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Variacién del iacié
. ariacion de Compras/ Variacién
Concepto Valor inicial | valor razonable ventas Valor final acumulada
en el ejercicio valor razonable
Instrumentos hibridos 5.476.586,60 -248.934,18 0,00 5.227.652,42 -14.947,55
TOTAL 5.476.586,60 -248.934,18 0,00 5.227.652,42 -14.947,55

(Datos en euros)

c) Clasificacién por vencimientos.

El detalle de los vencimientos de los instrumentos financieros es el siguiente a 31 de diciembre de
2023 y 2022 respectivamente:
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Ejercicio 2023

Concepto

Activos Financieros

Vencimiento en

V. Memoria consolidada ejercicio 2023

Posteriores

Saldo final

-Depésitos en entidades

hoh 20.255.778,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.255.778,69
de crédito
~Valores de renta fija 61506.265,74  9.991790,00 26.370.931,00  51.493.87818 38.684.530,88 130.353.393,64 318.400.789,44
-Instrumentos hibridos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
-Depésitos constituidos 40.933,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.933,51
por reaseguro aceptado
-Tomadores de seguro 70.978.495,68 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.978.495,68
-Mediadores 9.596.864,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.596.864,24
~Créditos por operaciones 2144.823,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2144.823,92
dereaseguro
-Créditos por operaciones 61.398.387,57 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 61.398.387,57
de coaseguro
-Préstamos o anticipos 3.733,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.733,70
-Resto de créditos 20.596.187,52 0,00 0,00 0,00 0,00  2.024.149,92 22.620.337,44
Total Activos Financieros 246.521.470,57 9.991.790,00 26.370.931,00 51.493.878,18 38.684.530,88 132.377.543,56 505.440.144,19

Pasivos Financieros

-Depésitos recibidos

. 1811.502,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.811.502,14
reaseguro cedido
-Deudas con asegurados 9.239.156,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.239.156,99
-Deudas con Mediadores 8.726.456,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.726.456,14
-Deudas condicionadas 53.133.937,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53.133.937,37
-Deudas por operaciones 3.345.667,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.345.667,81
dereaseguro
-Deudas por operaciones 80.990,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.990,15
de coaseguro
-Deudas con entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
de crédito
-Otras deudas 15.446.867,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.446.867,38
Total Pasivos Financieros 91.784.577,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 91.784.577,97

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Activos Financieros

Vencimiento en

Posteriores

aldo final

-Depésitos en entidades

joh 33.885.419,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.885.419,15
de crédito
~Valores de renta fija 15.618.640,01  35.337.134,08  9.834.087,00 25.353183,00 48150.105,22 126.258.463,22 260.551.612,53
-Instrumentos hibridos 5.227.652,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.227.652,42
-Depésitos constituidos 40.933,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.933,51
por reaseguro aceptado
“Tomadores de seguro 65.589.438,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 65.589.438,21
~Mediadores 8.465.943,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.465.943,41
~Créditos por operaciones 104.384,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 104.384,24
dereaseguro
~Creditos por operaciones 69.129.347,71 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.129.347,71
de coaseguro
-Préstamos o anticipos 69.287,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.287,09
-Resto de créditos 16.979.389,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.979.389,63

Total Activos Financieros

215.110.435,38

35.337.134,08

9.834.087,00

25.353.183,00

48.150.105,22

126.258.463,22

460.043.407,90

Pasivos Financieros

-Depésitos recibidos

‘ 1.764.832,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.764.832,76
reaseguro cedido
-Deudas con asegurados 9.498.329,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.498.329,99
-Deudas con Mediadores 7145.042,54 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.145.042,54
-Deudas condicionadas 48.535194,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48.535.194,24
-Deudas por operaciones 3.141.311,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.141.311,82
dereaseguro
-Deudas por operaciones 82.645,68 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 82.645,68
de coaseguro
-Deudas con entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
de crédito
-Otras deudas 15.599.325,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.599.325,39
Total Pasivos Financieros 85.766.682,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 85.766.682,42

(Datos en euros)
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d) Correcciones por deterioro del valor originadas por el riesgo de crédito.

No existen en los dos Ultimos ejercicios pérdidas por deterioro de los activos financieros originadas
por el riesgo crédito.

11.2.2. Informacidn relacionada con la cuenta de pérdidas y ganancias y el
patrimonio neto.

En el siguiente cuadro se detalla informacion relacionada con la cuenta de pérdidas y ganancias
por naturaleza y el patrimonio neto de los instrumentos financieros de los dos Ultimos ejercicios.

Ejercicio 2023

. Deterioro
Pérdidas Ingresos o gastos

Concepto " :
ganancias netas financieros

Ganancias por
reversion

Pérdida registrada

Activos financieros

Renta fija 735.000,89 10.063.673,79 0,00 0,00
Depésitos 0,00 218.365,43 0,00 0,00
Renta variable -50.148,38 2.838.511,47 0,00 0,00
Derivados 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos inversion 1.005.798,79 66.894,64 2.625.059,20 0,00
Otros activos 0,00 2.616.798,98 0,00 0,00
Subtotal 1.690.651,30 15.804.244,31 2.625.059,20 0,00

Gastos imputables

. ) 0,00 -3.718.527,78 0,00 0,00
ainversiones
Pasivos financieros
Deuda con entidades 0,00 0,00 0,00 0,00
de crédito
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 1.690.651,30 12.085.716,53 2.625.059,20 0,00

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

. Deterioro
Pérdidas Ingresos o gastos

Concepto . -
ganancias netas financieros

Ganancias por
reversién

Pérdida registrada

Activos financieros

Renta fija 792.556,28 7119.101,05 0,00 0,00
Depdsitos 0,00 2.465,75 0,00 0,00
Renta variable 937.771,99 1.590.700,41 0,00 0,00
Derivados 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos inversién 2.879.811,41 0,00 239.152,32 0,00
Otros activos 0,00 457.315,90 0,00 0,00
Subtotal 4.610.139,68 9.169.583,11 239.152,32 0,00
Gastos imputables 0,00 -2.536.257,69 0,00 0,00

ainversiones

Pasivos financieros

Deudla con entidades 0,00 0,00 0,00 0,00
de crédito
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 4.610.139,68 6.633.325,42 239.152,32 0,00

(Datos en euros)
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11.2.3. Otra informacidn.

a) Valor razonable.

En el siguiente cuadro se detalla el valor razonable de cada una de las categorias de los instrumentos
financieros (excepto aquellos cuyo valor en libros constituya una aproximacién aceptable del valor
razonable), comparado con su correspondiente valor en libros, para los dos Ultimos ejercicios.

Ejercicio 2023

Concepto Valor razonable Valor contable

A vencimiento 0,00 0,00

Préstamos y partidas a cobrar:

Valores de renta fija 0,00 0,00
Depdsitos en entidades de crédito 20.282.085,93 20.255.778,69
TOTAL 20.282.085,93 20.255.778,69

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Concepto Valor razonable Valor contable

A vencimiento 0,00 0,00

Préstamos y partidas a cobrar:

Valores de renta fija 0,00 0,00
Depdsitos en entidades de crédito 33.853.199,04 33.885.419,15
TOTAL 33.853.199,04 33.885.419,15

(Datos en euros)

Se detallan a continuacién los activos incluidos en los distintos niveles segun la jerarquia de valoracion
utilizada por el Grupo, basada en el nivel de liquidez y las técnicas de valoracién empleadas para
determinar el valor razonable de las inversiones afectas a la cartera disponible para la venta y a la
cartera de activos financieros mantenidos para negociar a 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Valor de mercado (valor contable)

Concepto Valor de cotizacién Datos observables | Otras valoraciones

Acciones 0,00 0,00 0,00 0,00 1.848.205,93  1.892.061,66
Renta fija 298.283952,15 245.612.895,73  20.116.837,29  14.938.716,80 0,00 0,00
Fondos de inversién 23.020.226,11  38.426.820,02 44.702.199,31 39.119.011,92 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA 321.304.178,27 284.039.715,75 64.819.036,60 54.057.728,72 1.848.205,93 1.892.061,66
Acciones 998.462,98 0,00 0,00 0,00 76.280,98 58.854,20
Renta fija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos de inversién 4.003.492,25 0,00 5.013.455,57  5.053.020,40 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL CARTERA NEGOCIACION 5.001.955,23 0,00 5.013.455,57 5.053.020,40 76.280,98 58.854,20
Acciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Renta fija 0,00 0,00 0,01 5.227.652,42 0,00 0,00
Fondos de inversion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL OTROS ACTIVOS A VALOR
RAZONABLE CON CAMBIOS EN PyG

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS
CONTABILIZADOS A VALOR RAZONABLE

0,00 0,00 0,01 5.227.652,42 0,00 0,00

326.306.133,50 284.039.715,75 69.832.492,17 64.338.401,54 1.924.486,91 1.950.915,86

(Datos en euros)
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Para cada jerarqufa utilizada en el cuadro anterior, el valor razonable se ha calculado de la siguiente
forma:

+ Valor de cotizaciéon en mercados liquidos: el valor razonable de los instrumentos financieros
negociados en mercados activos se basa en precios de cotizacién de mercado al final del
ejercicio sobre el que se informa.

+ Datos observables: el valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian en un
mercado activo se determina usando técnicas de valoracion que maximizan el uso de variables
observables del mercado y se basan en la menor medida posible en estimaciones especificas
de la entidad.

« Otras valoraciones: el valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian
en un mercado activo se determina usando técnicas de valoracién que maximizan el uso de
variables observables del mercado, si bien uno o més de las variables significativas no se basan
en datos de mercado observables.

b) Otras deudas.

La entidad matriz ha registrado en este epigrafe al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre
de 2022 un importe de 89.116,28 euros y de 103.948,96 euros, respectivamente, correspondiente a
las deudas derivadas de los importes a reintegrar a los mutualistas que han causado baja, por las
aportaciones que, en su caso, hubieran realizado para constituir e incrementar el Fondo mutual.

El detalle de las deudas por afio de baja del mutualista es el siguiente:

Ejercicio 2023

2022 3.707 24,04 89.116,28
TOTALES 89.116,28

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

2022 4.324 24,04 103.948,96
TOTALES 103.948,96

(Datos en euros)

Estas deudas se extinguirdn por el transcurso del plazo general de prescripcién (computado
desde la fecha de cierre del ejercicio en el que se produjo la baja del mutualista) establecido en
el articulo 1.964 del Cédigo Civil, modificado por la Ley 42/2015 en el sentido de que las acciones
personales que no tengan plazo especial prescribirén a los 5 afios, sustituyendo al anterior plazo
de prescripcién de 15 afios.

En dicha Ley se establece un periodo transitorio para las deudas nacidas antes de la entrada en
vigor de la misma, en base al cual las deudas con los mutualistas de los afios 2005 a 2015 han
prescrito en el 2020 y las posteriores a 2015 prescribirén a los 5 afios.
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Los importes registrados en este epigrafe pendientes de llevar a resultados por afio de prescripcion
son los siguientes:

2019 6.391 24,04 153.639,64 2024

2020 5.372 24,04 129.142,88 2025

2021 5115 24,04 122.964,60 2026

2022 4.324 24,04 103.948,96 2027

2023 3.707 24,04 89.116,28 2028
TOTALES 598.812,36

(Datos en euros)

El importe prescrito en los ejercicios 2023 y 2022, que asciende a 166.957,80 y a 266.074,72
euros, respectivamente, ha sido registrado como ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias,
concretamente en la cuenta no técnica en el epigrafe de “Otros ingresos”.

Por su parte, en el 2024 prescribirén las deudas con mutualistas que causaron baja en el 2019, que,
como se puede observar en el cuadro anterior, ascienden a 153.639,64 euros.

c) Principales movimientos

En el epigrafe de fondos de inversion los movimientos realizados en el ejercicio 2023 ascienden a
11.953 miles de euros por desembolsos por compras y llamadas de capital y 22.196 miles de euros
de ventas y reembolsos de fondos.

Por otro lado, en 2022 y en el apartado de compras y desembolsos los importes ascendieron a
29.534 miles de euros y 13.943 miles en el epigrafe de ventas y reembolsos.

En el apartado de renta fija se hanrealizado compras por importe de 341150 miles de euros y 200.931
miles en los ejercicios 2023 y 2022 respectivamente y se han realizado ventas y amortizaciones de
titulos por importe de 166.195 miles de euros y 156.950 miles de euros para los mismos ejercicios
referidos anteriormente.

De igual forma, en la cartera de renta variable se han efectuado compras por importe de 11.502
miles de euros y 19.171 miles de euros en los ejercicios 2023 y 2022, respectivamente, y ventas por
importe de 10.160 miles de euros y 19.397 miles de euros en los mismos periodos.

Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente
de instrumentos financieros.

Riesgo de mercado.

La politica del Grupo para mitigar su exposicién a este tipo de riesgos se ha basado en una
gestién prudente de las inversiones con un elevado peso de la cartera en titulos de renta fija y
una limitacién de las inversiones en valores de renta variable cotizados en mercados regulados,
con una adecuada diversificacion con el fin de evitar la concentraciéon y la acumulacién de riesgos,
estableciendo sus propios indicadores claves de riesgo adaptados a la propia Politica de Gestidn
del Riesgo de Inversién, Liquidez, y Activos y Pasivos (en adelante Politica de Inversiones) y a la
estrategia empresarial.
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El principio de prudencia por el que se rige la gestion de las inversiones se entiende y articula, en
lineas generales, de la siguiente forma:

Sélo se invierte en activos e instrumentos de los cuales se pueda identificar, medir, monitorizar,
gestionar, controlar y reportar adecuadamente sus riesgos.

Los activos estdn invertidos de tal forma que garantizan seguridad, calidad, liquidez vy
rentabilidad de la cartera en su globalidad. El principio de prudencia, en si mismo, no supone
limitaciones a la inversién en ninguna categoria de activos en particular, siempre que la cartera
esté invertida de acuerdo a los principios mencionados anteriormente. No obstante, tal y como
se recoge en la propia Politica de Inversiones, se han establecido algunas restricciones para
determinados activos.

Se permite el uso de derivados para cobertura, no para la toma de posiciones especulativas.

Se ha de mantener una adecuada diversificacién en las inversiones, tanto por emisores como
por sectores y calidad crediticia.

El Departamento de Inversiones es responsable de establecer los controles e Indicadores Clave
de Riesgos necesarios para realizar el seguimiento de los riesgos asociados a las inversiones en
funcién de la tolerancia al riesgo fijada.

Como medidas de exposicion al riesgo de las variables de mercado se han considerado:

Mapas de flujos de caja

Duracién modificada y convexidad, como variables de gestién del riesgo de tipo de interés y
del riesgo de spread.

Técnicas del valor en riesgo (VaR), que cuantifica la méxima pérdida, con un nivel de confianza
dado, que se puede producir en las posiciones de mercado de una cartera para un determinado
horizonte temporal.

Andlisis de sensibilidad, que cuantifica la variacién que se origina en el valor econémico de
una cartera ante movimientos fijos y determinados de las variables que inciden en dicho
valor, mediante la generacién de un nimero limitado pero heterogéneo de escenarios, con
perturbacioén de la curva de tipos de interés sin riesgo.

Seguimientos de los spreads de crédito.

Célculo de la pérdida esperada por riesgo de crédito basada en la exposicién ajustada a la
probabilidad de impago y a la severidad.

Andlisis de la exposicion al riesgo de concentracién por tipo de activo, sector, rating, emisor o
grupo emisor y pais.

El control del riesgo de mercado en operaciones financieras se basa en un sistema de limites
establecidos por la Comisién de Inversiones en funcién de la exposicion maxima al riesgo, en linea
con la tolerancia fijada por el Consejo de Administracion, en términos cuantitativos, medidos
en base a variables facilmente observables y, siempre que proceda, a variables con carga de
capital asociada considerando los nuevos célculos de solvencia establecidos en la normativa de
Solvencia Il

a)

b)

Pérdida méxima (limite de stop-loss) a través del cual los gestores estan obligados a deshacer
sus posiciones si la cuantia de las pérdidas supera un umbral establecido.

Porcentaje de inversion maxima sobre la totalidad de las inversiones por emisor, por tipologia
de productos, por sector de actividad, por pais y por inversién conjunta de activos.
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c) Inversién méxima en renta variable y fondos de inversién.
d) Inversién en activos con una determinada calificacion crediticia.
e) Intervalo de referencia respecto al VaR y la duracion modificada.

f)  Requerimientos de capital del riesgo de mercado, incluyendo cada uno de los submddulos que
lo integran, calculados de conformidad con la normativa.

Adicionalmente, la Comisién de Inversiones analiza y supervisa trimestralmente el cuadro de control
del cumplimiento de estos limites, adoptando las respuestas mds adecuadas -aceptar, reducir, evitar
o transferir el riesgo- en linea con la estrategia de inversiones, en los casos en los que se supere la
tolerancia establecida. Las decisiones tomadas quedan reflejadas en las correspondientes actas.

La Funcion de Gestién de Riesgos evalla si los limites de inversion internos definidos son adecuados
considerando los requerimientos de la normativa de Solvencia Il y los objetivos establecidos y si estén
alineados con la tolerancia fijada a nivel agregado de riesgo.

Finalmente, la Funcién de Auditorfa Interna realiza, con periodicidad anual, una revisiéon del proceso
de gestién y control de los riesgos asociados a las Inversiones Financieras.

Riesgo de liquidez.

Los aspectos clave para mantener un adecuado control y gestién del riesgo de liquidez son
identificar los activos financieros liquidos y las fuentes de posibles tensiones de liquidez.

La Sociedad dominante emplea metodologias de célculo de las necesidades de liquidez para
medir de manera cuantitativa la posibilidad de cubrir, bien mediante flujos de caja o bien mediante
la liquidacion de inversiones en el mercado, las necesidades de tesoreria provenientes de las
obligaciones de la compariia, tanto en condiciones normales como en condiciones extremas.

Anivel cuantitativo, lametodologia para la evaluacion del riesgo se apoya en el anélisis de escenarios
valorando el coste de no disponer de liquidez suficiente en distintas situaciones y tener que acudir
a fuentes de financiacién externas o bien tener que realizar activos.

De manera adicional, y a nivel de gestidn, se emplea la metodologia de célculo del Test de Liquidez.
Los escenarios contemplados permiten evaluar de forma razonable los posibles efectos adversos
sobre su posicién de liquidez.

El Departamento de Inversiones es responsable de establecer los controles e Indicadores Clave
de Riesgos (KRI) necesarios para realizar el seguimiento del perfil de liquidez en funcién de la

tolerancia fijada.

En este sentido, los procedimientos implementados para controlar este riesgo, a grandes rasgos,
son los siguientes:

+ Establecimiento de directrices de inversiones especificas en virtud del perfil de liquidez de los
pasivos.

+ Seguimiento de la liquidez disponible y requerida en la entidad, incluyendo las necesidades de
efectivo a corto plazo y medio plazo.

+ Generacién de informes adecuados y escalabilidad de las cuestiones relativas a la liquidez.

+ Planes de contingencia del riesgo de liquidez diferenciados en funcién de la naturaleza y
factores de riesgos especificos.
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La liquidez es monitorizada por el Departamento de Inversiones a través de un Indicador de Liquidez
que mide el importe minimo que debe mantenerse en activos liquidos para poder hacer frente a
los pagos de las distintas sociedades del Grupo y a través de los resultados sobre tal indicador del
andlisis de escenarios.

Riesgo de contraparte.
La exposicion al riesgo de contraparte viene determinada por:
+ Las técnicas de mitigacion de riesgo técnico o de suscripcién - Reaseguro.
+ Créditos a cobrar con tomadores de seguros y mediadores.
La gestion del riesgo se realiza de manera independiente en funcién de la exposicién:
Reaseguro.

El Grupo dispone de una politica de reaseguro y otras técnicas de mitigacién que es aprobada y
supervisada por parte de los érganos de gobierno de la entidad. En esta politica se establece la
necesidad de contratar con reaseguradoras de alta calificacion crediticia.

Recibos a cobrar de tomadores.

El control se realiza desde el Departamento Financiero y de Gestidn de Riesgos que tiene asignada la
responsabilidad de la gestién de los recibos impagados y desde donde se realiza un seguimiento de
la evolucién de los porcentajes de recuperacion, asi como de las pérdidas por impago.

Créditos a cobrar de mediadores.

Elcontrol se efectia desde las distintas unidades de negocio territoriales en las que esté organizada
el &rea comercial, mediante el sequimiento periddico de los saldos. Por otro lado, el Departamento
de Auditoria Interna en el desarrollo de su actividad, dentro del marco del plan anual, efectuia la
supervisién de los procedimientos de control establecidos, asi como un anélisis de los saldos en
cuanto a antigledad de los recibos, fechas de las ultimas liquidaciones, comisiones a favor del
mediador que pudieran cubrir la deuda y medidas a tomar en caso de considerarse de dudoso
cobro. Como medida de control adicional, al cierre del ejercicio se realiza una revision global de
todos los saldos pendientes de liquidar por los mediadores con el objeto de emprender las acciones
precisas para disminuir la exposicién al riesgo.

A continuacion, se detalla para los dos ultimos ejercicios la calificacién crediticia de los emisores de
valores representativos de deuda y activos similares:

Ejercicio 2023

Carteras

Clasificacion Otros activos

crediticia de A Disponible para financieros a valor Préstamosy

los emisores | Vencimiento la venta razonable con partidas a cobrar

cambios en PyG

AAA 0,00 0,00 0,00 0,00
AA 0,00 0,00 0,00 0,00
A 0,00 78.535.653,73 0,00 0,00
BBB 0,00 194.740.148,74 0,00 9.443.736,83
BB o menor 0,00 45.124.986,97 0,00 10.812.041,86
Sinrating 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALES 0,00 318.400.789,44 0,00 20.255.778,69

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022

Carteras

Clasificacion Otros activos

crediticia de A Disponible para financieros a valor Préstamosy

los emisores | Vencimiento la venta razonable con partidas a cobrar

cambios en PyG

AAA 0,00 0,00 0,00 0,00
AA 0,00 0,00 0,00 0,00
A 0,00 64.470.941,72 5.227.652,42 6.664.646,60
BBB 0,00 156.264.296,81 0,00 594.461,35
BB o menor 0,00 39.816.374,00 0,00 1.589.324,88
Sin rating 0,00 0,00 0,00 25.036.986,32
TOTALES 0,00 260.551.612,53 5.227.652,42 33.885.419,15

(Datos en euros)

La gestion de la liquidez es realizada por la sociedad dominante quien mantiene saldos suficientes
para cubrir cualquier eventualidad derivada de sus obligaciones, y cuenta con el apoyo del Grupo
para operaciones de financiacién en caso de ser necesario disponer de liquidez adicional.

El siguiente cuadro detalla la informacion relativa al nivel de exposicién al riesgo de tipo de interés

de los activos financieros materializados en instrumentos de deuda e inversiones similares al cierre
de los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023

Importe del activo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés
(Fijo) (Variable)
A vencimiento 0,00 0,00 0,00
Disponible para la venta 232.927.270,70 85.473.518,73 318.400.789,44

Otros activos a valor razonable

con cambios en PyG 0,00 0,00 0,00

TOTALES 232.927.270,70 85.473.518,73 318.400.789,44

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Importe del activo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés
(Fijo) (Variable)
A vencimiento 0,00 0,00 0,00
Disponible para la venta 195.847.560,45 64.704.052,08 260.551.612,53

Otros activos a valor razonable

} 0,00 5.227.652,42 5.227.652,42
con cambios en PyG

TOTALES 195.847.560,45 69.931.704,50 265.779.264,95

(Datos en euros)
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A continuacién, se detalla el nivel de exposicién al riesgo de tipos de interés de los pasivos
financieros:

Ejercicio 2023

Importe del pasivo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés Total
(Fijo) (Variable)
Pasivos subordinados 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos financieros 91.784.577,97 0,00 91.784.577,97
TOTALES 91.784.577,97 0,00 91.784.577,97

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Importe del pasivo expuesto al riesgo de:

Cartera Tipo de interés
(Fijo) (Variable)
Pasivos subordinados 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos financieros 85.766.682,42 0,00 85.766.682,42
TOTALES 85.766.682,42 0,00 85.766.682,42

(Datos en euros)

Las Sociedades consolidadas tienen todos sus activos y pasivos financieros expresados en euros.

Fondos propios.

El epigrafe B-1.I «Fondo mutual» del Pasivo del Balance de Situacién refleja los fondos propios
permanentes que la Asamblea General de Mutualistas, a propuesta del Organo de Administracién,
ha venido considerando necesarios para que la Sociedad dominante pueda continuar desarrollando
su actividad aseguradora y reaseguradora.

En particular, esta partida se ha constituido con las aportaciones realizadas por los Mutualistas
desde la fundacién de la Sociedad dominante hasta diciembre del afio 2000, ejercicio en el cudl
se dejaron de hacer aportaciones al Fondo, y con los excedentes que la Asamblea General ha
acordado destinar a incrementar la garantia que representa esta magnitud, por encima del minimo
legalmente exigible.
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De conformidad con lo previsto en los Estatutos Sociales y en la legislacion aplicable, los Mutualistas
tendran derecho al reintegro de las cantidades que hubieran aportado para constituir e incrementar
el fondo mutual en los supuestos y previo cumplimiento de los requisitos que en ellos se establecen.
En base a ese derecho, en este ejercicio la Sociedad dominante ha decidido recoger como deuda,
detrayéndolo del Fondo mutual, los importes a reintegrar, no prescritos, de aquellos Mutualistas
que han causado baja por las cantidades que hubieran aportado al fondo mutual, ascendiendo
dichas cantidades a 103.948,96 euros a 31 de diciembre de 2022 y 89.116,28 euros a 31 de diciembre
de 2023. En consecuencia, el Fondo mutual, que ascendia a 114.677.005,65 euros al 31 de diciembre
de 2021, se ve reducido hasta 114.573.056,69 euros al 31 de diciembre de 2022 y a 114.483.940,41
euros al 31 de diciembre de 2023.

A 31de diciembre de 2023 y 2022, el nimero de Mutualistas asciende a 854.495 (de los cuales 7122
provienen de la cesién de los ramos “Incendios”, “Otros Multirriesgos” y “RC Ganado” de la sociedad
del grupo Agropelayo, (ver nota 2)) y 837.549 (de los cuales 5.742 provenian de la cesién de los

ramos “Incendios”, “Otros Multirriesgos” y “RC Ganado” de la sociedad del grupo Agropelayo),
respectivamente.

Las reservas estatutarias son de libre disposicién, una vez que queden constituidas las garantias
financieras exigidas por la ley.

El detalle de los movimientos de la reserva de estabilizacion para los ejercicios 2023 y 2022 se
muestra en el siguiente cuadro:

Ejercicio 2023

- Automoviles RC 48.392.100,72 3.004.247,06 12.788.647,92 0,00 38.607.699,86
-Pymes 34.355,24 4.154,65 0,00 0,00 38.509,89
- Otros dafos a los bienes 4.636.807,13 4.201.835,10 6.483.061,47 0,00 2.355.580,77
- Otros multirriesgos 401.385,59 158.617,96 0,00 0,00 560.003,55
-Incendios 464.071,41 84.912,15 13.211,10 0,00 435.772,46
Total 53.928.720,09 7.453.766,92 19.384.920,48 0,00 41.997.566,53

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

- Automoviles RC 56.460.070,21 2.733.641,51 10.801.611,00 0,00 48.392.100,72
-Pymes 30.093,50 4.261,74 0,00 0,00 34.355,24
- Otros dafios a los bienes 3.059.813,52 3.809.241,82 2.232.248,20 0,00 4.636.807,13
- Otros multirriesgos 129.461,65 142.479,00 0,00 129.444,94 401.385,59
-Incendios 146.835,18 170.420,00 0,00 146.816,23 464.071,41
Total 59.826.274,05 6.860.044,07 13.033.859,20 276.261,18 53.928.720,09

(Datos en euros)

Los criterios de dotacién y aplicacién de la reserva de estabilizacién son los definidos en la nota 5.v
y esta reserva tendrd un cardcter de indisponible.

El 23 de marzo de 2023 la Asamblea General de Mutualistas aprobd la propuesta del Consejo
de Administracién de la entidad matriz de distribuir el resultado del ejercicio 2022 a Reserva de
Estabilizacion a Cuenta, a Reservas Estatutarias y a Remanente, destinando este Ultimo a dotar de
fondos a la Fundacion Pelayo.
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14.

Socios externos.

En el siguiente cuadro se muestra la composicién del epigrafe al cierre del ejercicio 2023:

Ejercicio 2023

Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. 22.504.733,43 1.046.661,05 827.716,57 22.723.677,91
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.lLE. 11.951,63 0,00 0,00 11.951,63
Pelayo Energfas Renovables, S.L. 72.338,19 0,00 831,99 71.506,20
Pelayo Energfas Renovables G.I.,S.L 29.567,82 0,00 5.219,27 24.348,56
Perifai Vision Solutions, S.L. 703.089,45 0,00 193.300,22 509.789,24
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. 0,00 56.672,52 0,00 56.672,52
TOTAL 23.321.680,52 1103.333,57 1.027.068,04 23.397.946,05

(Datos en euros)

Del mismo modo en el cuadro adjunto se muestra la composicién del saldo por concepto:

Ajustes por valoraciéon -500.795,28
Resultado atribuido a Socios Externos -334.085,33
Reserva de estabilizacion 2.355.276,85
Reserva de estabilizacién a cuenta -4.201.292,97
Resto del Patrimonio Neto atribuido 26.078.842,78
TOTAL 23.397.946,05

(Datos en euros)

En el siguiente cuadro se muestra la composicién del epigrafe al cierre del ejercicio 2022:

Ejercicio 2022

Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. 22.922.037,87 -979.372,68 -562.068,23 22.504.733,43
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.lLE. 11.951,63 0,00 0,00 11.951,63
Producciones Medioambientales, S.A. 290.482,81 0,00 290.482,81 0,00
Pelayo Energfas Renovables,S.L 63.633,07 8.705,12 0,00 72.338,19
Pelayo Energfas Renovables G.I.,S.L 29.685,98 0,00 118,16 29.567,82
Perifai Vision Solutions, S.L. 0,00 703.089,45 0,00 703.089,45
TOTAL 23.317.791,36 -267.578,10 -271.467,26 23.321.680,52

(Datos en euros)

Del mismo modo en el cuadro adjunto se muestra la composicién del saldo por concepto:

Ajustes por valoracién -1.053.825,09
Resultado atribuido a Socios Externos 1.046.661,04
Reserva de estabilizacion 4.636.208,87
Reserva de estabilizacién a cuenta -3.808.750,33
Resto del Patrimonio Neto atribuido 22.501.386,04
TOTAL 23.321.680,52

(Datos en euros)

Diferencias negativas de consolidacién.

Al cierre del ejercicio 2023 y 2022 no existen diferencias negativas de consolidacion.
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En el siguiente cuadro se muestra la composicién del epigrafe al cierre del ejercicio 2023:

Ejercicio 2023

Saldo inicial Entradas Salidas
Agencia Central de Seguros, S.A. -24.606.143,71 651.189,63 0,00 -23.954.954,08
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.lE. 24.548,37 0,00 0,00 24.548,37
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. 3.186.018,56 3.720.615,75 0,00 6.906.634,30
Nexia 24, S.A.y sociedades dependientes 16.053,41 682.534,42 0,00 698.587,83
Mutraolivar, S.L. 252.024,54 252.024,54 0,00
TOTAL -21.127.498,83 5.054.339,80 252.024,54 -16.325.183,57

(Datos en euros)

En el siguiente cuadro se muestra la composicién del epigrafe al cierre del ejercicio 2022:

Ejercicio 2022

Agencia Central de Seguros, S.A. -24.892.716,04 286.572,33 -24.606.143,71
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.lE. 24.548,37 0,00 0,00 24.548,37
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. 5.466.043,90 2.231.960,19 4.511.985,53 3.186.018,56
Nexia 24, S.A.y sociedades dependientes -133.666,31 149.719,72 0,00 16.053,41
Mutraolivar, S.L. 218.176,75 33.847,79 0,00 252.024,54
TOTAL -19.317.613,33 2.702.100,03 4.511.985,53 -21.127.498,83

(Datos en euros)

Situacién fiscal.

La conciliacion de la diferencia existente entre el Resultado Contable del ejercicio

Imponible del Impuesto sobre Sociedades a 31 de diciembre de 2023 es como sigue:

Ejercicio 2023

Entidad dominante

Concepto
Aumentos |Disminuciones

Ajustes
Consoli-
dacién

Agropelayo

Resto
Filiales

con la Base

Total

Resultado antes de impuestos -6.290.921,97 -1.609.529,11 -700.198,79 2.931185,63 -5.669.464,24
Diferencias permanentes 297576178 2.548.218,25 427.543,53 0,00 572.229,02 0,00 999.772,55
Diferencias temporarias 19.383.311,44  5.835.820,64 13.547.490,80 0,00 4.562188,14  -1.868.429,96  16.241.248,98
Con origen en ejercicios anteriores

Base Imponible Previa 7.684.112,36  -1.609.529,11  4.434.218,37 1.062.755,67 11.571.557,29
Compensacién BIN 0,00 0,00 -1.000.000,00 -1.000.000,00
Base Imponible (Resultado fiscal) 7.684.112,36  -1.609.529,11  4.434.218,37 62.755,67 10.571.557,29
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 1.921.028,09 1108.554,59 -140.184,51 2.889.398,17
Deducciones aplicadas -112.000,00 0,00 0,00 -112.000,00
Activos por impuesto diferido DTA 0,00 0,00 0,00 0,00
Impuesto diferido de pasivo por

Dotacion Reserva Estabilizacion 812.982,96 2.100.782,02 0,00 2.913.764,98
Impuesto diferido de pasivo por _ _ -

Aplicacion Reserva Estabilizacion 4.269.142,13 3.241.321,62 0,00 7.510.463,75
Impuesto diferido pasivo por _ ~

Primas Pendientes de cobro 575.755,59 0,00 0,00 575.755,59
Impuesto diferido pasivo 502.661,74 0,00 000 50266174
por Fondo de Comercio

Impuesto diferido activo por

ajustes indemnizaciones -686,76 0,00 0,00 -686,76
Impuesto diferido de activo

por imputacién A.LE. -243,38 0,00 0,00 -243,38
Activo por impuesto diferido (por . ~

ajuste inmovilizado) (Cta. 474) 143.310,46 0,00 0,00 143.310,46
Gasto por Impuesto de Sociedades -1.577.844,61 -31.985,01 -140.184,51 -1.750.014,13

(Datos en euros)
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En el siguiente cuadro se muestra la composicién del saldo de los créditos con las Administraciones
Publicas resultante del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2023.

_ Entidad Dominante Agropelayo Resto Filiales

Base Imponible (Resultado fiscal) 7.684.112,36 4.434.218,37 62.755,67 12.181.086,40
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 1.921.028,09 1108.554,59 -140.184,51 2.889.398,17
Bases imponibles negativas activadas 0,00 -62.438,86 0,00 -62.438,86
Deducciones aplicadas -112.000,00 0,00 0,00 -112.000,00
Retenciones y pagos a cuenta -556.964,56 -1.411.756,37 177.540,10 -1.791180,83
(Activo)/Pasivo por 1.252.063,53 -365.640,64 37.355,59 923.778,48

impuesto corriente

(Datos en euros)

Diferencias Permanentes.
Los aumentos por diferencias permanentes con origen en el ejercicio corresponden a:

+ Se ha incorporado como ajuste positivo en la base imponible un importe de 2.625.059,20
euros que corresponde a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participacion
en fondos de inversion.

+ Se ha incorporado como ajuste positivo en la base imponible un importe de 70.702,58 euros
que corresponde a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la cartera de inmuebles.

+ Un ajuste positivo en la base imponible por importe de 280.000,00 euros que corresponde a
la no deducibilidad fiscal de los donativos satisfechos en el ejercicio.

« Se han incluido diferencias permanentes correspondientes a la Sociedad dependiente
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. por importe de 572.229,02 euros, que corresponden a
la no deducibilidad de la amortizacion del fondo de comercio.

Diferencias Temporarias.

Los aumentos por diferencias temporarias corresponden a la provision de recibos pendientes
de cobro dotada en el ejercicio 2023 por importe de 2.303.022,37 euros, y a la aplicacion
correspondiente a la reserva de estabilizaciéon por importe de 30.041.854,97 euros.

Las disminuciones por diferencias temporarias corresponden a:

+ Las disminuciones por diferencias temporarias corresponden a la reversién de la provisién
de recibos pendientes de cobro por importe de 2.010.646,97 euros ya considerada al cierre
del ejercicio anterior y la reversién de una décima parte del 30% del gasto contable de
amortizacion de inmovilizado segun se indica en la Ley 16/2012 por importe de 573.241,85
euros y a la dotacién a la reserva de estabilizacién por importe de 11.655.059,89 euros.

+ Se haincorporado como disminucién de la base imponible del impuesto, la exencién sobre los
dividendos percibidos de participaciones en empresas del grupo por importe de 4.400.185,76
correspondientes al 95 por ciento de dichos dividendos.

+ Se ha incorporado como disminucion de la base imponible del impuesto la cuantia resultante
de la aplicacion del porcentaje de participacién que la Mutua ostenta en Pelayo Servicios
Auxiliares de Seguros, A.LLE. por un importe de 4.074,94 euros.

+ Se haincorporado como ajuste positivo en la base imponible un importe de 2.747,05 euros que
corresponde a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la amortizacién del fondo
de comercio constituido por la cesién total y parcial de la cartera de Agropelayo Sociedad de
Seguros, S.A.
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En los cuadros siguientes se desglosa el detalle de movimientos para el ejercicio 2023 de los
epigrafes de activos y pasivos por impuestos diferidos, diferenciando el importe de los mismos
relativos a partidas cargadas o abonadas directamente contra el patrimonio neto.

Ejercicio 2023

Procedentes de

Concepto Saldo Inicial Saldo Final
Resultados | Patrimonio

Activos

Minusvalia de la cartera 9.511.091,88 0,00 -4.208.686,30 444.724,26 4.857.681,32
de inversiones

Derechos y bonificaciones 796.038,43 0,00 301.064,91 143.310,46 953.792,88
pendientes aplicables

Bases imponibles negativas 105.471,48 0,00 -62.409,10 0,00 43.062,38
pendientes de compensar

TOTAL 10.412.601,79 0,00 -3.970.030,49 588.034,72 5.854.536,58

(Datos en euros)

Ejercicio 2023

Procedentes de

Concepto Saldo Inicial Bajas Saldo Final
Resultados | Patrimonio
Pasivos
Plusvalia de inversiones 1169.952,78 0,00 1.249.767,29 1.352,08 2.418.367,99
Reserva de estabilizacion 14.848.754,94 0,00 -327.556,70 4.269142,13 10.252.056,11
TOTAL 16.018.707,72 0,00 922.210,59 4.270.494,21 12.670.424,10

(Datos en euros)

La conciliacion de la diferencia existente entre el Resultado Contable del ejercicio con la Base
Imponible del Impuesto sobre Sociedades a 31 de diciembre de 2022 es como sigue:

Ejercicio 2022

Entidad dominante Ajustes
- Resto
Concepto Consoli- |Agropelayo Filiales Total
Aumentos |Disminuciones dacién
Resultado antes de impuestos 3.502.748,37 -1.411168,10 2.982.019,20  1.940.536,00 7.014.135,47
Diferencias permanentes 266.511,66  4.479.768,30 -4.213.256,64 0,00 572.229,02 0,00  -3.641.027,62
Diferencias temporarias 18.164.927,35 4.745.609,48 13.419.317,87 0,00 -3153.783,76  -1.601.062,45 8.664.471,66
Con origen en ejercicios anteriores
Base Imponible Previa 12.708.809,60 -1.411.168,10 400.464,46 339.473,55 12.037.579,51
Compensacién BIN 0,00 0,00 -638.802,12 -638.802,12
Base Imponible (Resultado fiscal) 12.708.809,60 -1.411.168,10 400.464,46 -299.328,57 11.398.777,39
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 3.177.202,40 100.116,12 24.098,10 3.301.416,61
Deducciones aplicadas 0,00 0,00 0,00 0,00
Activos por impuesto diferido DTA 224.367,35 0,00 0,00 224.367,35
Impuesto diferido de pasivo por
Dotacion Reserva Estabilizacion 762.700,56 1.904.498,04 0,00 2.667.198,60
Impuesto diferido de pasivo por
Aplicacion Reserva Estabilizacion -4.037.883,33 -1116.052,10 0,00 -5153.935,43
Impuesto diferido pasivo por
Primas Pendientes de cobro -502.661,74 0,00 0,00 -502.661,74
Impuesto diferido pasivo _ ~
por Fondo de Comercio 686,76 0,00 0,00 686,76
Impuesto diferido activo por
ajustes indemnizaciones 279.372,61 0,00 0,00 279.372,61
Impuesto diferido de activo
por imputacion A.LE. 1.018,74 0,00 0,00 1.018,74
Activo por impuesto diferido (por
ajuste inmovilizado) (Cta. 474) -143.310,46 0,00 0,00 -143.310,46
Gasto por Impuesto de Sociedades 46.740,29 888.562,06 24.098,10 959.400,44

(Datos en euros)
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En el siguiente cuadro se muestra la composicién del saldo de los créditos con las Administraciones
Publicas resultante del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2022.

_ Entidad Dominante Agropelayo Resto Filiales

Base Imponible (Resultado fiscal) 12.708.809,60 400.464,46 -299.328,57 12.809.945,49
Cuota Integra (25% tipo aplicable) 3.177.202,40 100.116,12 24.098,10 3.301.416,61
Bases imponibles negativas activadas 0,00 -100.116,12 0,00 -100.116,12
Deducciones aplicadas 0,00 0,00 0,00 0,00
Retenciones y pagos a cuenta -1.099.223,16 -1.015.028,13 -36.813,65 -2.151.064,94
(Activo)/Pasivo por 2.077.979,24 -1.015.028,14 12.715,56 1.050.235,55

impuesto corriente

(Datos en euros)

Diferencias Permanentes.
Los aumentos por diferencias permanentes con origen en el ejercicio correspondfan a:

+ Se incorpord como ajuste positivo en la base imponible un importe de 239.152,32 euros que
correspondia a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participacién en fondos
de inversion.

+ Se incorporé como ajuste positivo en la base imponible un importe de 26.374,01 euros que
correspondia a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la cartera de inmuebles.

+ Se incorpord como ajuste positivo en la base imponible un importe de 985,33 euros que
correspondia a la no deducibilidad fiscal de las sanciones administrativas satisfechas en el
ejercicio.

+ Se incorporé como ajuste negativo en la base imponible un importe de 180.886,45 euros que
correspondia a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la participacion que tiene la
Mutua en la sociedad Nexia 24, S.A.

+ Se incluyeron diferencias permanentes de la Sociedad dependiente Agropelayo Sociedad de
Seguros, S.A. por importe de 572.229,02 euros, que correspondfan a la no deducibilidad de la
amortizacion del fondo de comercio.

Diferencias Temporarias.

Los aumentos por diferencias temporarias correspondian a la provisién de recibos pendientes
de cobro dotada en el ejercicio 2022 por importe de 2.010.646,97 euros, y a la aplicacién
correspondiente a la reserva de estabilizacion por importe de 20.615.741,72 euros.

Las disminuciones por diferencias temporarias correspondian a la reversién de la provisién de
recibos pendientes de cobro por importe de 2.024.002,86 euros ya considerada al cierre del
ejercicio anterior y la reversién de una décima parte del 30% del gasto contable de amortizacién
de inmovilizado segun se indica en la Ley 16/2012 por importe de 573.241,85 euros y a la dotacion a
la reserva de estabilizacién por importe de 10.668.794,40 euros.

Se incorporaron como disminucion de la base imponible del impuesto, la provisién dotada para
posibles contingencias en materia laboral por importe de 1.117.490,44 euros en el ejercicio 2021.

Se incorporaron como disminucién de la base imponible del impuesto, la exencién sobre los
dividendos percibidos de participaciones en empresas del grupo por importe de 2.274.879,00
correspondientes al 95 % de dichos dividendos.

Se incorporaron como disminucién de la base imponible del impuesto la cuantia resultante de la
aplicacion del porcentaje de participacion que la Mutua ostenta en Pelayo Servicios Auxiliares de
Seguros, A.LE. por un importe de 4.074,94 euros.



201

V. Memoria consolidada ejercicio 2023

Seincorporaroncomo ajuste positivo enlabase imponible unimporte de 2.747,05 euros que correspondia
a la no deducibilidad fiscal del deterioro contable de la amortizacién del fondo de comercio constituido
por la cesidn total y parcial de la cartera de Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A.

En los cuadros siguientes se desglosa el detalle de movimientos para el ejercicio 2022 de los
epigrafes de activos y pasivos por impuestos diferidos, diferenciando el importe de los mismos
relativos a partidas cargadas o abonadas directamente contra el patrimonio neto.

Ejercicio 2022

Procedentes de

Concepto Saldo Inicial Bajas Saldo Final
Resultados Patrimonio

Activos
Minusvalia de la cartera de inversiones 639.372,00 687.216,63 8.185.128,88 625,63 9.511.091,88
Derechos y bonificaciones 723.717,03 0,00 505.546,37 433.224,97 796.038,43
pendientes aplicables
Bases imponibles negativas 420.431,64 0,00 -100.116,12 214.844,04 105.471,48
pendientes de compensar
TOTAL 1.783.520,67 687.216,63 8.590.559,13 648.694,64 10.412.601,79

(Datos en euros)

Ejercicio 2022

Procedentes de

Concepto Saldo Inicial Bajas Saldo Final
Resultados | Patrimonio

Pasivos

Plusvalia de inversiones 5.453.942,73 0,00 -689.683,70 1.283.556,24 3.480.702,79
Reserva de estabilizacion 15.779.153,33 -104.705,50 901.440,43 4.037.883,33 12.538.004,93
TOTAL 21.233.096,06 -104.705,50 211.756,73 5.321.439,57 16.018.707,72

(Datos en euros)

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad dominante tiene abiertos a inspeccién todos los impuestos
a los que estéd sometida por los ejercicios 2019 a 2022 asi como el impuesto sobre sociedades de
los ejercicios 2018, 2019, 2020, 2021y 2022. En opinién de los asesores de la Sociedad dominante,
la posibilidad de que puedan producirse pasivos fiscales que afecten de forma significativa a la
posicion financiera a 31 de diciembre de 2023 es remota.

Otra informacién.

La situaciéon actual de las actuaciones de comprobacion e investigacién de la Agencia Tributaria de
los diferentes conceptos y periodos, es la siguiente:

Impuesto sobre sociedades 2010a2013
Impuesto sobre el valor afadido 2019 a 2021
Retenciones/ingresos a cuenta rendimientos de trabajo 2017 a 2018

Enrelacion con las actuaciones inspectoras relativas al Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios
2010 a 2013, se firmdé un acta de disconformidad con fecha 14 de octubre de 2016 por importe de
888.261,72 euros, por discrepancias sobre la deduccién aplicada en concepto de Investigacién y
Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica. La liquidacion derivada del acta fue recurrida ante el TEAC,
que estimd parcialmente las alegaciones. La Sociedad dominante ha procedido al desistimiento
de la Resolucidon que se encuentra recurrida ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de
la Audiencia Nacional. Se ha recibido nueva liquidacion de la Agencia Tributaria, procediendo la
Sociedad dominante a ingresar a favor de la Agencia Tributaria y a recurrir el Acta de Liquidacion
ante el TEAC, no habiéndose registrado ningin importe al respecto a la espera de la evolucion del
recurso en la Sala de lo Contencioso-Administrativo.
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Con fecha 29 de julio de 2022, la Sociedad dominante recibié notificaciéon de inicio de actuaciones
correspondiente al Impuesto sobre el Valor Afadido de los ejercicios 2019 a 2021. Las actuaciones
estén limitadas a la aplicacion de la regla de prorrata. Con fecha 3 de marzo de 2023 se ha firmado
acta en conformidad por importe de 444.451,42 euros (402.880,07 euros de principal y 41.571,35
euros de intereses).

Con fecha 6 de febrero de 2020, la Sociedad dominante recibié notificacion de inicio de actuaciones
correspondiente a las retenciones e ingresos a cuenta por los rendimientos de trabajo de los
ejercicios 2017 y 2018. Las actuaciones estén limitadas a la comprobacién de los despidos declarados
por la Sociedad dominante. En dichas actuaciones, se firmé Acta en Disconformidad con fecha 24
de noviembre de 2020, por importe de 802.577,14 euros por discrepancias en los criterios aplicados
para el calculo de las indemnizaciones. La liquidacion derivada del acta se ha procedido a ingresar a
favor de la Agencia Tributaria y ha sido recurrida con fecha 28 de septiembre de 2021 ante el TEAC.

En opinién de los administradores de la Sociedad dominante, la evolucién de las alegaciones

presentadas se extenderd a lo largo de los proximos ejercicios y no hay prevision de que puedan
producirse contingencias fiscales adicionales a las anteriormente mencionadas.

Ingresos y gastos.

El desglose de la partida “Cargas sociales” en los dos Ultimos ejercicios es el siguiente:

Ejercicio 2023 Ejercicio 2022
BTN T
Aportaciones y dotaciones para pensiones 335.455,59 Aportaciones y dotaciones para pensiones 323.409,76
Otras cargas sociales 1.534.393,76 Otras cargas sociales 1.443.620,94
TOTAL 1.869.849,35 TOTAL 1.767.030,70
(Datos en euros) (Datos en euros)

La partida de “Otras cargas sociales” recoge gastos sociales destinados a los empleados de las
Sociedades consolidadas, diferentes a los salariales, destacando entre ellas distintas retribuciones
en especie, ayuda escolar, pdéliza de salud contratada para cobertura médica, etc.

Durante el ejercicio no se han producido ventas de bienes ni se han prestado servicios como
contraprestacion de permutas de bienes no monetarios a otros servicios.

Provisiones y contingencias.

El movimiento de cada una de las provisiones para riesgos y gastos en los dos Ultimos ejercicios es
el siguiente:

Ejercicio 2023

Provisiones paraimpuestosy
otras contingencias legales

Provisién para pensionesy

o S 16.484,82 163,25 0,00 0,00 16.648,07
obligaciones similares
Provisiones para pago de 4.595.374,43 4.993.301,27 4.595.374,43 0,00 4.993.301,27
convenios de liquidacion
Otras provisiones no técnicas 3.009.046,30 3.820.626,77 3.009.046,30 0,00 3.820.626,77

TOTAL 7.620.905,55 8.814.091,29 7.604.420,73 0,00 8.830.576,11

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022

Concepto Saldo Inicial | Dotaciones Salidas Traspasos | Saldo final

Provisiones paraimpuestos y

; ) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
otras contingencias legales
Provision para pensiones y 116.674,70 97,05 100.286,93 0,00 16.484,82
obligaciones similares
Provisiones para pago de 4.043.057,85 4.595.374,43 4.043.057,85 0,00 4.595.374,43
convenios de liquidacion
Otras provisiones no técnicas 3.961170,34 3.009.046,30 3.961170,34 0,00 3.009.046,30
TOTAL 8.120.902,89 7.604.517,78 8.104.515,12 0,00 7.620.905,55

(Datos en euros)

De igual forma, la Sociedad dominante registra en el epigrafe de “Provisiones para pago de
convenios de liquidacion” las estimaciones correspondientes a las obligaciones contraidas como
consecuencia de los convenios de liquidacion de siniestros (ver nota 4.13.2), ascendiendo las mismas
al cierre del ejercicio a un importe de 4.993.301,27 euros.

Al cierre del ejercicio en “Otras Provisiones no técnicas” se recogen como conceptos més
significativos los importes provisionados para pago de rappels a mediadores.

Dado que todos los saldos se esperan sean liquidados antes del plazo de un afo, no se han usado
técnicas de descuento en su valoracién, excepto en el célculo de la Provisién para Pensiones y
obligaciones similares.

Retribuciones a largo plazo al personal.

Segun las disposiciones contenidas en el convenio colectivo del sector, existen determinadas
obligaciones para completar las prestaciones de jubilaciéon que reciban de la Seguridad Social los
empleados jubilados. Si los empleados solicitaran la jubilacién en el mes que cumplan los 65 afios
percibirian, por una sola vez, una mensualidad por cada cinco afios de servicio, con un méximo de
diez mensualidades, alcanzéndose este maximo a los treinta afios de servicio.

En el ejercicio 2002 se procedié a contratar con la entidad del grupo, Pelayo Vida una pdliza de
seguro colectivo de vida para externalizar estos compromisos.

Segun establece el Convenio Colectivo de Seguros en su articulo 62 referido al Seguro de
Aportacién Definida, las personas con antigliedad en la Mutua anterior al 1de enero de 2017 podian
elegir entre permanecer en el Incentivo Econémico de Jubilaciéon o bien pasar al nuevo Seguro de
Aportacién Definida.

En el caso de las personas que optaran por esta segunda opcion, la provisién acumulada en el
Incentivo Econémico por Jubilacién a fecha 31de diciembre de 2017, se aportaria en forma de prima
inicial al nuevo Seguro de Aportacion Definida.

Durante el ejercicio 2019 se procedio al rescate de la provisién constituida en la antigua podliza de
aquellos trabajadores que optaron por pasar al nuevo Seguro de Aportacién Definida, por importe
de 4.302.491,97 euros (una vez deducidas las aportaciones y los rescates de los ejercicios 2018 y
2019 y neto de la retencién fiscal), traspasando a la nueva pdliza colectiva de Seguro de Aportacién
Definida un importe de 5.008.320,50 euros. Ambos importes fueron liquidados en el ejercicio 2019
con la compafia del grupo Pelayo Vida.

El pasivo correspondiente a estos planes de pensiones a 31 de diciembre de 2023 y de 2022
asciende a 16 mil euros y corresponde a los empleados que optaron por la permanencia en el
antiguo sistema de prestacién definida.
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La distribucion del pasivo de estos planes de pensiones a 31 de diciembre en funcién de lo

mencionado en los parrafos anteriores gquedaria de la siguiente forma:

Incentivo Econémico de Jubilacién 8.870,29 2.108,26 0,00 5.506,27 16.484,82
Seguro de Aportacién Definitiva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 8.870,29 2.108,26 0,00 5.506,27 16.484,82

(Datos en euros)

Como principales bases técnicas que recoge la pdliza de incentivo econdmico de jubilacién,
destacamos:

« Elrégimen financiero y actuarial del contrato se ajusta a lo previsto en el art.33 del reglamento
sobre Instrumentacion de los compromisos por pensiones de las empresas con los trabajadores
y beneficiarios, aprobado por el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, y demds normativa
concordante y de desarrollo.

+ Para el célculo de la prima inicial las tablas actuariales aplicadas son las PERMF2000C.
+ El tipo de interés técnico responde a las siguientes caracteristicas:

« Para servicios pasados es el 3,11 % en el momento de la contratacién. Para servicios futuros,
el tipo de interés técnico esté en funcién de la normativa vigente en cada momento respecto
del tipo de interés maximo aplicable para el célculo de las provisiones matematicas de los
seguros de vida.

« Para las sucesivas aportaciones de primas derivadas de adhesiones no previstas en la
informacion inicial se utilizarén las tablas demogréficas y los tipos de interés vigentes en el
momento del pago de esas aportaciones.

Hipotesis:

Las hipodtesis actuariales principales usadas a la fecha de balance de los dos ultimos ejercicios han
sido las siguientes:

HIPOTESIS DEMOGRAFICAS

Tabla actuarial PERMF 2000C PERMF 2000C

Tablas de Invalidez IASS/OM77 IASS/OM77

HIPOTESIS FINANCIERAS

Método Unidad de crédito proyectado  Unidad de crédito proyectado

En el activo del balance de situacion consolidado, dentro del epigrafe de “Activos y derechos de
reembolso por retribuciones a largo al personal” se encuentra la provision matematica constituida
en la pdliza que cubre la externalizaciéon de pensiones y comentada anteriormente.

El cambio de tablas recogido en la resolucion de la Direccion General de Seguros implicaria
incrementar los activos y los pasivos del balance de situacién en funcién del criterio por el que
opte la aseguradora, pero no tendria efecto en la cuenta de resultados de la entidad.
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A continuacién, se detalla la conciliacién del valor actual de la obligacion derivada de los planes de
prestacion definida en los dos ultimos ejercicios:

Valor derecho de reembolso/activos afectos al plan a 1de enero 14.456,75 41.515,84

Rendimiento esperado de los activos afectos 136,03 229,96

Pérdidas y ganancias actuariales

Modificaciones por variaciones en el tipo de cambio

Aportaciones efectuadas por el empleador

Aportaciones efectuadas por los participantes

Prestaciones pagadas -27.289,05

Traspasos /salidas -80,00

Combinaciones de negocios

Liquidaciones

Valor derecho de reembolso/activos afectos al plan a 31de diciembre 14.539,81 14.456,75

(Datos en euros)

Operaciones con partes vinculadas

A continuacién, se detallan las operaciones efectuadas por la Sociedad dominante con partes
vinculadas en los dos Ultimos ejercicios, las cuales han sido eliminadas en el proceso de
consolidacion:

Ejercicio 2023

Entidad vinculada

Gastos 1ot AR Pelayo Vida MV Agropelayo
Central y Aux., ALE. |"9roPe@y
Comisiones y bonificaciones 5.977.949,31 5.977.949,31 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de reaseguro 373.833,99 0,00 373.833,99 0,00 0,00 0,00
Recepcién de servicios 25.985.175,28 0,00 0,00 25.985.175,28 0,00 0,00
TOTAL 32.336.958,58 5.977.949 31.373.833,99 25.985.175,28 0,00 000

Entidad vinculada

Ingresos Total c
J Agencia Pelayo Vida ALY Agropelayo
Central y Aux., A.LLE. gropetay

Comisiones de reaseguro 285.604,50 0,00 285.604,50 0,00 0,00 0,00
Dividendos 2.682.335,10 0,00 1102.335,10 0,00 0,00 1.580.000,00
Intereses préstamos 935.264,84 0,00 0,00 0,00 0,00 935.264,84
Arrendamientos 1.796.006,13 523.727,64 0,00 1.235.177,49 37.101,00 0,00
Prestacion de servicios 193.762,27 0,00 0,00 0,00 0,00 193.762,27
B participaciones 151139,74 0,00 0,00 0,00 0,00 151139,74
empresas del grupo

TOTAL 6.044.112,58 523.727,64 1.387.939,60 1.235.177,49 37.101,00 2.860.166,85

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022

Entidad vinculada

Gastos o Agencia Pelayo Vida A Agropelayo
Central y Aux., A.LLE. gropelay
Comisiones y bonificaciones 6.016.070,00 6.016.070,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de reaseguro 443172,08 0,00 443172,08 0,00 0,00 0,00
Recepcién de servicios 25.990.741,51 0,00 0,00 25.990.741,51 0,00 0,00
TOTAL 32.449.983,59  6.016.070,00 443172,08  25.990.741,51 0,00 0,00

Entidad vinculada

g et e Agencia . ._ | Pelayo Serv.
Central e Aux., A.L.E. AR
Comisiones de reaseguro 263.784.1 0,00 2637841 0,00 0,00 0,00
Rappel 150.000,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00
Dividendos 2.394.609,48 0,00 1.480.763,30 0,00 0,00 913.846,18
Intereses préstamos 129.661,21 0,00 0,00 0,00 0,00 129.661,21
Arrendamientos 2.120.103,63 572.374,29 0,00 1.517.960,69 29.768,65 0,00
Prestacion de servicios 7.725,25 0,00 0,00 0,00 0,00 7.725,25
TOTAL 5.065.883,68 572.374,29 1.744.547,41 1.517.960,69 179.768,65 1.051.232,64

(Datos en euros)

En el ejercicio 2022 se produjo la cesién de la cartera de productos propios de la sociedad
Agropelayo a la Sociedad dominante, dado que dicha cesidn tenia efecto retroactivo a fecha 01de
enero de 2022 (ver nota 2), la Sociedad dominante procedidé a incluir en su cuenta de Pérdidas y
Ganancias las siguientes partidas procedentes de la mencionada cesién:

Cesion de cartera Agropelayo

Primas seguro directo 5.544.067,47
Prestaciones seguro directo -3.225.830,55
Comisiones seguro directo -956.592,36
Gastos de explotacion -429.409,68
Primas de reaseguro -4.925.021,68
Prestaciones reaseguro 2.956.224,30
Comisiones de reaseguro 1.230.655,12
Impacto en Pérdidas y Ganancias 194.092,62

(Datos en euros)

La Sociedad dominante ha recibido dividendos en el ejercicio 2023 procedentes de la sociedad
Pelayo Vida por importe de 1102 miles de euros, de la sociedad Nexia por importe de 1.250 miles
de euros y de la sociedad Mutraolivar por importe de 330 miles de euros, que han sido eliminados
durante el proceso de consolidacién.

No se han efectuado transacciones entre partes vinculadas distintas a las mostradas en el cuadro
anterior y de las procedentes de la cesién de cartera de Agropelayo a la Sociedad dominante, en
los dos ultimos ejercicios.

Todas las operaciones con empresas del grupo pertenecen al trafico ordinario de la Mutua y se
efectdan en condiciones normales de mercado.
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El detalle de los saldos mantenidos con entidades del grupo y asociadas, que han sido eliminadas
en el proceso de consolidacién, es el siguiente:

Ejercicio 2023 Ejercicio 2022
Comisionesy rappells 490.696,51 2.014.119,83 Comisiones y rappells 376.961,51 1.501.790,32
Otros conceptos 21.278.691,50 859.222,84 Otros conceptos 7.353.927,37 608.808,38
TOTAL 21.769.388,01 2.873.342,67 TOTAL 7.730.888,88 2.110.598,70
(Datos en euros) (Datos en euros)

En “Otros conceptos” se recogen, principalmente, en los ejercicios 2023 y 2022, como saldos
deudores, los importes que la Sociedad dominante ha desembolsado para financiar a sociedades
del perimetro de consolidacién de Nexia 24, S.A. y en los saldos acreedores las deudas por
operaciones corrientes entre compafiias del grupo.

A 31 de diciembre de 2023 la Sociedad dominante tiene concedidos los siguientes préstamos y
disposiciones de pdlizas de crédito a la sociedad de grupo Nexia 24, S.A. y a diversas sociedades
consolidadas de manera indirecta a través de la sociedad Nexia 24, S.A. segun el siguiente detalle:

. Fecha 3 “

Nexia 24, S.A. 1.300.000,00 31/10/2027 7,00%
Pelayo Energfas Renovables, S.L. 5.000.000,00 01/01/2038 7,50%
Incorporate Insurance Broker, S.L.1 534.100,00 01/12/2029 7,00%
Incorporate Insurance Broker, S.L. 2 659.500,00 22/12/2029 7,00%
Incorporate Insurance Broker, S.L. 3 590.000,00 25/09/2029 7,00%
Incorporate Insurance Broker, S.L. 4 244.000,00 10/07/2029 7,00%
Pelayo Energias Renovables Mojados, S.L. 4.800.000,00 01/06/2038 7,00%
Pelayo Energias Renovables Grandes Instalaciones, S.L. 3.500.000,00 01/05/2028 Euribor +0,5%*
Pelayo Energfas Renovables, S.L. 2.500.000,00 01/01/2028 Euribor +2,5%*
Nexia 24, S.A. 280.273,27 28/06/2028 Euribor +0,5%*

(Datos en euros)
(*) Corresponde a las disposiciones realizadas a 31/12/2023 de las pélizas de crédito concedidas

Los limites correspondientes a las pdlizas de crédito se detallan en el siguiente cuadro:

Pélizas de crédito Importe dispuesto

Pelayo Energias Renovables Grandes Instalaciones, S.L. 3.500.000,00 10.000.000,00
Pelayo Energias Renovables, S.L. 2.500.000,00 10.000.000,00
Nexia 24, S.A. 280.273,27 15.000.000,00

(Datos en euros)

Los préstamos reflejados en el cuadro anterior donde se detallaban los importes desembolsados
por la Sociedad dominante a la Sociedad International Incorporate Broker, S.L., corresponden a
financiaciones concedidas para la adquisiciéon de carteras a otros corredores de seguros en aras de
maximizar el beneficio de las carteras adquiridas, quedando comprometidos futuros desembolsos
en funcién del siguiente detalle:
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20.

- Importe total Desembolsos Fecha Fecha

Incorporate Insurance Broker, S.L.1 1.906.000,00 185.950,00 01/12/2024 01/12/2030
185.950,00 01/12/2025 01/12/2031

Incorporate Insurance Broker, S.L. 2 1.297.000,00 318.750,00 26/12/2024 26/12/2031
318.750,00 26/12/2025 26/12/2032

Incorporate Insurance Broker, S.L. 3 1.460.000,00 290.000,00 26/09/2024 26/09/2030
290.000,00 26/09/2025 26/09/2031

290.000,00 26/09/2026 26/09/2032

Incorporate Insurance Broker, S.L. 4 480.000,00 118.000,00 01/07/2024 01/07/2030
118.000,00 01/07/2025 01/07/2031

(Datos en euros)

En la nota 20 de “Otra informacion” se detalla la remuneracién de los Consejeros de la Sociedad
dominante durante los ejercicios 2023 y 2022. La retribucion percibida por el personal clave de la
direccién que no han sido Consejeros durante los ejercicios 2023 y 2022 asciende a 1.677 y 1.921
miles de euros respectivamente. La Sociedad dominante considera personal clave de la direccién,
adicionalmente a los Consejeros, a la Direccién General y los Directores de departamento de
Servicios Centrales.

No existe constancia de la realizacién de operaciones de financiacién con Consejeros, Directivos ni
Mutualistas realizadas por la Sociedad dominante o Sociedades consolidadas.

No existe constancia de la realizacién de operaciones ajenas al objeto social y al tréfico habitual de
la Sociedad dominante o Sociedades consolidadas efectuadas a lo largo de los ejercicios 2023 y
2022 con Consejeros, Mutualistas y Directivos.

No existen situaciones de conflictos de interés, directo o indirecto, entre la Sociedad dominante o

Sociedades consolidadas y los administradores que no hayan sido comunicadas, sean conocidas
por Pelayo, o sobre las cuales no se haya pronunciado.

Otra informacioén.
Administradores.

En el cuadro siguiente se detalla la remuneracién global percibida por los miembros del Consejo de
Administracion de la Sociedad dominante en los dos ultimos ejercicios:

Concepto retributivo

Ejecutivos No ejecutivos Ejecutivos No ejecutivos
Retribucion fija 418.941,04 0,00 417.937,40 0,00
Retribucién variable 54.765,60 0,00 57.000,00 0,00
Dietas Consejo y Comisiones 0,00 274.602,50 0,00 271.536,30
Atenciones Estatutarias 0,00 0,00 0,00 0,00

Opciones sobre acciones y/u otros

X ) 0,00 0,00 0,00 0,00
instrumentos financieros

Otros 808,24 1973,30 808,80 1.510,79
Créditos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondosy Planes de Pensiones: Aportaciones 10.392,72 36.374,80 10.322,60 36.129,20
Fonvdosly Planes de Ffensiones: 0,00 0,00 0,00 0,00
Obligaciones contraidas

Primas de seguros de vida y salud 3.861,60 7.867,20 3.710,90 9.198,08
Garantias constituid‘as por la sociedad 0,00 0,00 0,00 0,00
afavor de los Consejeros

TOTAL 488.769,20 320.817,80 489.779,70 318.374,37

(Datos en euros)
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No se han satisfecho a miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad dominante cantidades
en concepto de servicios profesionales independientes en 2022 y en 2023.

La Sociedad dominante no tiene concedidos anticipos ni créditos a los miembros del érgano de
administraciéon y personal de la alta direccién, ni ha prestado garantias por cuenta de los mismos.

Los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad dominante, ocupan los siguientes cargos
dentro de las Sociedades que forman el Grupo Pelayo al final de los ejercicios 2023 y 2022:

Nombre o denominacién Denominacién social
. . . Cargo
social del Consejero de la entidad del grupo

Pelayo Vida Seguros y Reaseguros, S.A. Consejero
D. Francisco J. LaraMartin
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Consejero - Vicepresidente
Pelayo Vida Seguros y Reaseguros, S.A. Consejero
D. Francisco Gémez Alvado
Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A. Consejero

Adicionalmente, los miembros del Consejo de Administracién han puesto de manifiesto que no
tienen participaciones, ejercen cargos o funciones en otras sociedades, ni realizan por cuenta
propia o ajena, el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituye el
objeto social de la Sociedad dominante.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 se han satisfecho primas de seguros de responsabilidad civil de
los administradores por dafios ocasionados en el ejercicio del cargo por importe de 58.455 euros.

Los administradores de la Sociedad dominante no han realizado durante los dos ultimos ejercicios
ninguna operacion con la propia Sociedad dominante ni con cualquier otra empresa del Grupo
ajena al tréfico ordinario de las sociedades ni fuera de las condiciones normales de mercado.

En cumplimiento de los requerimientos del articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), los
administradores han comunicado que no tienen situaciones de conflicto con el interés de la Sociedad.

A lo largo de los dos ultimos ejercicios no se han detectado por parte de la Comision de Auditoriay
Cumplimiento Normativo, érgano reglamentariamente facultado para regular y dirimir los conflictos
de interés, situaciones algunas de las que a estos efectos se definen en el articulo 229 y 230 de la
Ley de Sociedades de Capital.

Estructura de personal.
El nimero de personas empleadas en el Perimetro de consolidacién, adscritas al Convenio de

Entidades Aseguradoras, a 31 de diciembre de 2023 y 2022 era de 940 y 962 respectivamente. El
detalle del personal segun la clasificacién contenida en el Convenio Colectivo vigente es como sigue:

Ejercicio 2023 Ejercicio 2022
Categoria Hombres Mujeres Categoria Hombres Mujeres
Consejeros 2 0 Consejeros 2 0
Grupo O nivel O 3 4 Grupo O nivel O 3 5
Grupo I nivel 1° 12 4 Grupo I nivel 1° 14 4
Grupo I nivel 2° 1 1 Grupo I nivel 2° 1 1
Grupo I nivel 3° 1 9 Grupo I nivel 3° 12 9
Grupo Il nivel 4° 75 22 Grupo Il nivel 4° 78 22
Grupo Il nivel 5° 61 m Grupo Il nivel 5° 60 101
Grupo ll nivel 6° 164 399 Grupo Il nivel 6° 164 407
Grupo lllnivel 7° 3 6 Grupo lllnivel 7° 5 3
Grupo lllnivel 8° 7 24 Grupo lllnivel 8° 10 19
Grupo IV nivel 9° 6 15 Grupo IV nivel 9° 9 33

TOTAL EMPLEADOS 345 595 TOTAL EMPLEADOS 358 604
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El personal empleado en el Perfmetro de consolidacién no adscrito al Convenio de Entidades
Aseguradoras era de 81y 77 a 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 respectivamente.

El ndmero de personas con discapacidad empleadas del Perimetro de consolidacién a 31 de diciembre
de 2023 y 2022 era de 22 y 21 respectivamente, y su detalle seguin la clasificacion contenida en el
Convenio Colectivo vigente es como sigue:

Ejercicio 2023 Ejercicio 2022

Empleados con discapacidad Empleados con discapacidad

Categoria Hombres Mujeres Categoria Hombres Mujeres

Grupo Il nivel 5° 1 Grupo Il nivel 5°

1 1
Grupo Il nivel 6° 5 n Grupo Il nivel 6° 4 10
Grupo lllnivel 8° 1 0 Grupo lllnivel 8° 1 0
Grupo IV nivel 9° 1 2 Grupo IV nivel 9° 1
TOTAL EMPLEADOS 8 14 TOTAL EMPLEADOS 7 14

Avales prestados y consignaciones.

Los avales prestados a 31 de diciembre de 2023 ascienden a 4.557 miles de euros frente a los 2.269
miles de euros existentes a 31 de diciembre de 2022 y presenta el siguiente desglose en miles de euros:

Ejercicio 2023 Ejercicio 2022

Por siniestros 496 Por siniestros 496

Otros 4.061 Otros 1773
TOTAL 4,557 TOTAL 2.269

La Sociedad dominante comenzd en el ejercicio 2002 a realizar las consignaciones ante los Juzgados
competentes de las indemnizaciones de dafios y perjuicios de las prestaciones existentes mediante
aval solidario siguiendo lo recogido en la Ley 172000 de Enjuiciamiento Civil de 7 de enero de 2000
en su disposicién tercera.

Con esta finalidad se han suscrito tres pdlizas de garantias con el Banco Santander, dos de ellas
con un limite conjunto de 6.750.000 euros y otra con un limite de 9.000.000 de euros, habiéndose
dispuesto a cierre de los ejercicios 2023 y 2022 la cantidad de 0,5 millones de euros.

Honorarios de auditoria.

Segun se establece en la Ley 22/2015 de 20 de julio de Auditoria de Cuentas y en el Reglamento de
desarrollo del texto refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas (RAC) aprobado mediante Real
Decreto 1517/2011 las Cuentas Anuales de la Mutua son auditadas por auditores de cuentas.

En los ejercicios 2022 y 2021 la auditoria ha sido realizada por PricewaterhouseCoopers Auditores,
S.L. (PwC) inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el nUmero S0242.

A continuacién, se muestran los honorarios devengados por el auditor de cada ejercicio, asf
como las demés entidades de su red, por la prestacion de servicios a la Sociedad Dominante y
dependientes (honorarios sin gastos ni IVA):

Servicios de auditorfa 172.882 164.649
Otros servicios relacionados con la auditoria 75.452 71.859
Total servicios de auditoria y relacionados 248.334 236.508
Otros servicios exigidos por la normativa

Solvenciall 43.952 41.859
EINF 31.500 30.000

Total Otros servicios exigidos por la normativa 75.452 71.859

(Datos en euros)
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Dentro del epigrafe de “Otros servicios exigidos por la normativa” se encuentran los honorarios
del servicio de revisién del Informe sobre la Situaciéon Financiera y de Solvencia de la Sociedad
dominante (individual y consolidado), el Informe sobre la Situaciéon Financiera y de Solvencia de
Agropelayo y el servicio de verificacion externa independiente del Estado de Informacién no
Financiera de la Sociedad dominante.

Informacién sobre medioambiente.

La Sociedad dominante no mantiene ninguna partida de naturaleza medioambiental que pudiera
ser significativa e incluida bajo mencién especifica en las presentes cuentas anuales.

Informaciéon sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposicién
adicional tercera. “Deber de informacion” de la Ley 15/2010, de 5 de julio.

De acuerdo con la Disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010 de 5 de julio, relativa al “Deber
de informacién”, y de acuerdo a la redaccion y contenido dada por el apartado 1 del articulo 6 de
la Resolucién de 29 de enero de 2016, del ICAC, asi como a la Ley 18/2022 de 29 de septiembre
de “Creacién y crecimiento de empresas” sobre la informacién a incorporar en la memoria de las
cuentas anuales en relacién con el periodo medio de pago a proveedores, se detalla a continuacion
las caracteristicas de los pagos realizados a los proveedores en los ejercicios 2023 y 2022:

CONCEPTO Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 19,02 30,32
Ratio de operaciones pagadas 18,52 25,38
Ratio de operaciones pendientes de pago 26,07 161,33
CONCEPTO Importe Importe
Total de pagos realizados 99.142.038,28  102.177.939,88
Total de pagos pendientes 7.091.326,07 3.858.455,10
Informacién pagos realizados periodo inferior a la normativa de morosidad Importe Importe
Ndmero de facturas pagadas 12.114,00 11.576,00
% (ndmero de facturas pagadas sobre el total facturas pagadas) 96,06% 92,63%
Volumen de facturas pagadas 98.400.535,08 98.136.126,61
% (importe facturas pagadas sobre elimporte total de facturas pagadas) 99,25% 96,04%
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En los cuadros siguientes se reflejan los ingresos derivados de primas devengadas y las provisiones
técnicas correspondientes al seguro directo y reaseguro aceptado de los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2023
Espacio Econémico -
Europeo Otros paises
Concepto P

Primas Provisiones Primas Provisiones Primas Provisiones
VIDA
Seguro directo 414.824,80 581.101,03 - - - -
Reaseguro aceptado - - - - - -
Subtotal Vida 414.824,80 581.101,03

NO VIDA

Automoéviles

Seguro directo

301.652.187,44

295.755.084,30

Reaseguro aceptado

Hogar

Segurodirecto

61.030.122,04

46.566.556,73

Reaseguro aceptado

Comunidades

Seguro directo

1.572.593,17

1.463.063,60

Reaseguro aceptado

Comercio

Seguro directo

2.228.024,41

2.629.145,34

Reaseguro aceptado

Pymes

Segurodirecto

207.732,48

187.960,74

Reaseguro aceptado

Responsabilidad civil

Seguro directo

850.267,52

793.094,99

Reaseguro aceptado

Accidentes

Seguro directo

926.973,43

1.059.295,33

Reaseguro aceptado

Pérdidas pecuniarias

Seguro directo

1.603.626,88

713.725,47

Reaseguro aceptado

Otros dafos a los bienes

Seguro directo

144.772.305,85

94.083.440,46

Reaseguro aceptado

Incendios

Seguro directo

849.121,54

347.801,21

Reaseguro aceptado

Otros multirriesgos

Seguro directo

3.733.207,59

3.578.649,59

Reaseguro aceptado

Subtotal NO VIDA

519.426.162,35

447.177.817,76

0,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL

519.840.987,15

447.758.918,79

0,00

0,00

0,00

0,00

(Datos en euros)
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Ejercicio 2022
Espacio Econémico -
Europeo Otros paises
Concepto P

Primas Provisiones Primas Provisiones Primas Provisiones
VIDA
Seguro directo 493.468,57 820.812,20 - - - -
Reaseguro aceptado - - - - - -
Subtotal Vida 493.468,57 820.812,20

NO VIDA

Automoéviles

Seguro directo

273.703.064,63

272.029.560,83

Reaseguro aceptado

Hogar

Segurodirecto

56.939.521,61

44.381.372,59

Reaseguro aceptado

Comunidades

Seguro directo

1.414.570,99

1.374.846,22

Reaseguro aceptado

Comercio

Seguro directo

2.138.233,69

2.716.044,79

Reaseguro aceptado

Pymes

Segurodirecto

213.087,23

266.285,48

Reaseguro aceptado

Responsabilidad civil

Seguro directo

583.362,98

626.189,75

Reaseguro aceptado

Accidentes

Seguro directo

1.004.622,75

1.690.966,94

Reaseguro aceptado

Pérdidas pecuniarias

Seguro directo

1.360.055,28

583.292,13

Reaseguro aceptado

Otros dafos a los bienes

Seguro directo

132.580.304,69

76.740.117,10

Reaseguro aceptado

Incendios

Seguro directo

1.704.201,59

141.003,90

Reaseguro aceptado

Otros multirriesgos

Seguro directo

3.562.790,69

3.310.133,48

Reaseguro aceptado

Subtotal NO VIDA

475.203.816,13

403.859.813,21

0,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL

475.697.284,70

404.680.625,41

0,00

0,00

0,00

0,00

(Datos en euros)

El desglose de provisiones del ramo més significativo, Automdviles, es el siguiente:

Provisién para Primas No Consumidas 152.610.210,26 140.456.736,19

Provisién para Riesgos en Curso 0,00 0,00

Provisién para Prestaciones (métodos estadisticos) 130.481.553,41 119.222.646,35

Resto de Provisién para Prestaciones 12.663.320,63 12.350.178,29

TOTAL 295.755.084,30 272.029.560,83

(Datos en euros)
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Informacién técnica.

La Sociedad dominante tiene establecidos procedimientos de control interno, diferenciados por
ramos de seguro, que permiten realizar un seguimiento puntual de la situacién y evolucién de las
variables criticas del negocio.

Dentro del proceso de produccién, la Sociedad dominante cuenta con sistemas de seguimiento
diario de la produccién frente a los objetivos presupuestados, para cada una de las unidades
productivas y canales de distribucién, a fin de controlar el grado de cumplimiento de los
presupuestos establecidos.

Ademés del seguimiento del volumen de produccién, la Sociedad dominante tiene una clara apuesta
por la calidad de la misma que se traduce en mejoras de frecuencia y resultado. Para controlar
la calidad de la produccién cada responsable de negocio dispone de informacién mensual de la
evolucion de las variables criticas que condicionan la rentabilidad del negocio. El control se focaliza
en el peso de la produccién en los segmentos mas rentables, reduciendo el peso en el segmento
de jévenes y clientes que no justifican un seguro anterior, en un clara apuesta por la utilizacion del
sistema tire@sinco como sistema de control de la calidad en la contratacion.

Otra linea de actuacion se establece en la prevencion del fraude en la contratacién que se centra
en la verificacién previa de los vehiculos y en la correcta declaracién de los conductores. Respecto
a este Ultimo punto se realiza un seguimiento del nimero de expedientes con conductor de mayor
riesgo al declarado en la péliza asi como de la regularizacién posterior de dicha situacion.

En cuanto a la cartera el objetivo de la Sociedad dominante es mantener una cartera equilibrada
y saneada. Para ello se cuenta con un sistema automético para detectar aquellas pdlizas que
presentan una siniestralidad superior a la media de la Sociedad dominante en base a criterios de
frecuencia y rentabilidad. Las pdlizas seleccionadas son analizadas por el responsable de negocio
quien toma una decisién sobre las mismas. Desde el departamento de control de negocio se
realiza un seguimiento de las excepciones realizadas, que deben estar en todo caso justificadas
y documentadas, asi como del impacto de dichas actuaciones en la evolucién de la frecuencia de
la cartera, diferenciando por segmentos de riesgo y comparando la frecuencia de la Sociedad
dominante con la referencia sectorial.

Otro punto critico para la Sociedad dominante es la retencién de clientes. A este respecto se
trabaja tanto la baja por impago de primera prima en la produccién como la baja por decisién del
cliente en las podlizas de cartera.

La suficiencia de la prima se controla a partir de seguimientos periddicos de la siniestralidad por
segmentos de riesgo, actuando sobre aquellos que presentan insuficiencias a fin de mantener el
equilibrio técnico de la cartera.

El seguimiento del presupuesto de siniestros declarados se realiza mensualmente asi como el
seguimiento del peso de los mismos por canal de declaracién y la velocidad de declaracion de los
mismos, diferenciando dafios materiales y personales.

Para el coste medio se realiza un seguimiento diferenciando dafios materiales y dafios personales y,
dentro de cada uno de ellos, por tipologia de siniestros ya que presentan distintas variables criticas.

El seguimiento del control del coste de dafios materiales se centra principalmente en la evoluciéon
del coste medio pericial, evolucién de los ratios de cancelacion y recobro, asi como el desvio a la
red de talleres garantizados de la Sociedad dominante. En cuanto a los dafios personales, se realiza
un seguimiento por cobertura de seguro asi como de la velocidad de valoracién y cancelacion de
los expedientes diferenciando en este Ultimo caso por afio de declaracion de los mismos.

Dado el impacto econédmico que el fraude tiene sobre la siniestralidad en el sector, se realiza un
seguimiento mensual del impacto que la gestion de prevencién y control del fraude tiene sobre el
coste medio siniestral en cada unidad de gestién de costes.
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Todas las variables criticas mencionadas anteriormente forman parte del sistema de indicadores
de la Sociedad dominante, en el que se recogen no solo indicadores de proceso, sino también
indicadores de resultado para controlar que las acciones realizadas sobre los primeros se traducen
en mejoras sobre las variables de resultado, principalmente frecuencias, costes medios y tasas de
siniestralidad que garantizan la solvencia técnica de la Sociedad dominante.

Cada responsable de unidad de negocio cuenta con un presupuesto técnico y su sistema de
indicadores asociado en el que figura el dato real, el objetivo y su desviacion. El seguimiento de
ambos sistemas de control se realiza mensualmente siendo responsabilidad del responsable de
la unidad de negocio identificar el origen de las desviaciones y establecer las acciones necesarias
para reconducir la situacioén.

Para el seguimiento y control del sistema de indicadores de gestién, la Sociedad dominante cuenta
ademds con un departamento especifico, independiente de las éreas de negocio, que realiza el
seguimiento de la evolucion de los indicadores, analiza el origen de las desviaciones y garantiza la
existencia de planes de accion adecuados para corregir las mismas.

Enlanota 22 “Informacién segmentada” de la presente memoria consolidada, se ofrece informacion
relativa a la concentracién de los ingresos derivados de primas emitidas correspondientes al seguro
directo y reaseguro aceptado por éreas geogréficas.

La gestion del riesgo técnico se centra en anélisis de sensibilidad de la cifra de negocio a la
fluctuacién de la prima media y en el sistema de indicadores de negocio y control de provisiones,
mediante el control sistematizado en indicadores de las variables representativas de los fenémenos
potenciales y actuales, que pueden inducir desequilibrios en la tarifa.

En cuanto a la cobertura y prioridad de los contratos de reaseguro, existe una cobertura en exceso
de 750.000 euros para los ejercicios 2023 y 2022.

En el epigrafe de la variacién de la provisién para riesgos en curso, se incorpora la dotacion
correspondiente al ejercicio 2023 de 73.582,42 euros en elramo de “Otros Multirriesgos”, adicionales
a los 141.366,80 euros ya incorporados por la sociedad al cierre del ejercicio 2022.

En el epigrafe de la variacién de la provisién para riesgos en curso, se incorporé la aplicacion
correspondiente al ejercicio 2022 por importe de 408.673,11 euros en el ramo de Hogar, la aplicacion
de 51.096,36 euros en el ramo de Comunidades, asi como la dotacién de 59.773,00 euros en el
ramo de “Otros Multirriesgos”, adicionales a los 81.593,41 euros provenientes de la cesién de este
ramo por la sociedad del grupo Agropelayo (ver nota 2).

La Sociedad dominante, a fecha de cierre del ejercicio 2023, ha registrado por segundo afio
consecutivo una dotacién de la provision para riesgos en curso en los ramos de “Explotaciones”
y “Maquinaria” (agrupados en “Otros Multirriesgos”), provision que complementa a la provisién
de primas no consumidas en la medida en que su importe no ha sido suficiente para reflejar la
valoracioén de todos los riesgos y gastos a cubrir por el periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre del ejercicio.

De conformidad con el articulo 31 del ROSSP relativo a la provision de riesgos en curso, la Sociedad
dominante va a proceder a realizar un andlisis y presentar a la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones un informe actuarial sobre la revision de las bases técnicas con el objetivo de
alcanzar la suficiencia de la prima, identificando las causas que han provocado la insuficiencia, las
medidas adoptadas y el plazo estimado en el que surtirén efecto.

Para el seguro de no vida, en la Sociedad dominante y en la Sociedad Agropelayo, los ingresos y
gastos técnicos correspondientes a los ejercicios 2023 y 2022 presentan los siguientes resultados:
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23.

Riesgos de suscripcién y riesgos climaticos

Bajo un enfoque de prudencia, la estrategia de la Sociedad dominante para la gestion del riesgo
de suscripcion se plantea desde una doble perspectiva: la suficiencia de la prima y la suficiencia
de las provisiones técnicas. La suficiencia de la prima esté vinculada, a su vez, a las fluctuaciones
en la frecuencia y la gravedad de los eventos asegurados, incluidos aquellos asociados al cambio
climético y los extraordinarios o extremos vinculados al riesgo de catéstrofe.

Por un lado, el proceso de gestién del riesgo de prima evalda el disefio de productos, el proceso
de fijacién de precios, las reglas de suscripcion, el equilibrio financiero entre primas, siniestros
y gastos para las diferentes lineas de negocio, productos, canales de distribucién y principales
segmentos. Analiza la evolucién de dichas magnitudes, identifica los segmentos no rentables y
gestiona las medidas necesarias para reconducirlos.

Enlo referente al riesgo de reserva, la Funcion Actuarial valida los criterios de célculo, la adecuacion
de las metodologfas, modelos e hipdtesis empleadas, asi como la calidad de los datos utilizados en
el célculo de las provisiones técnicas.

El control del riesgo de suscripcién estd vinculado a la tolerancia fijada por el Consejo de
Administracion sobre variables con carga de capital asociada segun los célculos establecidos en la
normativa de Solvencia Il.

El principal control para la gestion del riesgo de suscripcién es preventivo y se refiere a la existencia
de politicas y normas de suscripcion de riesgos y los procedimientos que facilitan suimplementacion.

Adicionalmente, para mitigar los efectos del riesgo de suscripcién, la Mutua establece el reaseguro
como sistema de proteccién y, en consecuencia, se fijan los controles y seguimientos necesarios
para asegurar la validez del mismo, en base a una adecuada estructura, capacidad y retencion.

En relacién al riesgo de cambio climatico, con independencia de la relevante funcién de mitigacion
que desempefa la cobertura de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacién de
Seguros, se establecen las siguientes medidas adicionales:

+ Unprograma de reaseguro de cimulos en riesgos patrimoniales y de catédstrofes en accidentes,
que complementa el programa de reaseguro general.

+ Un anélisis de los riesgos y zonas agravados en relacion con los fendmenos meteoroldgicos,
como base para tomar las medidas sobre suscripcién y precios adecuadas.

+ Un seguimiento especifico de la tasa de fendmenos meteorolégicos que, ademds de controlar
su evolucién, permite tener en consideracién la proporcién de este tipo de eventos sobre la
siniestralidad total, a efectos de tener en cuenta la materialidad de los posibles impactos.
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24.

25.

V. Memoria consolidada ejercicio 2023

Servicio de atencidén al cliente.

Durante el ejercicio 2023, la Sociedad dominante y la Sociedad Agropelayo han cumplido con los
requisitosy deberesestablecidosdelaOrdenECO/734/2004 de 11de marzo sobrelos departamentos
y servicios de atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras.

El ndmero de quejas y reclamaciones recibidas conforme a los requisitos establecidos en la Orden
ECO durante los ejercicios 2023 y 2022 ascendieron respectivamente a 5.656 y 5.286, todas ellas
tramitadas y respondidas. Estas quejas y reclamaciones gestionadas en el ejercicio 2023 fueron
resueltas de forma favorable para la Sociedad dominante y la Sociedad Agropelayo en un 74,47%,
favorable para el reclamante en un 25,46%, y un 0,07% sin resultado determinado. Asimismo, las
quejas y reclamaciones del ejercicio 2022 se resolvieron de forma favorable para la Sociedad
dominante en un 68,92%, favorable para el reclamante en un 30,76%, y un 0,32% sin resultado
determinado.

Hechos posteriores al cierre

No se han producido hechos significativos posteriores al cierre.









Cuentas Consolidadas 2023. 228

Anexol

Estado consolidado de Inversiones financieras a 31/12/2023
(este anexo forma parte de la memoria y por tanto de las CCAA)

TIREA OTROS ACCIONES 2.263,00 58.854,30
OLBEDAS.L. OTROS PARTICIPACIONES 17.426,68 17.426,68
ALTAN IV INMOBILIARIO ~ FONDOS DE INVERSION 3.348,75 4.530.882,04
ALTANII INMOBILIARIO  FONDOS DE INVERSION 243,82 482.573,53
CANDRIAM FINANCIERO  FONDOS DE INVERSION 5.345,12 3.002.619,47
CANDRIAM FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1.000.000,00 1.000.872,78
OREILLY SERVICIOS RENTA VARIABLE USA 100,00 86.104,77
MARSH BANCOS RENTA VARIABLE USA 535,00 91.867,36
ARTHUR BANCOS RENTA VARIABLE USA 450,00 91.712,89
WELLS FARGO BANCOS RENTA VARIABLE USA 2.035,00 90.776,42
FEDEX TRANSPORTE RENTA VARIABLE USA 405,00 92.851,96
MARATHON PETROLEO Y GAS RENTA VARIABLE USA 665,00 89.413,99
DISNEY MEDIA RENTA VARIABLE USA 1100,00 90.011,78
SYNOPSYS ELECTRONICA RENTA VARIABLE USA 190,00 88.664,94
NETFLIX MEDIA RENTA VARIABLE USA 215,00 94.869,68
CONSTELLATION ELECTRICAS RENTA VARIABLE USA 835,00 88.456,72
AUTOZONE SERVICIOS RENTA VARIABLE USA 40,00 93.732,46
TOTAL NEGOCIACION 1.035.197,36 10.091.691,78
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 5.000.000,00 4.828.650,00
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 27/03/2031 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 800.000,00 762.208,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS Cocos BB+ 4.000.000,00 3.645.000,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTAFIJA A- 3.000.000,00 3.038.610,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.794.250,00
ATRIUM FINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTAFIJA B+ 2.000.000,00 1.554.040,00
BANCO DE SABADELL SA 15/07/2024 BANCOS FLOTANTES BBB 10.000.000,00 9.828.822,09
BANCO SANTANDER SA 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 1.000.000,00 921.740,00
BANCO SANTANDER SA 04/02/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 1.000.000,00 917.990,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 2.700.000,00 2.519.667,00
BANKINTER SA 22/09/2060 BANCOS COCOSs BB 1.000.000,00 995.330,00
BANKINTER SA 08/07/2026 BANCOS RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 940.490,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/11/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 2.000.000,00 1.800.120,00
BAYER AG 22/09/2060 FARMACEUTICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 947.500,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2.583.000,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS COCOos BB+ 6.000.000,00 5.145.660,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTAFIJA A- 2.000.000,00 1.846.400,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO ESTADO A- 3.000.000,00 2.532.240,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO ESTADO BBB+ 4.000.000,00 3.847.600,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2033 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 4.067.760,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3.628.640,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 1.000.000,00 966.250,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/12/2031 SOBERANO ESTADO BBB 40.000.000,00 33.299.200,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/06/2032 SOBERANO ESTADO BBB 7.000.000,00 5.737.410,00
CAIXABANK SA 22/09/2060 BANCOS COCOs BB- 1.200.000,00 1114.464,00
CAIXABANK SA 01/02/2024 BANCOS RENTAFIJA BBB 3.000.000,00 2.996.880,00
CANAL ISABEL Il SAMP 26/02/2025 AGUA RENTAFIJA BBB+ 1.400.000,00 1.370.866,00
CARREFOUR SA 12/10/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 1.040.470,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 21/05/2024 REGIONAL ESTADO BBB+ 5.000.000,00 5.000.900,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 30/04/2033 REGIONAL ESTADO BBB+ 6.000.000,00 6.206.100,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 16/12/2025 BANCOS RENTAFIJA A+ 2.000.000,00 1.940.000,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4.000.000,00 3.560.000,00
CREDIT AGRICOLE CIBNY 29/05/2028 BANCOS RENTAFIJA A+ 3.000.000,00 3.043.832,88
CREDIT AGRICOLE CIB SA 08/06/2033 BANCOS ESTRUCTURAS A+ 2.000.000,00 1.943.761,64
CRELAN SA 26/01/2028 BANCOS RENTA FIJA BBB- 2.000.000,00 2.094.740,00
DELL BANKINTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTAFIJA BBB 3.000.000,00 3.128.130,00
DEUTSCHE BANK AG 23/02/2028 BANCOS RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.879.940,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTAFIJA BBB- 2.000.000,00 1.943.080,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 911.620,00
ELECTROLUX AB 18/05/2030 INDUSTRIAL RENTAFIJA BBB 2.000.000,00 1.836.940,00
(Datos en euros) Contintda
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ELOSACA 08/12/2028 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB- 1.000.000,00 990.810,00
EMPRESA NAVIERAELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTAFIJA BB+ 2.000.000,00 1.820.260,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 933.620,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.723.880,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 915.420,00
ERSTE GROUP BANK AG 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3.285.200,00
FCC AQUALIASA 08/06/2027 AGUA RENTAFIJA BBB 5.000.000,00 4.888.750,00
FEDEX CORP 04/05/2029 PAQUETERIA RENTAFIJA BBB 2.000.000,00 1.737.920,00
FORD MOTOR CREDIT COLLC 01/12/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 2.700.000,00 2.704.185,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.851.600,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB 1.000.000,00 913.430,00
GLENCORE CAP FIN DAC 01/03/2029 MINERIA RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.751.140,00
HSBCHOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 4.000.000,00 3.615.000,00
IBERDROLAINTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 941.840,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 4.000.000,00 3.686.600,00
KRAFT HEINZ FOODS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB 3.000.000,00 2.899.920,00
LABANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS Cocos BB+ 4.000.000,00 3.580.000,00
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A 6.000.000,00 6.011.400,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB 1.500.000,00 1.422195,00
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB- 3.000.000,00 2.887.410,00
NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 6.000.000,00 5.644.980,00
OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB 1.000.000,00 942.500,00
ORANO SA 08/03/2028 MINERIA RENTAFIJA BBB- 2.000.000,00 1.934.780,00
PHILIP MORRISINTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTAFIJA A 2.000.000,00 1.848.520,00
RCIBANQUE SA 12/03/2025 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 6.000.000,00 5.996.940,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 5.000.000,00 4.701.050,00
REPSOL INTL FINANCE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 975.260,00
SOCIETE GENERALE 06/12/2030 BANCOS RENTAFIJA BBB 2.000.000,00 2.032.580,00
SPAIN LETRAS DEL TESORO 09/02/2024 SOBERANO ESTADO A- 10.000.000,00 9.945.816,16
SPAIN LETRAS DEL TESORO 12/04/2024 SOBERANO ESTADO A- 5.000.000,00 4.908.683,25
SPAIN LETRAS DEL TESORO 12/01/2024 SOBERANO ESTADO A- 7.000.000,00 6.961.335,38
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB+ 1.000.000,00 921.820,00
STELLANTIS NV 18/01/2029 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB+ 1.500.000,00 1.332.780,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB- 3.000.000,00 2.791.410,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 6.000.000,00 5.853.540,00
TELECOMITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA B+ 3.800.000,00 3.553.000,00
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB- 7.500.000,00 7.230.300,00
TELEFONICA EUROPE BV 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB 1.000.000,00 993.740,00
TEOLLISUUDEN VOIMA OYJ 23/06/2028 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB- 2.000.000,00 1.810.580,00
TEVAPHARMFNCNLII 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BB- 9.000.000,00 7.667.730,00
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A- 1.000.000,00 974.140,00
UBS AGLONDON BRANCH VIA UBS 29/10/2027 BANCOS RENTAFIJA A+ 3.005.060,52 3.360.419,89
UBS GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 2.000.000,00 1.877.860,00
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 923.420,00
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.869.900,00
VITERRA FINANCE BV 24/09/2028 AGRICULTURA RENTAFIJA BBB- 1.000.000,00 889.240,00
VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 949.520,00
VOLKSWAGEN INTL FIN NV 16/11/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A- 6.000.000,00 6.061.380,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOMOVILES RENTAFIJA A 1.000.000,00 988.560,00
WELLS FARGO & COMPANY 02/02/2027 BANCOS RENTAFIJA A+ 1.000.000,00 929.580,00
WINTERSHALL DEA FINANCE 25/09/2028 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB 2.000.000,00 1.790.140,00
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 200.000,00 193.146,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS COCOos BB+ 200.000,00 182.250,00
ALTRIA GROUP INC 15/06/2031 AGRICULTURA RENTAFIJA BBB 300.000,00 272.709,00
AP MOLLER-MAERSK A/S 16/03/2026 TRANSPORTE RENTAFIJA BBB 200.000,00 193.670,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTAFIJA A- 300.000,00 303.861,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB 200.000,00 191.770,00
ATHENE GLOBAL FUNDING 02/09/2025 SEGUROS RENTAFIJA A+ 300.000,00 286.218,00

(Datos en euros) Continda
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ATRIUMFINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTAFIJA 200.000,00 155.404,00
BANCO DE SABADELL SA 24/03/2026 BANCOS RENTAFIJA BB+ 300.000,00 294.096,00
BANCO SANTANDER SA 22/09/2060 BANCOS COCos BB+ 200.000,00 184.348,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 600.000,00 559.926,00
BANKINTER SA 06/10/2027 BANCOS RENTAFIJA BBB 300.000,00 273153,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/11/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 600.000,00 540.036,00
BANQUE OUEST AFRICAINE D 22/01/2033 SUPRANACIONAL RENTAFIJA BBB 300.000,00 228.810,00
BAT INTL FINANCE PLC 16/01/2030 AGRICULTURA RENTAFIJA BBB 300.000,00 266.994,00
BAYER AG 22/09/2060 FARMACEUTICAS HIBRIDOS CORP BB+ 100.000,00 94.750,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BBB 300.000,00 258.300,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS COCOos BB+ 200.000,00 171.522,00
BNP PARIBAS 23/01/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 200.000,00 194.358,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTAFIJA A- 300.000,00 276.960,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2026 SOBERANO ESTADO BBB+ 2.000.000,00 1.932.540,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO ESTADO A- 300.000,00 253.224,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2033 SOBERANO ESTADO A- 400.000,00 406.776,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO ESTADO BBB+ 400.000,00 384.760,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO ESTADO A- 400.000,00 362.864,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 100.000,00 96.625,00
BRITISH TELECOMMUNICATIO 26/09/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB 300.000,00 287.778,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/12/2031 SOBERANO ESTADO BBB 4.000.000,00 3.329.920,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/06/2032 SOBERANO ESTADO BBB 700.000,00 573.741,00
CAIXABANK SA 22/09/2060 BANCOS COCos BB- 200.000,00 185.744,00
CANAL ISABEL Il SAMP 26/02/2025 AGUA RENTAFIJA BBB+ 100.000,00 97.919,00
CARREFOUR SA 12/10/2028 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB 100.000,00 104.047,00
CNHINDUSTRIALFINEUR S 03/07/2029 MAQUINARIA RENTAFIJA BBB+ 300.000,00 272.880,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 30/04/2033 SOBERANO ESTADO BBB+ 600.000,00 620.610,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCos BBB- 200.000,00 178.000,00
DELL BANKINTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTAFIJA BBB 300.000,00 312.813,00
DEUTSCHE BANK AG 23/02/2028 BANCOS RENTAFIJA BBB+ 300.000,00 281.991,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 97154,00
DXC TECHNOLOGY CO 15/01/2026 COMPUTADORES RENTAFIJA BBB 300.000,00 289.659,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB 200.000,00 182.324,00
ELECTROLUX AB 18/05/2030 REGIONAL RENTAFIJA BBB 300.000,00 275.541,00
EMPRESA NAVIERAELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTAFIJA BB+ 200.000,00 182.026,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 93.362,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB+ 200.000,00 172.388,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 91.542,00
FAIRFAXFINL HLDGS LTD 29/03/2028 SEGUROS RENTAFIJA BBB 200.000,00 190.602,00
FCC AQUALIA SA 08/06/2027 AGUA RENTAFIJA BBB 200.000,00 195.550,00
FEDEX CORP 04/05/2029 PAQUETERIA RENTAFIJA BBB 200.000,00 173.792,00
FERROVIAL EMISIONES SA 12/11/2028 COII\II\‘S(%FER,\SEE‘I(A); RENTAFIJA BBB 300.000,00 266.037,00
FORD MOTOR CREDIT COLLC 01/12/2024 AUTOS FLOTANTES BBB- 300.000,00 300.465,00
FRESENIUS FIN IRELAND PL 01/10/2031 SALUD RENTAFIJA BBB- 200.000,00 161.682,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTAFIJA BBB+ 200.000,00 185.160,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOS RENTAFIJA BBB 300.000,00 274.029,00
GLENCORE CAP FIN DAC 01/03/2029 MINERIA RENTAFIJA BBB+ 300.000,00 262.671,00
HOLDING D'INFRASTRUCTURE 27/11/2027 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 93.761,00
HSBCHOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS Cocos BBB- 200.000,00 180.750,00
IBERDROLAINTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 94.184,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COocos BB+ 200.000,00 184.330,00
KRAFT HEINZ FOODS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB 100.000,00 96.664,00
LABANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS Cocos BB+ 200.000,00 179.000,00
MADRILENA RED DE GAS FIN 11/04/2029 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 89.572,00
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOS FLOTANTES A 400.000,00 400.760,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB 300.000,00 284.439,00
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOS RENTAFIJA BBB- 150.000,00 144.370,50
NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 200.000,00 188.166,00
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OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP 100.000,00 94.250,00
ORANO SA 08/03/2028 MINERIA RENTAFIJA BBB- 200.000,00 193.478,00
PHILIP MORRIS INTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTAFIJA A- 300.000,00 277.278,00
RCIBANQUE SA 12/03/2025 AUTOS FLOTANTES BBB- 300.000,00 299.847,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 150.000,00 141.031,50
REPSOL INTL FINANCE 10/12/2026 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB+ 400.000,00 391.576,00
REPSOL INTL FINANCE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 97.526,00
SOCIETE GENERALE 06/12/2030 BANCOS RENTAFIJA BBB 300.000,00 304.887,00
SPAIN LETRAS DEL TESORO 09/02/2024 SOBERANO ESTADO A- 1.000.000,00 994.581,62
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOS RENTAFIJA BBB+ 300.000,00 276.546,00
SYNGENTA FINANCE NV 10/09/2027 QUIMICAS RENTAFIJA BBB 200.000,00 182.502,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 93.047,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 300.000,00 292.677,00
TELECOMITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA B+ 150.000,00 140.250,00
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB- 300.000,00 289.212,00
TELEFONICA EUROPE BV 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB 100.000,00 99.374,00
TEOLLISUUDEN VOIMA OYJ 23/06/2028 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB- 200.000,00 181.058,00
TEVAPHARMFNCNLII 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BB- 250.000,00 212.992,50
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A- 100.000,00 97.414,00
UBS GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 300.000,00 281.679,00
UTAH ACQUISITION SUB 22/1/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 97.394,00
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BB+ 100.000,00 92.342,00
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB+ 300.000,00 280.485,00
VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 100.000,00 94.952,00
VOLKSWAGEN INTL FINNV 16/11/2024 AUTOS FLOTANTES A- 300.000,00 303.069,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOS RENTAFIJA A 100.000,00 98.856,00
WELLS FARGO & COMPANY 26/10/2026 BANCOS RENTAFIJA A+ 300.000,00 283.338,00
WESTLAKE CORP 17/07/2029 QUIMICAS RENTAFIJA BBB 300.000,00 269.280,00
WINTERSHALL DEA FINANCE 25/09/2028 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB 200.000,00 179.014,00
ZIMMER BIOMET HOLDINGS 13/12/2026 SALUD RENTAFIJA BBB 200.000,00 196.218,00
AGROSEGURO OTROS ACCIONES 1.548.000,00 1.848.205,93
SPAIN LETRAS DEL TESORO 09/08/2024 SOBERANO RENTAFIJA A- 1.500.000,00 1.467.738,91
AMPER SA 21/02/2024 ELECTRONICA PAGARES BB+ 100.000,00 99.117,24
SIDENOR ACEROS ESPECIALES SL 15/02/2024 METAL PAGARES BB 100.000,00 99.42113
TECNICAS REUNIDAS SA 26/01/2024 COII\II\‘S(EI'E?'\UE?I/;); PAGARES BB 100.000,00 99.604,03
EUSKALTEL SA 28/02/2024 COMUNICACIONES PAGARES BBB 300.000,00 297.481,38
EUSKALTEL SA 27/05/2023 COMUNICACIONES PAGARES BBB 300.000,00 293.117,85
EUSKALTEL SA 27/09/2024 COMUNICACIONES PAGARES BBB 100.000,00 95.92112
FLUIDRA SA 27/03/2024 AGUA PAGARES BBB 100.000,00 99.037,30
CONSTRUCC Y AUX DE FERROCARR 09/02/2024 TRANSPORTES PAGARES BB+ 100.000,00 99.509,08
PROMOCIONES Y CONSTRUCCIONES 16/02/2024 CONSTRUCCION PAGARES BB 100.000,00 99.393,56
ATLANTICA SUSTAINABLE INFRAS 09/02/2024 ELECTRICAS PAGARES BB 100.000,00 99.446,74
BARCELO CORP EMPRESARIAL 15/03/2024 TURISMO PAGARES BB- 100.000,00 99.053,94
TEKNIA MANUFACTURING GROUP S 22/03/2024 AUTOS PAGARES BB- 100.000,00 98.912,75
SCENT FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 108.853,39 2.026.850,10
INVESCO ASIA FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 87.489,06 1.369.203,85
VERITAS FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 2.715,03 1.470.892,49
TROWE FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 118.937,91 2195.593,82
SCHRODER FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 35.008,92 1.644.582,53
GOLDMAN FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 119.904,08 1.982.014,39
GENERALI FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 15.322,67 2.480.586,24
BNP FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 888,47 2.22011,33
BLOCKCHAIN FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 5.140,00 403.438,60
ALMAV FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 31.486,14 3.029.911,25
MUTUA SUBORDINADOS FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 18.521,47 2.044.645,52
ESSL ARCANO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 20.000,00 2152.396,00
MILEPRO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 80.000,00 2.112.000,00
TREAII FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 11.592,31 1180.654,00
ALTAMAR X FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1.230.586,50 2.787.278,43
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Ysios FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 231.373,00 1.651.054,59
ACF INFRAESTRUCTURAS FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 2.475.000,00 2.795.512,50
ALTERALIA FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 355.881,26 3.678.577,37
ALTAMAR INFRAESTRUCTURAS FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 2.032.895,98 2.325.633,00
EMBARCADERO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1.250.000,00 1560.000,00
CORE INFRA I FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 2.933,40 2.908.322,36
TIKEHAU a4b FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 27.270,00 2.813.195,02
DUNAS AVIATION FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 3476153 3.779.590,70
OQUENDO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1120.785,00 1104.869,85
AFI FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 350.000,00 312.200,00
SEC OPP FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 5.946,60 773.516,48
BCP FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 66.063,62 723.396,65
PORTOBELLO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 522.984,64 968.384,51
ARCANO FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 25.082,07 3.035.120,56
ACP SECONDARIES 4 FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1907.821,37 2.978.109,15
BLACKSTONE FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 2.215.297,11 3.755.509,95
sc FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 980.576,44 1.564.313,60
SC CLIMATE FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 409.541,00 417.407,87
SC GROWTH FINANCIERO ~ FONDOS DE INVERSION 1.541.018,00 1.477.552,71
TOTAL DISPONIBLE PARA LA VENTA 360.394.737,49 387.971.420,80
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/08/2024 SERVICIOS PAGARES BB+ 5.000.000,00 4.827.384,53
FINANCIEROS ' '
ABANCA CORPORACION BANCARIA 07/09/2024 BANCOS IPF BBB- 4.000.000,00 4.042.219,19
BANCO CAMINOS SA 30/05/2024 BANCOS IPF BB+ 5.000.000,00 5.098.664,38
UNICAJA BANCO SA 20/03/2024 BANCOS IPF BBB- 5.000.000,00 5.005.424,66
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/08/2024 SERVICIOS PAGARES BB+ 300.000,00 289.643,07
FINANCIEROS ' '
AMPER SA 21/02/2024 ELECTRONICA PAGARES BB+ 100.000,00 99.113,84
ATLANTICA SUSTAINABLE INFRAS 09/02/2024 ELECTRICAS PAGARES BB 100.000,00 99.445,47
PROMOCIONES Y CONSTRUCCIONES 16/02/2024 CONSTRUCCION PAGARES BB 100.000,00 99.392,82
TEKNIA MANUFACTURING GROUP S 22/02/2024 AUTOS PAGARES BB- 100.000,00 99.288,27
CONSTRUCC Y AUX DE FERROCARR 09/02/2024 TRANSPORTES PAGARES BB+ 100.000,00 99.506,47
FLUIDRA SA 27/03/2024 AGUA PAGARES BBB 100.000,00 98.869,13
TECNICAS REUNIDAS SA 26/01/2024 COL’;‘;’E’EE@%; PAGARES BB 100.000,00 99.603,00
EUSKALTEL SA 28/02/2024 COMUNICACIONES PAGARES BBB 300.000,00 297.223,86
TOTAL PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 20.300.000,00 20.255.778,69
TOTAL CARTERA 381.729.934,85 418.318.891,27
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CREDIT AGRICOLE CIB 26/06/2023 BANCOS ESTRUCTURAS 5.242.600,00 5.227.652,42
TIREA OTROS ACCIONES 2.263,00 58.854,20
OLBEDAS.L. OTROS PARTICIPACIONES 17.426,68 17.426,68
ALTAN IV INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 3.348,75 4.529.991,71
ALTAN Il INMOBILIARIO FONDOS DE INVERSION 243,82 523.028,68
TOTAL NEGOCIACION 23.282,24 5.129.301,28
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 5.000.000,00 4.536.000,00
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 27/03/2031 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 800.000,00 693.568,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS COCOSs BB+ 4.000.000,00 3.390.920,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTA FIJA A- 3.000.000,00 2.986.680,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.511.650,00
ATRIUM FINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTAFIJA BB 2.000.000,00 1.361.960,00
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG 09/03/2023 BANCOS FLOTANTES BBB+ 6.000.000,00 6.003.600,00
BANCO DE SABADELL SA 15/07/2024 BANCOS FLOTANTES BBB- 10.000.000,00 9.632.375,08
BANCO SANTANDER SA 04/02/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 1.000.000,00 864.280,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2.700.000,00 2.397.546,00
BANKINTER SA 08/07/2026 BANCOS RENTA FIJA BBB 1.000.000,00 886.090,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/11/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 2.000.000,00 1.692.680,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BBB 3.000.000,00 2.466.870,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS COCOSs BB+ 6.000.000,00 4.725.000,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTA FIJA A- 2.000.000,00 1.745.580,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO ESTADO A- 3.000.000,00 2.325.450,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2032 SOBERANO ESTADO A- 12.000.000,00 10.953.120,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3.699.240,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO ESTADO A- 4.000.000,00 3.412.240,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 1.000.000,00 918.650,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/12/2031 SOBERANO ESTADO BBB 40.000.000,00 29.660.800,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/06/2032 SOBERANO ESTADO BBB 7.000.000,00 5.120.850,00
CAIXABANK SA 24/10/2023 BANCOS RENTAFIJA BBB 6.000.000,00 5.933.400,00
CAIXABANK SA 01/02/2024 BANCOS RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2.972.850,00
CANAL ISABEL Il GESTION 26/02/2025 AGUA RENTA FIJA BBB+ 1.400.000,00 1.330.826,00
COMMUNITY OF MADRID SPAI 21/05/2024 REGIONAL ESTADO A 5.000.000,00 5.062.700,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 16/12/2025 BANCOS RENTA FIJA A+ 2.000.000,00 1.962.000,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCOSs BBB- 4.000.000,00 3.407.720,00
CREDIT SUISSE GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTA FIJA BBB 2.000.000,00 1.569.800,00
DELL BANK INTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTA FIJA BBB 3.000.000,00 2.996.640,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTA FIJA BB 2.000.000,00 1.878.820,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 817.740,00
ELO SACA 06/04/2023 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB- 3.000.000,00 2.984.700,00
EMPRESA NAVIERA ELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTA FIJA BB+ 2.000.000,00 1.981.640,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 859.470,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.589.860,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 856.410,00
ERSTE GROUP BANK AG 22/09/2060 BANCOS COCOSs BB+ 4.000.000,00 3.121.520,00
FCC AQUALIA SA 08/06/2027 AGUA RENTA FIJA BBB 5.000.000,00 4.562.950,00
FORD MOTOR CREDIT CO LLC 01/12/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES BB+ 2.700.000,00 2.601.693,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTA FIJA BBB+ 2.000.000,00 1.748.280,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB- 1.000.000,00 845.490,00
HSBC HOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS COCOSs BBB- 4.000.000,00 3.429.680,00
IBERDROLA INTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 889.120,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COCOS BB+ 4.000.000,00 3.464.960,00
KRAFT HEINZ FOODS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB- 3.000.000,00 2.752.350,00
LABANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS COCOSs BB 4.000.000,00 3.469.240,00
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A- 6.000.000,00 6.016.740,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB 1.500.000,00 1.350.015,00
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOMOVILES RENTA FIJA BBB- 3.000.000,00 2.623.200,00
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NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 6.000.000,00 5.324.700,00
OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB 1.000.000,00 890.640,00
PHILIP MORRISINTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTAFIJA A 2.000.000,00 1.743.640,00
RCIBANQUE SA 12/03/2025 AUTOMOVILES FLOTANTES BBB- 6.000.000,00 5.880.120,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEOY GAS RENTAFIJA BBB- 5.000.000,00 4.483.850,00
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB 1.000.000,00 862.170,00
STELLANTIS NV 18/01/2029 AUTOMOVILES RENTAFIJA BBB 1.500.000,00 1196.475,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB- 3.000.000,00 2.424.090,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 6.000.000,00 5.472.900,00
TELECOMITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA B+ 3.800.000,00 3.199.220,00
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB- 7.500.000,00 6.909.600,00
TEVAPHARMFNCNLII 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BB- 9.000.000,00 6.687.540,00
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A- 1.000.000,00 934.590,00
UBS AG LONDON BRANCH VIA UBS 29/10/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 3.005.060,52 3.344.341,72
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BBB- 1.000.000,00 862.700,00
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB+ 2.000.000,00 1.768.300,00
VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 1.000.000,00 879.510,00
VOLKSWAGEN INTL FIN NV 16/11/2024 AUTOMOVILES FLOTANTES A- 6.000.000,00 6.083.640,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOMOVILES RENTA FIJA A- 1.000.000,00 966.610,00
WELLS FARGO & COMPANY 02/02/2027 BANCOS RENTAFIJA A+ 1.000.000,00 877.560,00
AGROSEGURO OTROS  ACCIONES 1.548.000,00 1.892.061,66
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 20/05/2026 SERVICIOS RENTA FIJA BBB- 200.000,00 181.440,00
ABN AMRO BANK NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 200.000,00 169.546,00
ALTRIA GROUP INC 15/06/2031 AGRICULTURA RENTAFIJA BBB 300.000,00 247.680,00
AP MOLLER-MAERSK A/S 16/03/2026 TRANSPORTE RENTAFIJA BBB 200.000,00 187.444,00
ARVAL SERVICE LEASE SA/F 22/09/2026 SERVICIOS RENTAFIJA A- 300.000,00 298.668,00
AT&T INC 05/09/2029 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB 200.000,00 180.466,00
ATHENE GLOBAL FUNDING 02/09/2025 SEGUROS RENTAFIJA A+ 300.000,00 272.076,00
ATRIUMFINANCE LTD 05/09/2027 INMOBILIARIO RENTA FIJA BB 200.000,00 136.196,00
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG 09/03/2023 BANCOS FLOTANTES BBB+ 300.000,00 300.180,00
BANCO DE SABADELL SA 24/03/2026 BANCOS RENTAFIJA BB+ 300.000,00 281.928,00
BANCO SANTANDER SA 23/06/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 600.000,00 532.788,00
BANKINTER SA 06/10/2027 BANCOS RENTAFIJA BBB 300.000,00 252.462,00
BANQUE FED CRED MUTUEL 19/11/2027 BANCOS RENTAFIJA A- 600.000,00 507.804,00
BANQUE OUEST AFRICAINE D 22/01/2033 SUPRANACIONAL RENTAFIJA BBB 300.000,00 225.270,00
BAT INTL FINANCE PLC 16/01/2030 AGRICULTURA RENTAFIJA BBB 300.000,00 243.312,00
BAYER AG 06/01/2030 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BBB 300.000,00 246.687,00
BELFIUS BANK SA/NV 22/09/2060 BANCOS Cocos BB+ 200.000,00 157.500,00
BNP PARIBAS 23/01/2027 BANCOS RENTA FIJA A- 200.000,00 186.730,00
BNP PARIBAS 04/09/2026 BANCOS RENTAFIJA A- 300.000,00 261.837,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2026 SOBERANO RENTAFIJA A- 2.000.000,00 1.877.200,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/04/2032 SOBERANO RENTAFIJA A- 300.000,00 232.545,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2032 SOBERANO RENTAFIJA A- 1.200.000,00 1.095.312,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 31/10/2027 SOBERANO RENTAFIJA A- 400.000,00 369.924,00
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO 30/07/2029 SOBERANO RENTAFIJA A- 400.000,00 341.224,00
BP CAPITAL MARKETS PLC 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB+ 100.000,00 91.865,00
BRITISH TELECOMMUNICATIO 26/09/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB 300.000,00 270.393,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/12/2031 SOBERANO RENTAFIJA BBB 4.000.000,00 2.966.080,00
BUONIPOLIENNALIDEL TES 01/06/2032 SOBERANO RENTAFIJA BBB 700.000,00 512.085,00
CAIXABANK SA 24/10/2023 BANCOS RENTAFIJA BBB 200.000,00 197.780,00
CANAL ISABEL Il GESTION 26/02/2025 AGUA RENTAFIJA BBB+ 100.000,00 95.059,00
CNHINDUSTRIALFINEUR S 03/07/2029 MAQUINARIA RENTA FIJA BBB 300.000,00 255.834,00
COOPERATIEVE RABOBANK UA 22/09/2060 BANCOS COCOs BBB- 200.000,00 170.386,00
CREDIT SUISSE GROUP AG 24/06/2027 BANCOS RENTAFIJA BBB 300.000,00 235.470,00
DELL BANKINTERNATIONAL 18/10/2027 COMPUTADORES RENTAFIJA BBB 300.000,00 299.664,00
DEUTSCHE LUFTHANSA AG 06/09/2024 LINEAS AEREAS RENTAFIJA BB 100.000,00 93.941,00
DXC TECHNOLOGY CO 15/01/2026 COMPUTADORES RENTAFIJA BBB 300.000,00 276.672,00
ELECTRICITE DE FRANCE SA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BB+ 200.000,00 163.548,00
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ELOSACA 06/04/2023 ALIMENTACION RENTAFIJA BBB- 200.000,00 198.980,00
EMPRESANAVIERAELCANO S 16/07/2026 TRANSPORTE RENTAFIJA BB+ 200.000,00 198.164,00
ENBW ENERGIE BADEN - WU 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 85.947,00
ENEL FINANCE INTL NV 28/05/2029 ELECTRICAS RENTAFIJA BBB+ 200.000,00 158.986,00
ENEL SPA 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 85.641,00
FAIRFAX FINLHLDGSLTD 29/03/2028 SEGUROS RENTAFIJA BBB- 200.000,00 174.572,00
FCC AQUALIA SA 08/06/2027 AGUA RENTA FIJA BBB 200.000,00 182.518,00
FERROVIAL EMISIONES SA 12/11/2028 INGENIERIA Y CONSTRUCCION RENTAFIJA BBB 300.000,00 235.944,00
FORDMOTOR CREDIT COLLC 01/12/2024 AUTOS FLOTANTES BB+ 300.000,00 289.077,00
FRESENIUS FIN IRELAND PL 01/10/2031 SALUD RENTAFIJA BBB- 200.000,00 138.248,00
GENERAL ELECTRIC CO 17/05/2029 INDUSTRIAL RENTA FIJA BBB+ 200.000,00 174.828,00
GENERAL MOTORS FINL CO 20/05/2027 AUTOS RENTAFIJA BBB- 300.000,00 253.647,00
HOLDING D'INFRASTRUCTURE 27/1172027 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 86.621,00
HSBC HOLDINGS PLC 22/09/2060 BANCOS COCOos BBB- 200.000,00 171.484,00
IBERDROLA INTL BV 22/09/2060 ELECTRICAS HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 88.912,00
KBC GROUP NV 22/09/2060 BANCOS COCOs BB+ 200.000,00 173.248,00
KRAFT HEINZ ALIMENTACIONS CO 25/05/2028 ALIMENTACION RENTA FIJA BBB- 100.000,00 91.745,00
LABANQUE POSTALE 22/09/2060 BANCOS COCOs BB 200.000,00 173.462,00
MADRILENA RED DE GAS FIN 11/04/2029 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 82.849,00
MERCEDES-BENZ INT FINCE 03/07/2024 AUTOS FLOTANTES A- 400.000,00 401.116,00
NATURGY FINANCE BV 19/01/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB 300.000,00 270.003,00
NISSAN MOTOR CO 17/09/2028 AUTOS RENTAFIJA BBB- 150.000,00 131.160,00
NORTEGAS ENERGIA DISTRI 28/09/2027 PETROLEO Y GAS RENTAFIJA BBB- 200.000,00 177.490,00
OMV AG 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP BBB 100.000,00 89.064,00
PHILIP MORRISINTL INC 03/08/2026 AGRICULTURA RENTAFIJA A 300.000,00 261.546,00
RCIBANQUE SA 12/03/2025 AUTOS FLOTANTES BBB- 300.000,00 294.006,00
REDEXIS GAS FINANCE BV 27/04/2027 PETROLEO Y GAS RENTA FIJA BBB- 150.000,00 134.515,50
REPSOL INTL FINANCE 10/12/2026 PETROLEOY GAS RENTAFIJA BBB 400.000,00 380.892,00
STELLANTIS NV 30/03/2027 AUTOS RENTA FIJA BBB 300.000,00 258.651,00
SYNGENTA FINANCE NV 10/09/2027 QUIMICAS RENTAFIJA BBB 200.000,00 168.456,00
TAURON POLSKA ENERGIA SA 05/07/2027 ELECTRICAS RENTA FIJA BBB- 100.000,00 80.803,00
TDF INFRASTRUCTURE SAS 07/04/2026 SERVICIOS RENTAFIJA BBB- 300.000,00 273.645,00
TELECOMITALIA SPA 12/10/2027 COMUNICACIONES RENTAFIJA B+ 150.000,00 126.285,00
TELEFONICA EMISIONES SAU 17/10/2028 COMUNICACIONES RENTAFIJA BBB- 300.000,00 276.384,00
TEVAPHARMFNCNLII 15/10/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BB- 250.000,00 185.765,00
TOTALENERGIES SE 22/09/2060 PETROLEO Y GAS HIBRIDOS CORP A- 100.000,00 93.459,00
UTAH ACQUISITION SUB 22/11/2028 FARMACEUTICAS RENTAFIJA BBB- 100.000,00 91.406,00
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA 22/09/2060 AGUA HIBRIDOS CORP BBB- 100.000,00 86.270,00
VERIZON COMMUNICATIONS 08/04/2027 COMUNICACIONES RENTA FIJA BBB+ 300.000,00 265.245,00
VODAFONE GROUP PLC 22/09/2060 COMUNICACIONES HIBRIDOS CORP BB+ 100.000,00 87.951,00
VOLKSWAGEN INTL FINNV 16/11/2024 AUTOS FLOTANTES A- 300.000,00 304.182,00
VOLVO TREASURY AB 20/02/2026 AUTOS RENTAFIJA A- 100.000,00 96.661,00
WELLS FARGO & COMPANY 26/10/2026 BANCOS RENTAFIJA A+ 300.000,00 269.232,00
WESTLAKE CORP 17/07/2029 QUIMICAS RENTAFIJA BBB 300.000,00 241.683,00
ZIMMER BIOMET HOLDINGS 13/12/2026 SALUD RENTAFIJA BBB 200.000,00 188.714,00
MUTUA DIVIDENDO (A) FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 22.855,99 1.947.888,51
MUTUA DIVIDENDO (L) FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 20/8/95 2.983.330,03
AMUNDI AMER FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 465,97 2.339.378,73
AMUNDIEURO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 16.575,50 1.000.497,24
EDM FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 21.831,88 2.690.342,20
SCENT FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 108.853,39 1.816.747,28
MYG FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 80.118,58 985.802,99
INVESCO ASIA FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 87.489,06 1.433.070,87
VERITAS FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 2.715,03 1.617.585,34
TROWE FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 118.937,91 2.218.192,02
SCHRODER FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 35.008,92 1.663.910,95
FIDELITY FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 142.938,82 2.218.410,49
GOLDMAN FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 119.904,08 1.678.657,08
(Datos en euros) Continta
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POLAR FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 31.250,00 1.713.437,50
GENERALI FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 15.322,67 2192.428,20
BNP FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 888,47 2.041.306,55
BLOCKCHAIN FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 5140,00 260.392,40
EDMON FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 20.731,83 1.873.950,48
ALMAV FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 31.168,83 2.823.896,11
ESSL ARCANO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 20.000,00 1.950.836,00
MILEPRO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 80.000,00 1.536.968,00
TREAII FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 13.707,27 1.342.147,05
ALTAMAR X FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 1.034.558,95 2.301.893,66
YSIOS FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 167.719,00 1.264.601,26
ACF INFRAESTRUCTURAS FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 22.256,24 2.515.843,14
ALTERALIA FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 363.623,51 3.698.247,46
ALTAMAR INFRAESTRUCTURAS FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 1.779.081,35 1.987.233,87
EMBARCADERO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 750.000,00 981.750,00
CORE INFRAII FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 2.833,50 2.795.644,44
TIKEHAU a4b FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 24.900,00 2.522.569,20
DUNAS AVIATION FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 46.555,00 5.200.006,18
OQUENDO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 783.902,00 77810113
AFI FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 300.000,00 265.800,00
SECOPP FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 6.136,60 825.556,80
BCP FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 72.006,27 931.969,90
PORTOBELLO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 4.793,91 623.207,70
ARCANO FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 27.012,77 3.059.558,44
ACP SECONDARIES 4 FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 1.404.918,03 2125.640,98
BLACKSTONE FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 1.745.033,11 1.475.076,49
sC FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 895.438,44 1155.115,59
SCCLIMATE FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 120.541,00 161.366,85
SCGROWTH FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 1.281.274,00 1.570.713,80
MUTUAFONDO DIV A FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 6.977,20 594.627,84
MUTUAFONDO DIV L FINANCIERO FONDOS DE INVERSION 4.474,39 382.130,44
TOTAL DISPONIBLE PARA LA VENTA 311.607.931,93 339.989.506,13
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/02/2023 SERVICIOS FINANCIEROS PAGARES A- 5.000.000,00 4.995.233,79
BANCO CAMINOS SA 27/11/2023 BANCOS IPF 15.000.000,00 15.027.123,31
EUROCAJARURAL SCC 07/12/2023 BANCOS IPF 10.000.000,00 10.009.863,01
ACEROS ORMAZABAL SA 06/03/2023 METAL PAGARES BB+ 100.000,00 99.644,26
AMPER SA 31/01/2023 SERVICIOS PAGARES BB+ 300.000,00 299.049,57
EUSKALTEL SA 27/01/2023 COMUNICACIONES PAGARES BBB 300.000,00 299.336,19
GRUPO GRANSOLAR SL 20/01/2023 ENERGIAS ALTERNATIVAS PAGARES BB 100.000,00 99.923,21
HT SUMINISTROS FONDO DE TITU 02/02/2023 SERVICIOS FINANCIEROS PAGARES BB+ 300.000,00 299.714,03
TECNICAS REUNIDAS SA 30/01/2023 INGENIERIA Y CONSTRUCCION PAGARES BB 100.000,00 99.746,30
AMPER SA 14/06/2023 METAL PAGARES BB+ 300.000,00 293.579,35
SIDENOR ACEROS ESPECIALES SL 18/01/2023 ACERO PAGARES BB- 100.000,00 99.904,36
ACEROS ORMAZABAL SA 06/03/2023 METAL PAGARES BB+ 100.000,00 99.652,23
GRUPO GRANSOLAR SL 20/01/2023 ENERGIAS ALTERNATIVAS PAGARES BB 100.000,00 99.923,21
TECNICAS REUNIDAS SA 30/05/2023 INGENIERIA Y CONSTRUCCION PAGARES BB 100.000,00 98.188,37
EUSKALTEL SA 29/05/2023 COMUNICACIONES PAGARES BBB 300.000,00 29512516
BANCO SANTANDER SA 07/10/2023 BANCOS PAGARES A- 200.000,00 200.715,07
SPAIN LETRAS DEL TESORO 10/11/2023 SOBERANO ESTADO A- 1.500.000,00 1.468.697,74
TOTAL PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 33.900.000,00 33.885.419,15
TOTAL CARTERA 350.773.814,17 384.231.878,98
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ALICANTE

Avda. Denia, 55 MAT 287.110,92 76.635,39 323.137,20 30-sept-23

Avda. General Marva, 24 INV 248.120,09 99.077,98 274.247,55 30-sept-23

Avda. Libertad, 86 INV 662.941,64 199.375,23 210.208,92 30-sept-22

C/ Italia, 37 INV 277.311,44 145.374,83 248.463,06 30-sept-23

Reyes Catolicos (Local) INV 139.537,16 113.363,35 212.058,19 30-sept-23

Reyes Catolicos (Trastero) INV 10.472,97 7.617,74 13.025,13 31-dic-23
ALMERIA

C/Real, 18 INV 246.462,36 78.657,55 239.77716 30-sept-23

C/ Minero, 9,12 INV 117.286,62 21.897,21 155.329,68 30-sept-23

C/ Minero, 9, Entresuelo INV 103.448,29 35.198,36 178.575,34 30-sept-23
ASTURIAS

C/ Ezcurdia, 141 INV 411.786,13 68.810,59 350.065,61 30-sept-23

C/ Ezcurdia, 141 MAT 25.261,34 4.221,24 21.475,05 30-sept-23

C/ Magnus Blisktad, 30 INV 230.462,61 72.321,69 99.659,60 30-sept-23

C/ Samuel Sanchez, 2 INV 398.048,00 212.327,32 212.327,32 30-sept-22
AVILA

Avda. Santa Cruz de Tenerife, 1 INV 527.957,02 127.594,66 127.594,66 30-sept-22

C/ Rio Cea, 1(Iberdrola) INV 1.689.193,33 836.935,95 1.117.220,16 30-sept-22

P.Emp. Pinar de las Hervencias f INV 1.771.434,47 765.867,07 765.867,07 30-sept-22

P.Emp. Pinar de las Hervencias g INV 517.960,13 333.194,14 466.794,13 30-sept-22
BADAJOZ

Avda. Damian Tellez Lafuente S/N INV 260.170,60 120.403,41 181.520,28 30-sept-23

C/Ramoény Cajal, 9 INV 310.515,15 146.781,68 254.207,86 30-sept-23
BALEARES

C/ José Alemany Vich, 10 INV 286.194,54 143.010,77 303.583,21 30-sept-23

Avda. San Fernando, 28 - P. baja INV 200.996,04 95.463,37 268.530,06 30-sept-23
BARCELONA

C/ Entenza, 218 INV 518.245,73 197.759,07 846.951,90 30-sept-22

Avda. Mare deu Monserrat, 62 INV 329.224,52 118.344,22 346.854,42 30-sept-22

C/ Artesania, 7 - 9 INV 201.719,92 77.543,78 154.899,52 30-sept-23

Ctra. Laurea Mirg, 313 INV 269.907,32 116.808,35 179.521,92 30-sept-22

C/ Valencia, 418 Planta baja INV 224.620,98 101.101,81 202.525,10 31-dic-23
BURGOS

Avda. del Cid Campeador, 7 INV 409.226,44 126.077.14 290.175,05 30-sept-22

Avda. del Cid Campeador, 7 MAT 65.183,99 20.082,31 46.220,79 30-sept-22
CACERES

Avda. Ruta de La Plata, 24 INV 334.936,45 166.978,81 291.395,60 30-sept-23
CADIZ

Avda. Alcalde Alvaro Domecq, 14 INV 346.282,49 161.853,67 201.774,85 30-sept-23

Avda. Fuerzas Armadas, 13 INV 244.564,87 105.410,07 122.205,76 30-sept-22

Avda. de Andalucia, s/n INV 187.876,93 64.666,36 218.854,71 30-sept-23
CANTABRIA

C/ Jerénimo Séinz de LaMaza, 2 INV 520.340,54 187.713,01 431.611,98 30-sept-21
CIUDAD REAL

C/ Calatrava, 33 INV 352.708,65 163.322,72 196.141,47 30-sept-22
CORDOBA

Avda. de América, 51 Planta Baja INV 221.930,15 113.045,42 172.214,95 30-sept-23
CUENCA

C/ Hermanos Becerril, 11 INV 225.759,63 89.170,01 133.087,53 30-sept-23
GERONA

Avda. Lluis Pericot, 26 INV 493.445,60 250.342,12 271.788,55 30-sept-22
GRANADA

C/ Neptuno, 1Esqg. Cno de Ronda INV 948.912,76 444.450,63 1.204.103,17 30-sept-22

C/ Neptuno, 1Esqg. Cno de Ronda MAT 242.290,81 113.483,88 307.449,89 30-sept-22
GRAN CANARIA

C/ Venegas, 10 local 12 INV 423135,41 152.670,95 363.961,09 30-sept-22

C/ Venegas, 10 local 12 MAT 141.045,14 50.890,32 121.320,36 30-sept-22
(Datos en euros) Continta
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C/ Zaragoza, 21 INV 373.881,18 143.468,45 180.500,13 30-sept-22
Avda. Industria, 19 INV 5.137.456,62 3.577.809,17 3.577.809,17 30-sept-22
HUELVA
Paseo Independencia, 49 INV 360.827,72 124.361,03 411.563,34 30-sept-22
JAEN
Avda.de Granada, 29 INV 323.442,47 151.662,95 237.405,77 30-sept-23
C/ Martinez Montariés, 17 P. Baja INV 98.050,92 45.473,16 75.402,86 30-sept-23
LEON
Avda. Compostilla, 7 INV 240.325,71 96.831,88 146.841,34 30-sept-23
Avda. Facultad de Veterinaria, 13 INV 602.266,86 273.081,58 505.746,29 30-sept-23
Avda. Facultad de Veterinaria, 13 MAT 115.486,52 52.364,23 96.978,40 30-sept-23
LERIDA
Principe de Viana, 47 INV 74.237,85 28.119,74 81.110,80 30-sept-23
Principe de Viana, 49 INV 220.289,53 48.464,29 91.329,42 30-sept-23
LA CORUNA
Avda. Finisterre, 30 Bajo INV 515.621,25 205.201,27 379.47112 30-sept-23
C/ Copérnico, 1-1Work Center INV 774.399,09 425.032,03 621.519,26 30-sept-23
LARIOJA
Gran Viade Juan Carlos|, 59 INV 834.679,13 262.016,74 621.697,06 30-sept-22
LUGO
Ronda Da Muralla, 86 INV 276.009,37 131.740,17 176.162,98 30-sept-23
MADRID
C/ Eloy Gonzalo, 40 INV 881.781,33 233.578,32 3.502.225,41 30-sept-23
C/ Santa Engracia, 67 - 69 MAT 10.000.739,38 4.815.005,88 19.756.769,25 30-sept-23
C/ Miguel de Unamuno INV 302.402,67 75.282,73 177.922,55 30-sept-22
Avda. Doctor Esquerdo, 199 INV 144.201,71 47.590,39 524.468,62 30-sept-23
Avda. Doctor Esquerdo, 199 MAT 40.553,85 13.383,84 147.496,30 30-sept-23
Avda. Padre Piquer, 33 INV 78.433,11 45.178,08 411132,69 30-sept-23
Avda. Padre Piquer, 33 MAT 12.063,15 6.948,47 63.232,94 30-sept-23
C/ Santa Engracia, 48 (Garajes) INV 723125,59 298.696,84 1.032.798,00 30-sept-23
Crta. Daganzo Km.1 INV 179.235,38 28.801,44 384.446,77 30-sept-23
Crta. Daganzo Km. 1 MAT 102.936,19 16.540,87 220.790,59 30-sept-23
Avda. de Espafia, 2 INV 382.793,24 30.132,21 421.316,33 30-sept-23
Avda. de Espania, 2 MAT 59.129,23 4.654,46 65.079,80 30-sept-23
Paseo Extremadura, 122 INV 282.517,07 134.590,91 253.294,38 30-sept-23
C/ Oca, 24 INV 361.300,67 152.220,93 261.731,19 30-sept-22
C/ Oca, 24 MAT 179.487,64 75.620,61 130.023,32 30-sept-22
Avda. Juan Carlos |, 63 INV 341.611,10 165.837,98 165.837,98 30-sept-22
Avda. de Portugal, 59 INV 800.000,20 389.729,05 409.770,10 30-sept-22
C/GinzodeLima, 22T.3,4y INV 173.738,73 81.501,38 263.713,79 30-sept-23
C/GinzodeLima, 22T.3,4y MAT 54.955,14 25.779,63 83.415,06 30-sept-23
C/ Gran Viade Hortaleza, 47 INV 263.067,44 73.872,88 274.659,86 30-sept-22
C/ Alcala, 418 INV 740.585,14 321162,65 500.143,68 30-sept-23
C/ Valentin Beato, 20 (Hoteles) INV 7.825.482,64 2.875.585,50 10.600.015,82 30-sept-23
C/ Madrid, 26 INV 181.262,73 65.532,24 104.861,97 30-sept-23
C/ Castillo, 24 INV 867.362,16 405.370,71 1.003.759,78 30-sept-23
C/ Rufino Gonzélez, 23 INV 3.241.020,03 2194.063,12 3.634.141,39 30-sept-23
C/ Rufino Gonzélez, 23 MAT 3.793.888,84 2.451.330,13 4.594.627,95 30-sept-23
C/ Trabajo, 1Pol. Los Olivos MAT 3.707.550,56 1.959.057,19 2174.975,44 30-sept-22
C/ Azofra, 27 INV 312.441,10 162.180,39 162.180,39 30-sept-22
C/ Bell INV 1.506.284,02 972.055,35 972.055,35 30-sept-22
Avda. de la Vega, 20 INV 12.436.078,08 8.723.701,06 12.936.449,67 30-sept-23
C/ Vinateros, 55 INV 192.412,46 79.541,72 79.541,72 30-sept-22
C/ Arriaza INV 12.555.897,09 10.845.215,42 11.636.476,72 30-sept-22
C/ Orense, 58 - Oficina Pl 82 INV 1.231.557,67 1.061.824,04 1.289.571,33 30-sept-22
C/ Orense, 58. Planta 2 A-B-C-D INV 2.287.246,60 1.998.854,27 2.614.831,39 30-sept-22
C/ Orense, 58. Planta 3 INV 2.283.701,91 1.996.072,47 2.767.270,35 30-sept-22
(Datos en euros) Continta
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MADRID

C/ Orense, 58. Planta 4 INV 2.441100,72 2139.971,73 2.708.467,84 30-sept-22

C/ Orense, 58. Planta 5 INV 2.283.701,91 1.996.072,47 2.764.671,59 30-sept-22

C/ Orense, 58.Planta9 Ay B INV 1.129.802,96 999.880,44 1.420.638,18 30-sept-22

C/ Orense, 58.Planta12 Ay B INV 1.183.160,42 1.033.007,27 1.424.142,69 30-sept-22

C/ Orense, 58. Parking INV 1.980.234,16 1.406.443,67 2.356.587,05 30-sept-22

Avda. Bruselas, 15 INV 11.450.593,48 10.045.054,56 11.711.818,70 30-sept-22

Avda. Bruselas, 6 INV 17.438.973,82 16.089.179,42 17.600.058,73 30-sept-22
MALAGA

C/ Almeria, 30 INV 268.103,27 145.986,43 145.986,43 30-sept-22

Pede Los Tilos, 52 INV 283.483,49 105.766,70 279.841,04 30-sept-22

C/ Mercado Edif. Plaza Local 8 INV 154.749,29 73.775,87 226.264,26 30-sept-23

C/ Alonso de Palencia, 22 MAT 983.381,53 508.914,66 508.914,66 30-sept-22

C/ Cuarteles, 2 INV 455.010,74 261.549,70 261.549,70 30-sept-22

C/ Peso de laHarina, 9 INV 469.247,87 303.361,51 340.290,31 30-sept-22
MURCIA

Avda. Juan Carlos |, 26 MAT 601.634,88 179.502,66 315.411,78 30-sept-23

C/ Condes de Barcelona, 2 INV 243.645,69 76.447,31 306.188,77 30-sept-23

Ctra.de LaUnién, 5 INV 202.264,32 81.076,27 148.290,81 30-sept-23

Ramonete Litoral-Callnegre INV 2.308.767,41 1.771.675,42 1.771.675,42 30-sept-22
NAVARRA

C/ Zaragoza, 46 INV 132.866,74 37.266,35 72.121,53 30-sept-23

C/ Fuente del Hierro, 19 Bajo INV 375.369,38 189.523,90 229.490,18 30-sept-22
PALENCIA

Avda. Manuel Rivera, 6 INV 380.302,19 103.538,15 359.799,45 30-sept-22
PONTEVEDRA

Avda. Camelias, 6 INV 382.119,30 108.210,47 288.931,63 30-sept-23

Avda. Camelias, 6 MAT 36.045,83 10.207,64 27.255,31 30-sept-23

C/ Joaquin Costa, 55 Bajo INV 416.007,63 254.339,50 254.339,50 30-sept-22
SALAMANCA

C/ JuandeLaFuente S/N INV 233.336,02 86.864,66 162.515,52 30-sept-22

Avda. de Portugal, 33-37 INV 360.227,42 114.832,57 300.595,62 30-sept-22
TENERIFE

C/ Pablo Picasso, 3 INV 587.175,90 280.646,04 316.460,72 30-sept-22
SEVILLA

C/ Santa Ana, 4 INV 162.105,25 59.232,64 132.979,46 30-sept-23

Avda. Adolfo Suérez, 20 INV 1.209.474,59 485.500,15 1.086.787,71 30-sept-22

Avda. Adolfo Suérez, 20 MAT 91.175,58 36.599,16 81.926,89 30-sept-22

C/ SantaMaria Magdalena, 97 INV 261128,77 78.673,22 188.269,69 30-sept-23
SORIA

C/ Las Casas, 1 INV 430.083,59 194.468,49 276.026,58 30-sept-22
TERUEL

C/ Amantes, 12 INV 433.053,61 234.100,34 234.100,34 30-sept-22
TOLEDO

Avda. Extremadura, 20 INV 525.497,87 67.045,30 242.479,58 30-sept-22

Avda. General Villalba, 19 INV 314.150,92 121.336,96 222.906,07 30-sept-23

C/ Hilanderas, 1202 (Veredillas) INV 1.822.886,57 1.044.639,85 1.044.639,85 30-sept-22

Yébenes (terrenos) INV 0,02 0,00 0,00 30-sept-22
VALENCIA

C/ Narciso Monturiol, 6. Oficinas MAT 2.103.588,17 1.214.245,88 1.491182,80 30-sept-23

C/ Jacinto Benavente, 9 INV 513.414,20 307.964,25 307.964,25 30-sept-22

C/ Jacinto Benavente, 9 MAT 220.034,66 131.984,68 131.984,68 30-sept-22

Avda. Primado Reig, 183 INV 534.997,03 150.537,28 366.182,55 30-sept-23
VALLADOLID

Ctra.de Rueda, 9 INV 162.481,75 34.115,94 196.814,12 30-sept-23

Avda. José Luis Arrese, 5 INV 136.352,58 16.253,57 499.264,68 30-sept-23

Avda. José Luis Arrese, 5 MAT 16.081,83 1.917,00 58.884,77 30-sept-23

C/ Juan Garcia Hortelano, 23 MAT 583.676,73 230.549,66 434.730,12 30-sept-23

Pe Zorrilla, 190 INV 262.191,84 81.363,25 214.584,38 30-sept-23
(Datos en euros) Continta
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VIZCAYA
C/LaRibera, 14 - 1°E INV 206.997,43 93.099,66 368.151,49 30-sept-23
ZARAGOZA
C/ Via Universitas, 67 INV 38.020,31 13.684,86 13.684,86 30-sept-22
C/ Via Universitas, 67 MAT 178.619,61 64.291,56 64.291,56 30-sept-22
Avda. César Augusto, 4 INV 354.442,58 144.754,31 237.743,21 30-sept-22
Avda. César Augusto, 4 MAT 154.083,36 62.927,62 103.351,78 30-sept-22
C/ Mariano Barbasan, 12 INV 309.502,06 164.404,48 164.404,48 30-sept-22
P°Fernando el Catdlico, 59 INV 235.613,34 123.981,79 34514417 30-sept-23
TOTAL INMUEBLES 151.938.807,86 98.448.756,18 157.759.553,86

(Datos en euros) Continta
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Estado de inmuebles consolidado a 31/12/2022
(este anexo forma parte de la memoria y por tanto de las CCAA)

ALICANTE

Avda. Denia, 55 MAT 287.110,92 84.936,41 334.970,55 30-sept-21

Avda. General Marva, 24 INV 248.120,09 113.305,44 287.986,13 30-sept-21

Avda. Libertad, 86 INV 662.941,64 202.365,75 211.444,60 30-sept-22

Avda. José Antonio, 28 INV 96.989,78 33.423,57 45.170,88 30-sept-21

C/ Alfonso Guisot y Guisot, 3 INV 0,00 0,00 40.447,41 30-sept-22

C/ Italia, 37 INV 277.311,44 151.479,64 249.760,53 30-sept-21

Reyes Catolicos (Local) INV 139.537,16 116.094,71 201.352,50 30-sept-21

Reyes Catdlicos (Trastero) INV 10.472,97 7.910,58 8.494,85 30-sept-21
ALMERIA

C/ Real, 18 INV 246.462,36 85.779,65 247.382,93 30-sept-21

C/ Minero, 9,12 INV 117.286,62 22.394,54 160.143,25 30-sept-21

C/ Minero, 9, Entresuelo INV 88.460,31 21.063,50 183.646,79 30-sept-21
ASTURIAS

C/ Ezcurdia, 141 INV 411.746,54 82.874,92 347.200,22 30-sept-21

C/ Ezcurdia, 141 MAT 25.247,98 5.081,83 21.290,05 30-sept-21

C/ Magnus Blisktad, 30 INV 230.462,61 79.296,68 99.525,96 30-sept-21

C/ Samuel Sanchez, 2 INV 398.048,00 213.454,42 213.454,42 30-sept-22
AVILA

Avda. Santa Cruz de Tenerife, 1 INV 435.711,12 131.704,12 212.959,35 30-sept-22

C/ Rio Cea, 1(Iberdrola) INV 1.689.193,33 898.702,89 1.145.910,58 30-sept-22

P.Emp. Pinar de las Hervencias f INV 1.767.817.12 810.149,32 810.149,32 30-sept-22

P.Emp. Pinar de las Hervencias g INV 517.960,13 349.375,79 472.400,56 30-sept-22
BADAJOZ

Avda. Damian Tellez Lafuente S/N INV 260.170,60 126.227,25 189.273,97 30-sept-21

C/Ramodny Cajal, 9 INV 310.515,15 154.226,49 258.740,69 30-sept-21
BALEARES

C/ José Alemany Vich, 10 INV 286.194,54 148.869,33 298.757,79 30-sept-21

C/ Joan Palaul Coll, 2 Bajos INV 630.385,87 407.595,66 440.858,94 30-sept-22

Avda. San Fernando, 28 - P. baja INV 200.996,04 99.986,35 263.741,14 30-sept-21
BARCELONA

C/ Entenza, 218 INV 502.498,95 270.314,74 959.615,56 30-sept-22

Avda. Mare deu Monserrat, 62 INV 329.224,52 127.721,06 351.089,92 30-sept-22

C/ Artesania, 7 - 9 INV 201.719,92 85.721,94 155.968,87 30-sept-21

Ctra. Laurea Mir¢, 313 INV 269.907,32 127.665,83 183.348,68 30-sept-22

C/ Valencia, 418 Planta baja INV 224.620,98 101.655,38 193.348,82 30-sept-21
BURGOS

Avda. del Cid Campeador, 7 INV 409.219,34 132.129,25 293.628,70 30-sept-22

Avda. del Cid Campeador, 7 MAT 65.191,09 21.048,98 46.776,81 30-sept-22
CACERES

Avda. Ruta de LaPlata, 24 INV 334.936,45 176.554,90 294.176,67 30-sept-21
CADIZ

Avda. Alcalde Alvaro Domecq, 14 INV 346.282,49 170.931,65 202.854,59 30-sept-21

Avda. Fuerzas Armadas, 13 INV 244.564,87 112.915,31 125.354,56 30-sept-22

Avda. de Andalucia, s/n INV 187.876,93 77.676,20 228.011,84 30-sept-21
CANTABRIA

C/ Jerénimo Séinz de LaMaza, 2 INV 520.340,54 172.906,61 429.546,88 30-sept-21

C/ Pepin del Rio Gatoo, 2 INV 153.100,86 46.516,89 173.455,24 30-sept-22
CIUDAD REAL

C/ Calatrava, 33 INV 352.708,65 172.401,54 197.754,03 30-sept-22
CORDOBA

P°de La Victoria, 41 INV 378.156,24 135.981,32 295.155,14 30-sept-21

Avda. de América, 51Planta Baja INV 221.930,15 117.874,93 174.034,54 30-sept-21
CUENCA

C/Hermanos Becerril, 11 INV 223.503,98 92.719,07 139.560,31 30-sept-21
GERONA

Avda. Lluis Pericot, 26 INV 493.445,60 261.886,50 273.196,66 30-sept-22

(Datos en euros) Contintda
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GRANADA
C/ Neptuno, 1Esqg. Cno de Ronda INV 948.698,88 471.287,81 1.213.675,16 30-sept-22
C/ Neptuno, 1Esqg. Cno de Ronda MAT 242.187,38 120.312,11 309.831,51 30-sept-22
C/ Cruz de Granada, 1 INV 207.268,48 89.560,37 140.438,82 30-sept-21
Avda. Don Bosco, 25 INV 292.375,50 91.173,06 253.833,78 30-sept-22
Avda. Salobrefa, 27 INV 160.540,00 58.196,77 117.093,21 30-sept-22
GRAN CANARIA
C/ Venegas, 10 local 12 INV 422.873,78 183.389,87 391169,41 30-sept-22
C/ Venegas, 10 local 12 MAT 140.957,93 61.129,96 130.389,80 30-sept-22
GUADALAJARA
C/ Zaragoza, 21 INV 373.881,18 180.677,43 205.966,40 30-sept-22
Avda. Industria, 19 INV 5.128.480,46 3.716.173,92 3.716.173,92 30-sept-22
HUELVA
Paseo Independencia, 49 INV 360.827,72 135.800,47 414.837,08 30-sept-22
Avda. Italia, 9 Planta baja INV 148.214,89 60.562,54 211.910,87 30-sept-21
HUESCA
Paseo Ramdny Cajal, 7 INV 220.326,76 48.608,57 124.702,67 30-sept-22
JAEN
Avda.de Granada, 29 INV 323.442,47 159.351,18 238.854,50 30-sept-21
C/ Martinez Montafés, 17 P. Baja INV 98.050,92 47.759,57 74.126,25 30-sept-21
LEON
Avda. Compostilla, 7 INV 240.325,71 102.634,30 153.936,86 30-sept-21
C/ Fray Luisde Ledn, 2 INV 275.902,76 127.090,28 293.229,00 30-sept-21
Avda. Facultad de Veterinaria, 13 INV 602.264,05 297.629,22 525.132,62 30-sept-21
Avda. Facultad de Veterinaria, 13 MAT 115.489,33 57.072,97 100.698,72 30-sept-21
LERIDA
Principe de Viana, 47 INV 74.237,85 30.074,05 80.399,94 30-sept-21
Principe de Viana, 49 INV 220.289,53 56.045,62 92.893,07 30-sept-21
LA CORUNA
Avda. Finisterre, 30 Bajo INV 515.621,25 223.644,64 381.869,99 30-sept-21
C/ Copérnico, 1-1Work Center INV 774.399,09 443.047,03 616.142,56 30-sept-21
LARIOJA
Avda. de Espafa, 16 Bajo INV 195.666,32 65.849,59 204.205,60 30-sept-22
Gran Viade Juan Carlos |, 59 INV 834.679,13 289.320,19 626.564,10 30-sept-22
LUGO
Ronda Da Muralla, 86 INV 276.009,37 138.582,59 173.953,97 30-sept-21
MADRID
C/ Eloy Gonzalo, 40 MAT 876.123,71 255.419,04 3.475.703,87 30-sept-21
C/ Santa Engracia, 67 - 69 MAT 9.736.614,87 5.147.077,98 19.542.307,95 30-sept-21
C/ Miguel de Unamuno INV 302.402,67 88.092,12 181.050,23 30-sept-22
Avda. Doctor Esquerdo, 199 INV 144.203,42 56.427,37 523.199,22 30-sept-21
Avda. Doctor Esquerdo, 199 MAT 40.552,14 15.868,21 147.131,39 30-sept-21
Avda. Padre Piquer, 33 INV 78.430,09 47.277,90 435.657,49 30-sept-21
Avda. Padre Piquer, 33 MAT 12.066,17 7.273,52 67.024,23 30-sept-21
C/ Santa Engracia, 48 (Garajes) INV 723.125,59 300.002,45 985.949,91 30-sept-21
Crta.DaganzoKm.1 INV 178.843,88 36.898,22 392.920,27 30-sept-21
Crta.DaganzoKm.1 MAT 102.724,38 21193,60 225.685,61 30-sept-21
Avda. de Espafa, 2 INV 382.803,99 42.737,80 422.298,22 30-sept-21
Avda. de Espania, 2 MAT 59.118,48 6.600,23 65.217,79 30-sept-21
Paseo Extremadura, 122 INV 282.517,07 140.807,65 249.865,94 30-sept-21
C/Oca, 24 INV 361.315,22 160.057,25 263.979,15 30-sept-22
C/ Oca, 24 MAT 179.473,09 79.503,90 13112415 30-sept-22
Avda. Juan Carlos |, 63 INV 341.611,10 166.430,80 166.430,80 30-sept-22
Avda. de Portugal, 59 INV 711.452,46 344.906,86 449.469,89 30-sept-22
C/GinzodeLima, 22T.3,4y INV 117.409,09 31.491,51 300.976,45 30-sept-21
C/ Ginzodelima, 22T.3,4y MAT 37.140,67 9.961,89 95.209,55 30-sept-21
C/ Gran Viade Hortaleza, 47 INV 263.067,44 87.815,69 279.275,57 30-sept-22
(Datos en euros) Continuda
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MADRID
C/ Alcala, 418 INV 740.585,14 325.398,30 479.780,32 30-sept-21
C / Valentin Beato, 20 (Hoteles) INV 7.825.482,64 3.260.898,84 9.957.580,39 30-sept-21
C/ Madrid, 26 INV 181.262,73 70.998,46 100.650,16 30-sept-21
C/ Castillo, 24 INV 867.362,16 434.130,04 995.898,45 30-sept-21
C/ Rufino Gonzélez, 23 INV 3.073.779,34 3.095.680,62 4.545.957,73 30-sept-21
C/ Rufino Gonzélez, 23 MAT 3.793.888,84 2.524.178,05 4.545.957,73 30-sept-21
C/ Trabajo, 1Pol. Los Olivos MAT 3.707.550,56 2134.777,16 2.257.175,82 30-sept-22
C/ Azofra, 27 INV 312.441,10 162.509,46 162.509,46 30-sept-22
C/ Bell INV 1.506.284,02 972.055,35 972.055,35 30-sept-22
Avda. de la Vega, 20 INV 12.436.078,08 8.997.722,46 12.160.505,16 30-sept-21
C/ Vinateros, 55 INV 192.412,46 79.840,52 79.840,52 30-sept-22
C/ Sierrade Guadarrama, 36 INV 1.941.628,24 938.559,91 938.559,91 30-sept-22
C/ Arriaza INV 12.552.013,66 11.068.082,01 11.799.976,25 30-sept-22
C/ Orense, 58 - Oficina P82 INV 1.231.557,67 1.086.009,07 1.296.195,38 30-sept-22
C/ Orense, 58. Planta 2 A-B-C-D INV 2.287.246,60 2.039.747,65 2.630.655,02 30-sept-22
C/ Orense, 58. Planta 3 INV 2.283.701,91 2.035.773,20 2.781.484,80 30-sept-22
C/ Orense, 58. Planta 4 INV 2.441100,72 2.248.706,96 2.781.484,80 30-sept-22
C/ Orense, 58.Planta 5 INV 2.283.701,91 2.035.773,20 2.781.484,80 30-sept-22
C/ Orense, 58.Planta9 Ay B INV 1.129.802,96 1.022.263,54 1.431.457,99 30-sept-22
C/ Orense, 58.Planta12 Ay B INV 1.183.160,42 1.053.753,98 1.431.457,99 30-sept-22
C/ Orense, 58. Parking INV 1.980.234,16 1.485.653,04 2.374.891,22 30-sept-22
Avda. Bruselas, 15 INV 11.378.909,86 10.293.618,76 11.801.467,00 30-sept-22
Avda. Bruselas, 6 INV 17.438.973,82 16.525.017,70 17.738.753,54 30-sept-22
MALAGA
C/ Almeria, 30 INV 268.103,27 146.411,15 146.411,15 30-sept-22
C/ Alameda Colon, 11 INV 636.497,16 301.214,82 587.157,10 30-sept-21
Pede Los Tilos, 52 INV 283.483,49 116.115,89 283.615,35 30-sept-22
C/ Mercado Edif. Plaza Local 8 INV 154.749,29 77.200,66 223.315,58 30-sept-21
C/ Alonso de Palencia, 22 MAT 966.351,12 591.693,50 591.693,50 30-sept-22
C/ Cuarteles, 2 INV 455.010,74 262.566,88 262.566,88 30-sept-22
C/ PesodelaHarina, 9 INV 469.247,87 312.448,35 342.226,13 30-sept-22
MURCIA
Avda. Juan Carlos |, 26 MAT 601.634,88 188.127,18 313.629,22 30-sept-21
C/ Condes de Barcelona, 2 INV 243.645,69 83.373,98 295.902,43 30-sept-21
Ctra.de LaUnién, 5 INV 202.264,32 86.822,67 148.956,06 30-sept-21
Ramonete Litoral-Callnegre INV 2.308.767,41 1.771.675,42 1.771.675,42 30-sept-22
NAVARRA
C/ Zaragoza, 46 INV 132.686,36 40.990,20 84.671,57 30-sept-21
C/ Fuente delHierro, 19 Bajo INV 375.369,38 197.524,30 230.389,73 30-sept-22
PALENCIA
Avda. Manuel Rivera, 6 INV 380.302,19 113.848,74 363.213,27 30-sept-22
Avda. de Castilla, 1 INV 0,00 0,00 0,00 30-sept-21
PONTEVEDRA
Avda. Camelias, 6 INV 382.116,41 125.653,30 311.532,07 30-sept-21
Avda. Camelias, 6 MAT 36.048,72 11.854,08 29.389,82 30-sept-21
C/ Joaquin Costa, 55 Bajo INV 416.007,63 256.101,77 256.101,77 30-sept-22
SALAMANCA
C/ Juande LaFuente S/N INV 233.336,02 90.151,09 166.252,45 30-sept-22
Avda. de Portugal, 33-37 INV 360.227,42 127.946,23 305.761,94 30-sept-22
TENERIFE
C/ Pablo Picasso, 3 INV 587.175,90 300.543,79 321.547,67 30-sept-22
SEVILLA
C/ Santa Ana, 4 INV 162.105,25 69.311,39 138.760,45 30-sept-21
Avda. Adolfo Suérez, 20 INV 1.213.210,53 529.245,53 1.111.365,17 30-sept-22
Avda. Adolfo Suérez, 20 MAT 83.668,15 36.499,02 76.644,46 30-sept-22
(Datos en euros) Continta
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C/ Santa Maria Magdalena, 97 INV 261128,77 97.892,30 197.222,61 30-sept-21
Avda.Ramon Y Cajal, 41,43,45 INV 286.028,50 146.841,35 231.376,29 30-sept-21
Avda. Juventudes Musicales, 23 INV 233.047,73 91.276,45 158.320,58 30-sept-21
C/ San Jorge, 10 INV 0,00 0,00 179.613,33 30-sept-21
SORIA
C/Las Casas, 1 INV 430.083,59 206.053,33 277.989,61 30-sept-22
TERUEL
C/ Amantes, 12 INV 433.053,61 237.061,84 237.061,84 30-sept-22
TOLEDO
Avda. Extremadura, 20 INV 525.497,87 73.028,96 245.298,01 30-sept-22
Avda. General Villalba, 19 INV 314.150,92 130.440,27 224.055,59 30-sept-21
C/ Hilanderas, 1202 (Veredillas) INV 1.715.889,45 1.034.385,04 1.034.385,04 30-sept-22
Yébenes (terrenos) INV 0,02 0,00 0,00 30-sept-22
VALENCIA
C/ José Maria de Haro, 12 INV 168.470,15 68.242,94 119.310,64 30-sept-21
Avda. Al Vedat, 134 INV 180.009,50 37.865,71 182.973,75 30-sept-22
C/ Narciso Monturiol, 6. Oficinas MAT 2.102.452,10 1.287.228,54 1.550.377,03 30-sept-21
C/ Jacinto Benavente, 9 INV 513.414,20 310.956,93 310.956,93 30-sept-22
C/ Jacinto Benavente, 9 MAT 220.034,66 133.267,26 133.267,26 30-sept-22
Avda. Primado Reig, 183 INV 534.997,03 163.541,64 371.32113 30-sept-21
VALLADOLID
Ctra.de Rueda, 9 INV 160.751,65 40.714,41 196.787,99 30-sept-21
Avda. José Luis Arrese, 5 INV 136.356,31 17.878,74 512.573,58 30-sept-21
Avda. José Luis Arrese, 5 MAT 16.078,10 210813 60.438,77 30-sept-21
C/ Juan Garcia Hortelano, 23 MAT 583.676,73 247.823,77 442.300,61 30-sept-21
Pe Zorrilla, 190 INV 262.191,84 89.492,72 209.361,89 30-sept-21
VIZCAYA
C/LaRibera, 14 -1°E INV 206.997,43 96.761,33 370.153,89 30-sept-21
C/ Castanos, 30 P. Baja INV 12.442,53 69.194,50 110.264,67 30-sept-21
ZARAGOZA
C/ Tenor Fleta, 101 INV 218.501,43 69.234,52 105.812,42 30-sept-21
C/ Via Universitas, 67 INV 38.012,02 14.014,65 14.014,65 30-sept-22
C/ Via Universitas, 67 MAT 178.627,90 65.858,32 65.858,32 30-sept-22
Avda. César Augusto, 4 INV 354.42717 146.724,39 238.416,18 30-sept-22
Avda. César Augusto, 4 MAT 154.098,77 63.793,22 103.659,21 30-sept-22
C/Mariano Barbasan, 12 INV 309.502,06 166.437,87 166.437,87 30-sept-22
P°Fernando el Catdlico, 59 INV 235.613,34 124.618,51 347.026,37 30-sept-21
TOTAL INMUEBLES 157.529.081,04 106.012.944,89 163.459.643,71

(Datos en euros)
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Informe de auditoria de cuentas anuales consolidadas
emitido por un auditor independiente

A los mutualistas de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a
Prima Fija (la Entidad dominante) y sus sociedades dependientes (el Grupo) que comprenden el
balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y ganancias, e! estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, todos ellos consolidados,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo a

31 de diciembre de 2023, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de
informacion financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 3 de la memoria
consolidada) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la secciéon Responsabilidades del auditor en relacion con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditorfa son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.pWC.€S

R. M, Madrid, hoja M-63.988, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccion 32
Inscrita en el R.C.A.C. con el nimero $0242 - NIF: B-79031290
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Cuestiones clave de la auditoria
Valoracion de la provision para prestaciones de
seguros de no vida

El Grupo desarrolla la actividad de seguros de
no vida y reconoce pasivos asociados con los
contratos de seguros que reflejan los importes
no devengados de las primas emitidas, la
provision para riesgos en curso y las provisiones
para prestaciones. Este ultimo concepto incluye,
entre otros, el coste estimado de los siniestros
pendientes de liquidacion, pago y declaracion a
la fecha de presentacion de las cuentas anuales
a 31 de diciembre de 2023.

Por otra parte, el Grupo valora la provision para
prestaciones de seguros de no vida pendientes
de pago y, o en su caso, liquidacion, mediante
un andlisis individualizado de cada siniestro,
basado en informacién histérica, asi como su
mejor estimacion de [a evolucion futura del
coste de los siniestros, en funcion de la mejor
informacion disponible en cada momento.

El Grupo, en el caso de la provision para
prestaciones del ramo de autos responsabilidad
civil y otros dafios, utiliza métodos estadisticos
en el calculo de la provisién para siniestros
pendientes de liquidacion o pago y de siniestros
pendientes de declaracion, que reflejan el coste
estimado de los siniestros ocurridos hasta la
fecha de cierre del ejercicio, excepto para los
siniestros atipicos cuyo coste es superior a un
millén de euros, que se valoran de forma
individualizada. Dichos calculos actuariales,
basados fundamentalmente tanto en técnicas
deterministas como estocasticas generalmente
aceptadas, son complejas e incorporan
hipotesis y asunciones realizadas por la
direccion.

El célculo de las provisiones para prestaciones,
dada la naturaleza de estos pasivos, es una
estimacion compleja que esta influida de
manera significativa por asunciones e hipotesis
utilizadas por la direccidn, tales como los afios
de desarrollo, proyeccién de pagos o incurridos,
asi como la consideracion de otros factores en
funcién de la serie histérica, y dada su
relevancia en el balance consideramos la
valoracién de estos pasivos una cuestion clave
de auditoria.

Ver notas 3.3, 5.0, 21 y 22 de la memoria
consolidada.

Modo en el que se han tratado en la auditoria

Hemos obtenido un entendimiento del entorno
de control interno del Grupo relacionado con el
calculo de esta provisién, que ha incluido un
entendimiento y evaluacién de los sistemas
informaticos considerados relevantes.

En colaboracion con nuestro equipo de
especialistas actuariales realizamos los
siguientes procedimientos:

. Entendimiento de la metodologia seguida
por el Grupo para el célculo de la
provision para prestaciones de seguros
de no vida y contraste con el método
autorizado por la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones,
evaluando la suficiencia de la provision
mediante métodos estadisticos para los
principales ramos.

. Comprobacion de la integridad y exactitud
de los datos utilizados para el céalculo de
las provisiones mediante la conciliacion
de las bases de datos utilizadas.

. Hemos llevado a cabo procedimientos
sustantivos sobre una muestra de
siniestros, incluyendo siniestros graves y
hemos comprobado la integridad de la
informacién subyacente que soporta la
valoracion del expediente.

. Comprobacion de la suficiencia de las
provisiones para prestaciones
constituidas al cierre del ejercicio anterior.

. Adecuacion de las hipotesis utilizadas en
el célculo de la provision para
prestaciones aplicado por fa direccién.

. Adecuacion de los desgloses incluidos en
las cuentas anuales consolidadas.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacion con las estimaciones de la
direccion sobre esta cuestion clave.
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Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion consolidado del ejercicio 2023,
cuya formulacién es responsabilidad de los administradores de la Entidad dominante y no forma parte
integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestion
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestidn consolidado, de conformidad con lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar unicamente que el estado de informacioén no financiera consolidado se ha facilitado
en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacion incluida en el informe de
gestion consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo
obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de
si el contenido y presentacion de esta parte del informe de gestién consolidado son conformes
a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado,
concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestion consolidado concuerda
con la de las cuentas anuales consoclidadas del ejercicio 2023 y su contenido y presentacién son
conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria y cumplimiento
normativo en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Entidad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera
y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera aplicable al Grupo en Espafa, y del control interno que consideren necesario para permitir
la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de incorreccion material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Entidad dominante
son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los citados
administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

La comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad dominante es responsable de la
supervision del proceso de elaboracién y presentacion de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su cenjunto estan libres de incorreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.
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Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorrecciéon material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno.

° Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores de la
Entidad dominante.

. Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores de la Entidad
dominante, de! principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el
Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la
imagen fiel.

. Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccién, supervision y realizacion
de la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad dominante en
relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria
planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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También proporcionamos a la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad
dominante una declaracién de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos
los de independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones
que razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comision de auditoria y cumplimiento
normativo de la Entidad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditorfa salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad
dominante — e
La opinién expresada en este informe es coherente con fo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria y cumplimiento normativo de la Entidad dominante de fecha

21 de febrero de 2024.

Periodo de contratacion

La Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Mutualistas celebrada el 11 de marzo de 2021
nos nombré como auditores por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2021.

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados al Grupo auditado se
desglosan en la nota 20 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (S0242)
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Estado de Informacion no Financiera.
Grupo Pelayo 2023.

Acerca de este Informe.

Este Informe recoge el estado de informacion no financiera del Grupo Pelayo y ha sido desarrollado
siguiendo las indicaciones recogidas en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, de informacién no
financiera y diversidad aprobada el 13 de diciembre de 2018 por el Congreso de los Diputados por
la que se modifican el Cédigo de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad (procedente del Real
Decreto-Ley 18/2017, de 24 de noviembre). También se ha incluido un apartado respondiendo al
Reglamento de la Unién Europea 2020/852 (Taxonomia Europea), donde se informa de aquellas
actividades o inversiones vinculadas de alguno a los 6 objetivos medioambientales de la Taxonomfa.

Para su redaccién, también se ha tenido en cuenta aquellas directrices sobre la presentacién de
informes no financieros de la Comisién Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/
UE y lo establecido en la Guia para la elaboracién de memorias de sostenibilidad de Global Reporting
Initiative (Estandares GRI).

Con el fin de informar de los aspectos més relevantes para la compafiia, Pelayo ha empleado los
resultados del andlisis de materialidad realizado en 2021. Anélisis que vino motivado por los cambios
en el contexto de las comparifas a nivel global, como la crisis del Covid-19. La pandemia supuso
una creciente relevancia de algunos aspectos como la salud y seguridad de los empleados o la
adaptacién a nuevas dindmicas de trabajo. Pero, ademas, otros aspectos han evolucionado de forma
significativa como la importancia social que se otorga al cambio climatico y al rol que las empresas
deben jugar en la mitigacion y adaptacién, o como la lucha por la igualdad de oportunidades y la
diversidad, sin dejar a un lado las importantes novedades en el dmbito regulatorio.

En el marco de este tipo de andlisis se extendié el concepto de doble enfoque de materialidad
impulsado por las diferentes perspectivas complementarias aportadas por los marcos de reporting
(GRl'y SASB fundamentalmente), que es aplicado por las comparifas y demandado por las entidades
supervisoras. Con este enfoque se pretende cubrir una doble perspectiva que permite identificar
tanto los aspectos sobre los que la actividad de la compafifa puede tener influencia, como los
aspectos que pueden suponer un impacto significativo sobre el desempefio de la compafiia.

La identificaciéon de los asuntos relevantes para la compariia es el primer paso para elaborar la
matriz de materialidad.

Respecto al andlisis de materialidad realizado en 2021, destaca la aparicion de los asuntos de
ciberseguridad, respeto a los derechos humanos y finanzas sostenibles. En este udltimo se han
valorado novedades del dmbito regulatorio como el alineamiento con la Taxonomia y la elegibilidad
europea. Por ultimo, destaca la inclusién de los asuntos econdmicos dentro de los aspectos de
gobierno corporativo.

A partir de lainformacién obtenida en este anélisis, se definié la matriz de materialidad, identificando
las principales conclusiones.
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Como resultado de la valoracién de la relevancia de los diferentes asuntos, se identificaron los que
presentan una mayor relevancia e impacto para Pelayo.

Aspectos relevantes para Pelayo

* Transparencia. * Riesgos y oportunidades.

¢ Eticay cumplimiento. * Respeto a los derechos humanos.

* Empleo y talento. * Lucha contra el cambio climético.

* Clientes y Mutualistas. e Ciberseguridad y proteccién de datos.

* Saludy seguridad laboral.

Finalmente, como conclusién se ha obtenido que la relacidn con clientes y Mutualistas, la gestion de
riesgos y oportunidades y la ética permanecen con el mismo grado de relevancia con respecto a los
andlisis de materialidad anteriormente realizados. En los asuntos ligados a medioambiente destaca la
aparicién de la lucha contra el cambio climatico, mientras que en el dmbito social han ganado relevancia
la gestion de empleados ligada al desarrollo profesional y la salud y seguridad laboral.

Este informe de estado de informacién no financiera ha seguido los procedimientos de revisién
externa independiente. La documentacion sobre los objetivos, alcance y procesos utilizados, asi como
sus conclusiones, se pueden consultar en el anexo de este informe.
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21.

Modelo de negocio.

Entorno.

Como continuacion a lo sucedido el afo anterior, el ejercicio 2023 se ha visto marcado por el nivel
de incertidumbre generado con origen en conflictos de naturaleza geopolitica. El crecimiento global
se ha desacelerado de forma general, si bien se ha mantenido un apreciable nivel de dinamismo,
quizds en mayor medida de la previsidn, pese a la mencionada incertidumbre mundial y la posicién
restrictiva de las politicas monetarias globales.

El crecimiento modesto se ha visto acompafado de un proceso de contencién de la inflacién a
escala global, incluso por encima de lo esperado. En paralelo, los bancos centrales de las principales
monedas han contenido el ciclo de subidas de los tipos de interés y se pudiera esperar que las
politicas monetarias restrictivas hayan alcanzado techo, a la espera de que se confirme la evolucion
en los fndices de precios.

En la zona euro, el crecimiento econédmico se ha mostrado débil a lo largo de este ejercicio y su
recuperacién va a ser muy gradual. Si bien, los datos modestos en la actividad econdmica se han
acompanado de una desaceleracién en los precios, que se prevé pueda continuar en el futuro més
cercano. No obstante, se siguen manteniendo presiones inflacionistas en los alimentos y en los
servicios, y existe riesgo de repuntes como consecuencia de agravamiento de conflictos que puedan
entorpecer las cadenas de suministro.

En este contexto, la economia espafiola ha mostrado un buen ritmo de actividad, principalmente
en el primer semestre del afio, y remitiendo en la segunda parte del ejercicio. De esta manera,
el PIB espariol ha crecido finalmente un 2,4. La actividad se ha producido junto a un proceso de
moderacién de la tendencia que trafa la inflacién, manteniéndose en un 3,4% en el cierre del periodo.
En perspectiva, se puede concluir que el entorno econémico en el que finalmente ha trascurrido
nuestra actividad en este ejercicio 2023 ha sido més propicio que el que se podia pronosticar,
considerando en particular los riesgos tanto globales como domésticos que generaban y generan
gran incertidumbre en los prondsticos.

En este contexto, el sector asegurador espafiol, &mbito en el que Pelayo desarrolla su negocio, ha
mostrado en 2023 un comportamiento sélido y de crecimiento. Por otro lado, los mérgenes técnicos
del negocio se han visto afectados de forma significativa por el incremento en los costes derivados
de la situacion inflacionaria, la recuperacién plena de la movilidad y el impacto de diferentes
episodios de fendmenos meteoroldgicos que se han producido a o largo del periodo. No obstante,
este impacto ha sido diferente en cada uno de los ramos de negocio, erosionando especialmente
los mérgenes de los ramos de autos y determinados multirriesgo, como el del hogar.

El volumen de primas totales ha ascendido a 76.364 millones de euros, con un incremento del 18%
respecto a 2022. Destaca especialmente el comportamiento del ramo de vida, y en concreto los
seguros de ahorro que han alcanzado un crecimiento anual del 46,3%, favorecido por el incremento
en los tipos de interés.
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2.2.

2. Modelo de negocio

Descripcién del modelo de negocio.

Pelayo estd integrado por las sociedades filiales Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, A.LE., Agencia
Central de Seguros, S.A., Agropelayo Sociedad de Seguros, S.A., Pelayo Vida, S.A., Nexia 24, SAA,
Multraolivar, S.L. y su matriz es Pelayo Mutua de Seguros, que a su vez tiene participacién indirecta
en las sociedades Producciones Medioambientales, S.A., Pelayo Energias Renovables, S.A., Pelayo
Energias Renovables Grandes Instalaciones, S.L., Perifai Visions Solutions, S.L., Insurance Corporate
Broker, SL. y Pelayo Energias Renovables Mojados, SL., todas ellas desarrollando su actividad en
Espafia. Desde su origen en 1933, y a lo largo de sus 90 afos de existencia, la razén de ser de Pelayo
se ha centrado en proporcionar un servicio de calidad al Mutualista, trabajando para dar respuesta
a sus demandas y sus necesidades. En este sentido se han ido creando nuevos canales de contacto
y servicio al cliente, convirtiéndose en una aseguradora omnicanal.

Elafo 2023 ha sido el segundo de los tres ejercicios contemplados en el Plan Estratégico 2022-2024,
cuyo objetivo principal se centra en el crecimiento sostenible de Pelayo a través de la captacion de
nuevos clientes y el desarrollo de la base de clientes existente manteniendo la evolucién positiva en
margenes y apostando por la sostenibilidad.

Objetivo principal

Crecimiento sostenible

Captacion de nuevos clientes Desarrollo de clientes actuales

Crecimiento en nuevos clientes y desarrollo de la base de clientes existentes manteniendo la evolucion
positiva en mdrgenes y apostando por la sostenibilidad.

‘ Objetivos instrumentales

000

i

Experiencia

de cliente Omnicanalidad Diversificacion

Este objetivo principal de crecimiento sostenible se sustenta en la optimizacion de la experiencia de
cliente, con un modelo de relacién basado en la omnicanalidad y desarrollando la diversificacién del
negocio. Estos tres objetivos instrumentales son los que conforman el marco del actual Plan Estratégico:

* Experiencia de cliente: se busca el aumento de la vinculacién y fidelizacion de los clientes, para
generar una mayor rentabilidad por cliente y una mejora de los mérgenes unitarios.

* Omnicanalidad: se va a transformar el modelo de relacién con los clientes y el modelo comercial
para conseguir que el cliente perciba una experiencia homogénea entre canales.

e Diversificacién: incorporando nuevos servicios y productos, tanto aseguradores como no
aseguradores, para incrementar la oferta a los clientes y aumentar la fidelizacién y la facturacion.
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Para la consecucion de estos
objetivos, el Plan se articula

en torno a 7 programas que se
concretan en proyectos e iniciativas
clave para la evolucion de la
compania, dando respuesta a los
retos que afronta Pelayo:

02

Capacidades
comerciales

Mejora de las capacidades
comerciales en los
distintos canales y
optimizacion del proceso
de ventas.

05

Organizacién
y talento

Impulso de capacidades
de los empleados y la
definicién de nuevos
modelos de trabajo
gobierno en la compafiia.

03

Experiencia de
cliente y mediador

Optimizacion de la
experiencia de clientes
y mediadores a lo largo
del ciclo de vida del
asegurador.

06

Tecnologia, datos y
evolucién del modelo
operativo

Desarrollo de capacidades
tecnoldgicas y

analiticas y evolucién

del modelo operativo
para dar respuesta a las
necesidades del negocio.

O1

Marketing y
propuesta de valor

Evolucién de la propuesta
de valor de la compafiay
desarrollo de actividades
de marketing.

04

Omnicanalidad

Desarrollo de un modelo
de relacién omnicanal
con el cliente (fluidez y
congruencia en ramos y
canales).

07

Desarrollo
corporativo, alianzas
e innovacion

Desarrollo de acuerdo y
alianzas con terceros con
el objetivo de fomentar
diversificacién de la oferta
y conseguir mayores
niveles de crecimiento.
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2. Modelo de negocio

Con la finalidad de garantizar el buen fin de las iniciativas, en el afio 2023 se ha consolidado un modelo
de gobernanza del Plan Estratégico orientado al seguimiento y consecucién de resultados con una
estructura de gobierno que garantice el fiel seguimiento de los proyectos del Plan en detalle y en la
que se definen cuéles son los elementos de gobierno, sus funciones, sus componentes, la frecuencia
y duracién de sus debates, asi como los documentos y reportes necesarios para su trabajo.

Consejo de Administracién
Comisién Ejecutiva

Comité de Direccién

Comité Plan Estratégico

Oficina del Plan Estratégico

y Medios

Equipos funcionales por area

En esta estructura juega un papel fundamental el Comité del Plan Estratégico como érgano de
control y seguimiento del Plan, competente en la toma de decisiones estratégicas para asegurar el
alineamiento del Plan con los objetivos de la compariia y gestion de puntos criticos, y encargado del
reporte del mismo al Comité de Direccién y Consejo de Administracion.

A través de la figura de la Oficina del Plan Estratégico se conforma el grupo de coordinacién
responsable de dinamizar los aspectos transversales de los proyectos, consolidar su estado y
avance a través de los distintos responsables y seguir de forma exhaustiva tanto los business case
asociados a los proyectos como su impacto real en los indicadores de negocio de la compariia.

Los proyectos abordados en el Plan se definen considerando la capacidad de inversién priorizéndolos
segun sus resultados esperados y su alineamiento con los objetivos estratégicos definidos.

A lo largo del segundo ejercicio del Plan Estratégico 2022-2024, Pelayo ha iniciado distintos
proyectos en el marco de esos 7 programas, que implican a todas las dreas de la entidad. Estos
proyectos han estado orientados al cumplimiento de la estrategia de la compafifa con alcance
transversal y foco en la experiencia del cliente, la transformacion tecnolégica, la eficiencia, y el
crecimiento del negocio:
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* En el contexto actual, que plantea la necesidad de focalizar los esfuerzos en las oportunidades
con mayor potencial de desarrollo del negocio, se han continuado implementando acciones y
mejoras para impulsar el Canal Directo (con actividades orientadas a una mayor generacion
de trafico y aprovechamiento del mismo en términos de conversién, adaptacion de la oferta
a las demandas y necesidades del cliente, herramientas digitales y optimizacién de procesos,
ampliacion de la gama de productos comercializados, posicionamiento de precios) para su
crecimiento a través de la captacién directa, optimizando sinergias con el Canal Agencial en
evolucién hacia la omnicanalidad.

* Sehanacometido proyectos encaminados al despliegue del modelo de omnicanalidad comercial
para ofrecer una experiencia de cliente Unica y en linea con la propuesta de valor, cercanfa,
agilidad y compromiso, que ayude a maximizar el valor del cliente, detectando, mejorando y
optimizando todas las oportunidades comerciales que surgen en la relacion con los clientes. En
este ejercicio 2023 se ha trabajado este despliegue en el ramo de Hogar, sentando las bases
para que, en el 2024, se desarrolle el modelo completo en el de Automdviles.

* En la linea de eficiencia del gasto operativo y mejora de procesos, Pelayo, ha continuado su
apuesta de transformacién hacia un entorno tecnolégico en la nube de sus infraestructuras
con el objetivo de obtener modelos operativos y de servicio sélidos y més eficientes.

* Pelayo apuesta por la definicién de una oferta modular de productos a través del desarrollo de
nuevas coberturas y el uso de una avanzada estructura de pricing dindmico como palanca de
personalizacion y mejor segmentacion de la oferta aseguradora.

* Diversos proyectos se han orientado a la eficiencia de los costes y la productividad, aplicados
principalmente hacia la simplificacion y mejora de procesos transversales de la organizacién, con
especial foco en los de prestacién del servicio al cliente.

* Asi mismo, se han recogido y desarrollado proyectos originados en oportunidades de negocio
que impulsan las redes y canales comerciales a través de los que Pelayo esté presente en el
mercado.

Los retos asociados a los proyectos del Plan 2024, que dan respuesta a los objetivos estratégicos,
se centran en la omnicanalidad, el crecimiento y la mejora de mérgenes. Han concretado proyectos
focalizados en:

e Continuar el desarrollo del modelo de omnicanalidad comercial a través de proyectos
que abordardn procesos de impacto directo en la experiencia del cliente, como la oferta,
la contratacién y la retencién, pero también en la eficiencia y comisionamiento de las redes
comerciales.

* Mejora continua de la calidad del dato, los modelos analiticos y el conocimiento del cliente
que permita su fidelizacién y desarrollo del negocio potencial en términos de recomendacion y
ventas cruzadas.

* Reingenieria de procesos y servicios que incrementen su eficiencia y productividad al tiempo
que redunden en una mejor experiencia de cliente, con nuevos canales de comunicacion y
tramitaciones més &giles y simplificadas.

* Potenciar la mejora continua de los modelos de pricing dindmico.

e Buscarydesarrollar nuevos negocios que potencien el crecimiento sostenible y la diversificacién.

* Impulsar nuevos modelos de trabajo, cultura colaborativa y conocimiento compartido.
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3. Gestion de aspectos no financieros

Gestion de aspectos no financieros.

En 2022 Pelayo realizé una reflexién sobre la estrategia mas adecuada para continuar impulsando
iniciativas conimpacto enlos dmbitos sociales, medioambientales y de gobernanzay dar cumplimiento
a las exigencias normativas en materia de sostenibilidad.

En este sentido, Pelayo seguird buscando en los préximos afios mantener su contribucién a un
mundo mas sostenible. Por ello, el objetivo principal del Plan Trienal 2022-2024 es el crecimiento
sostenible.

Como resultado de esta reflexidn, Pelayo redactd y aprobd una Politica de Sostenibilidad y un
Plan Director que engloba todas las iniciativas puestas en marcha por la compafia en materia de
sostenibilidad.

Esta politica establece los valores y principios generales que asume el Grupo Pelayo en materia
de sostenibilidad, tanto en relacién con sus clientes, como con el resto de los grupos de interés:
mutualistas, empleados, colaboradores y sociedad en general. Asi mismo, esta politica define
la integracion de los criterios ASG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza) en los procesos de
negocio de Pelayo y el sistema de gobierno de la sostenibilidad.

Pelayo basa su marco de actuacién en una serie de principios generales de sostenibilidad en cada
uno de los tres grandes bloques que lo componen:

Principios generales

de sostenibilidad Tipologia

e Contribucién a los objetivos de desarrollo sostenible incluidos en la agenda
2030 de Naciones Unidas (ODS).

e Promocién del cumplimiento de las normas en materia de sostenibilidad.
* Impulso de un sistema de gobierno plenamente transparente.

Gobernanza * Integracion de los riesgos de sostenibilidad en los procesos de la compafifa.
e Promocion de la diversidad en los altos cargos de la empresa.
 Implantacién de procesos que garanticen el cumplimiento del Cédigo Etico.

¢ Integracion de factores de sostenibilidad en la estrategia de inversiones

* Reduccién del consumo de recursos: energia, agua y otros materiales.
e Fomento del reciclaje dentro de la gestion de los residuos.

e Contribucién a una economfia circular sacando el mayor partido a los recursos
Medioambientales durante toda su vida util.

¢ Integracion de factores de sostenibilidad en el disefio de nuevos Productos.

e Fomentar la integracién de factores ASG en la gestidn de proveedores y
colaboradores.

e Promocién del Plan de Igualdad y Diversidad funcional y generacional.

¢ Impulso de crecimiento profesional de los empleados con la inclusién de planes
formativos integrales.

Social * Conciliacién de la vida laboral y personal.
e Promocion de planes de salud entre los empleados.

e Contribucién a la sociedad con diferentes iniciativas llevadas a cabo desde la
Fundacién.
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3.1

Gestién de Riesgos.

El sistema de gestion de riesgos del Grupo Pelayo es el conjunto de procesos, metodologias,
procedimientos y herramientas utilizadas para la identificacién, medicién, monitorizacion, gestion y
notificaciéon de manera continuada de los mismos, integrandose en la estructura organizativa y en
el proceso de toma de decisiones.

El “Modelo de las tres lineas de defensa” es el modelo de gobernanza adoptado por el Grupo en la
gestion de riesgos y control interno y permite integrar las funciones fundamentales que establece
la normativa de Solvencia Il. Las lineas de este modelo tienen las funciones de identificacion, control,
mitigacién y supervisién de los riesgos, con el esquema de responsabilidades siguiente:
1? linea de defensa.
Constituida por los departamentos de cada una de las entidades aseguradoras del perimetro de
consolidacion. Son los responsables de la identificacién de riesgos en cada uno de los procesos
asignados a su funcién, asi como de la realizacion de las actividades de control y mitigacién del
riesgo necesarias para contribuir a cumplir los objetivos del Grupo Pelayo.
2° linea de defensa.
Constituida por tres funciones fundamentales, vigila el cumplimiento del marco global de riesgos,
previene la asuncién de riesgos incompatibles con la tolerancia del Grupo Pelayo y da soporte
profesional para la mejora del desempefio del sistema.
Funcién de Gestién de Riesgos.
Responsable de coordinar la implantacién del sistema de gestién de riesgos, operativizando el
sistema de modo que se pueda monitorizar y se dinamicen las acciones de mitigacién y contro-
les necesarios para cumplir los objetivos.

Funcién de Cumplimiento Normativo.

Responsable de la deteccion, evaluacion y gestién del riesgo de cumplimiento de las obligacio-
nes regulatorias, tanto internas como externas.

Funcidn Actuarial.

Responsable de la deteccidn, evaluacion y gestion del riesgo de suscripcién, constitucion de
reservas y reaseguro.

3? linea de defensa.

Constituida por la Funcién de Auditoria Interna, es responsable de la comprobacién de la
adecuacién y eficacia del sistema de gestién de riesgos y de control interno.



265 3. Gestion de aspectos no financieros

Por su parte, los érganos de gobierno (Consejo de Administracién y Comisiones Delegadas) tienen
la responsabilidad ultima de garantizar la eficacia del sistema, establecer el perfil de riesgo, los
limites de tolerancia y decidir y aprobar las principales estrategias y politicas de gestién de riesgos.

La gestiéon de riesgos esté vinculada con la estrategia a través de las diferentes fases del proceso,
tal como se describe a continuacion, y se refuerza con la evaluacién interna prospectiva de los
riesgos (ORSA) y el Plan de Capital, que permiten identificar el requerimiento de capital necesario
para cubrir la totalidad de los riesgos a los que estd o podria estar expuesto el Grupo Pelayo
durante el desarrollo del Plan Estratégico.

Validacion y Ejecucién
reevaluacién de dje estrategia
la estrategia Identificacién

y categorizacién
de riesgos

Elaboracion y Evaluacidn

comunicacion

) de riesgos
de informes g

Estrategia

Evaluacion de
controles y
medidas para
mitigar el riesgo

Definicién
de Planes de
Accioén

Monitorizacién
y seguimiento
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Fases de la gestion de riesgos.

1. Identificacién y categorizacién de riesgos: esta fase tiene un enfoque orientado a
procesos, y en ella se identifican los riesgos y las causas que los han originado, clasificandolos
segulin su naturaleza y en linea con lo establecido en la normativa de Solvencia Il, con el fin de
homogeneizarlos, estandarizarlos y gestionarlos de forma conjunta.

2. Evaluacion de riesgos: una vez identificados se combinan técnicas cualitativas con
cuantitativas para categorizar los riesgos, homogeneizando el resultado en una matriz de
impacto/probabilidad que permite priorizar la gestién de los riesgos considerados como “no
asumibles” hasta conseguir el objetivo establecido.

3. Evaluacién de controles y medidas para mitigar el riesgo: se identifican los controles que
mitiguen los riesgos y se evalldan, obteniendo una matriz de riesgos “residuales”. Es en este
punto del proceso donde se deciden los riesgos que se deben gestionar en las siguientes etapas.

4. Monitorizacién y seguimiento: se definen cuantitativa o cualitativamente “indicadores
de riesgo” o parédmetros de referencia y se marcan los objetivos y limites de riesgo para su
seguimiento trimestral. Este seguimiento cualitativo complementa el cuantitativo de la estrategia
de riesgo.

5. Planes de accidn: se definen acciones a desarrollar para dar una respuesta a los “riesgos no
asumibles”, con el fin de conseguir los objetivos de tolerancia establecidos en la etapa anterior.

6. Elaboracion y comunicacién de Informes: la informacién més relevante, incluyendo el estado,
indicadores y planes de accién de los riesgos monitorizados se transmite de la Funcién de
Riesgos a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo a través del “Informe Trimestral de
Riesgos” que, a su vez, informa al Consejo de Administracion.

La identificacién de los distintos eventos a los que esté o podria estar expuesto Pelayo, asi como
las causas que los podrian originar, se realiza siguiendo dos enfoques:

Enfoque “top-down” o “de arriba abajo”.

Realizado desde el mas alto nivel organizativo, con el fin de identificar los riesgos més
relevantes y més directamente relacionados con la estrategia de negocio.

Enfoque “bottom-up” o “de abajo a arriba”.

Basado en un enfoque por procesos, realizado desde las distintas unidades operativas por
los responsables de cada uno de dichos procesos.

Los enfoques “top-down” y “bottom-up” se complementan con el proceso de gestién de eventos
materializados que permite contrastar los resultados de los enfoques anteriores adaptando, en
caso de ser necesario, las evaluaciones realizadas y los planes de accién con la experiencia real
observada.

Los principales riesgos a los que estd expuesto Pelayo, asi como las principales medidas de
mitigacién se resumen en la siguiente tabla:
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Tipo de riesgo

De mercado

Fuente del riesgo

Volatilidad de los tipos de
interés.

Volatilidad de los
mercados de renta
variable.

Incremento de los
diferenciales de crédito.

Variaciones en el valor de
los inmuebles.

Concentracién en un
numero reducido de
activos y/o emisores.

3. Gestion de aspectos no financieros

Medidas de mitigacion

Politica de Gestion del Riesgo de Inversion,
Liquidez, Activos y Pasivos.

Plan de inversiones.

Indicadores de riesgo y limites de exposicién, cuyo
seguimiento se realiza a través de la Comisién de
Inversiones.

Tasacién de los inmuebles.

Diversificacion de los activos.

De suscripcién

Suficiencia de prima.

Inflacion del coste de los
siniestros.

Suficiencia de reserva.

Sucesos extremos o
extraordinarios.

Seguimiento del presupuesto técnico.
Andlisis de rentabilidad de los productos.

Indicadores de control de negocio y normas de
suscripcion.

Monitorizacién y gestion de siniestralidad de
segmentos desviados respecto a la media.

Plan de reaseguro.

Plan para la contencién de los costes medios ante
la inflacion.

Procedimientos de validacién y control de
provisiones técnicas.

Indicadores de desviacién en la valoracion de los
siniestros.

Monitorizacion especifica de la siniestralidad de
fenédmenos meteoroldgicos.

Identificacién y gestién de perfiles con mayor
exposicién a fenédmenos meteoroldgicos.

De liquidez

Insuficiencia de flujos de
caja futuros.

Valor de realizacién

de activos financieros
por riesgo de crédito o
mercado.

Desajustes de flujos de
efectivo relacionados con
el activo, pasivos u otras

partidas fuera de balance.

Politica de Gestion del Riesgo de Inversion,
Liquidez, Activos y Pasivos.

Presupuesto de flujos de efectivo.

Indicadores de riesgo y limites de exposicién, cuyo
seguimiento se realiza a través de la Comision de
Inversiones.

De contraparte

Solvencia de las
reaseguradoras.

Solvencia de tomadores
de seguro y mediadores.

Exposicién en efectivo en
bancos.

Politica de reaseguro y seguimiento de ratings y
solvencia de contrapartes.

Seguimiento y andlisis de saldos con mediadores,
aseguradoras y recibos pendientes.

Limite de exposicion por entidad financiera.
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Tipo de riesgo

Operacional

Fuente del riesgo

Incidencias de los
procesos.

Eventos externos a la
empresa.

Seguridad de los sistemas
de informacioén.

Incidencias en el servicio y
atencion al cliente.
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Medidas de mitigacion

Politica de riesgo operacional.
Manuales y procedimientos operativos.

Base de datos de eventos de pérdida por riesgo
operacional.

Indicadores operativos por proceso.
Plan de Continuidad de Negocio.
Politica de externalizaciones.
Modelo de gestion del fraude.

Polftica, cuerpo normativo y procedimientos
relativos a la seguridad, acceso a los sistemas de
informacién y uso de medios informaticos.

Formacién interna sobre ciberseguridad.

Seguridad del puesto de trabajo.

Sistemas de prevencion y proteccién ante amenazas.
Controles de acceso y seguridad perimetral.

Plan de respuesta ante ciberincidentes.

Sistema de quejas y reclamaciones.

Monitorizacién del nivel de satisfaccién de los
clientes y de los niveles de atencién.

Estratégico

Nivel de concentracién y
dimensién del negocio.

Cambios en los
requerimientos de los
clientes.

Solvencia.

Sostenibilidad.

Plan Estratégico.

Estrategia de capital y ORSA.

Politica y Plan Director de Sostenibilidad.
Plan de Igualdad.

Plan de Conciliacion.

Codigo Etico.

Politica de Control y Gobernanza de Producto.

Reputacional

Percepcién de la imagen
corporativa por los
grupos de interés.

Renovacién de imagen de marca.

Seguimiento de indicadores de imagen de marcay
redes sociales.

Manual de identidad corporativa.

De cumplimiento
normativo

Cumplimiento de la
legislacién vigente.

Politica de la Funcién de Cumplimiento Normativo.
Reglamento para la defensa del cliente.
Cédigos y manuales de cumplimiento normativo.

Sistema interno de informacion y defensa del
informante.

Procedimientos en proteccién de datos.
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3.2.

3. Gestion de aspectos no financieros

Lucha contra la corrupcién y el soborno.
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno.

La informacién y las medidas relativas a la lucha contra la corrupcién y soborno dentro del Grupo se
encuentran recogidas en varios documentos fundamentales dentro la organizacién, que garantizan
que este riesgo se encuentre mitigado y controlado.

Como base en la pirémide normativa de la organizacién, se encuentra el Cédigo Etico del Grupo
Pelayo que fue aprobado por primera vez por el Consejo de Administracion el 23 de diciembre
de 2009. Es de aplicacion a todos los empleados, directivos, consejeros y profesionales del Grupo
Pelayo, quedando recogidos en el mismo los principios de actuacion del Grupo en el marco de la
solidaridad y la ausencia de dnimo de lucro al ser su entidad matriz una Mutua de seguros.

El Cédigo Etico pretende establecer las pautas generales que deben regir la conducta de Grupo
Pelayo y de todo su personal, desarrollando los fundamentos de comportamiento ético que el
Consejo de Administracién entiende que han de aplicarse a los negocios y actividades del Grupo
Pelayo. Concretamente en este Cdédigo se contiene una mencién especifica a los sobornos,
comisiones, obsequios y regalos.

Junto con el Cédigo Etico se dispone de una serie de manuales, cédigos, politicas y procesos que
completan este marco, destacando los siguientes:

* Manual de Prevencidn de riesgos penales: establece las politicas, los comportamientos y las
formas de actuacion que deben regir la actividad del Grupo, y define los sistemas de control que
se han establecido para prevenir la comision de aquellos delitos tipificados en el Cédigo Penal,
cuya responsabilidad puede atribuirse a las personas juridicas.

* Manual de Prevencién de blanqueo de capitales y financiaciéon del terrorismo: desarrolla
el contenido de la normativa vigente en materia de prevencion del blanqueo de capitales y
financiacién del terrorismo, y su aplicacién a Grupo Pelayo. Contiene los procedimientos vy
medidas dirigidos a prevenir y dificultar estas actuaciones.

* Manual de comportamientos contrarios alaLey de Competencia: recoge los comportamientos
sujetos a sancion e identifica las sanciones aplicables a quienes cometan este tipo de actos.
Ademaés, en él se describen y desarrollan los procedimientos a seguir en el caso de detectar
una contingencia fundada en una posible violacién de las normas de defensa de la competencia.

* Cddigo de buenas practicas y conducta para colaboradores y proveedores: en este Cédigo
se han identificado aquellas actitudes y comportamientos concretos que deben ser observados
en la actividad cotidiana de todos los profesionales externos, tanto personas fisicas como
juridicas, con los que el Grupo establezca un vinculo, cualquiera que sea éste.

* Politica del Sistema interno de Informacién y defensa del informante: esta Politica pretende
fomentar y fortalecer la cultura de cumplimiento ético en el desarrollo de las actividades
profesionales del Grupo Pelayo, favoreciendo una deteccién temprana y la disuasion frente a la
comisién de posibles infracciones en diferentes dmbitos normativos.

Asi mismo, se tienenimplementadas otras herramientasy/o procesos como el control presupuestario,
el control de pagos, la segregacion de funciones y un protocolo interno del proceso de gastos y
compras de bienes, que contribuyen igualmente a conseguir los objetivos de control que la Entidad
tiene establecidos sobre esta materia.
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3.3.

El Grupo Pelayo cuenta con un canal interno de informacién confidencial a través del cual reportar
comportamientos contrarios al Cédigo Etico, asi como incumplimientos que se deriven de cualquier
otro dmbito normativo interno o externo en los que el canal resulte de aplicaciéon. Todas las
comunicaciones gestionadas a través del canal interno de informacion son tratadas e investigadas
dentro del marco de la confidencialidad correspondiente, para asegurar la proteccién adecuada de
la persona informante, asi como de la persona afectada por la comunicacién. Durante el afo 2023
no se han recibido comunicaciones por posibles incumplimientos del Cédigo Etico.

lgualmente durante 2023, se han impartido, a través de la plataforma de formacién online
e-Campus Pelayo, los cursos relacionados con el contenido del “Cédigo Etico” y la prevencién
de la “Responsabilidad Penal Corporativa”, con el objetivo de desarrollar, consolidar y entender,
los principios de actuacion bésicos y las normas de conducta profesional, ademés de reforzar y
consolidar el conocimiento y aplicacién del modelo de organizacién y gestion que se ha implantado
por el Grupo Pelayo y las entidades que lo integran. A su vez, se ha continuado la formacién de los
empleados de Grupo Pelayo en “Prevencién de Blanqueo de Capitales” con el objetivo de seguir
recordando las exigencias derivadas de la normativa en esta materia.

Informacién sobre el respeto de los Derechos Humanos.

El Grupo Pelayo no dispone de una politica especifica sobre el respeto a los Derechos Humanos,
aunqgue si existen documentos internos (cédigos, politicas, guias, protocolos) que lo desarrollan y/o lo
contemplan. El Cédigo Etico, que aplica de forma directa al comportamiento empresarial y profesional
de las entidades y las personas que integran el Grupo Pelayo, sefiala como uno de sus principios éticos
bésicos y que resultan claves en la Cultura de Pelayo, el del Respeto a los Derechos Humanos:

“Toda actuacion de Pelayo y de sus empleados guardard un respeto escrupuloso a los Derechos
Humanos y Libertades Publicas incluidos en la declaracion Universal de los Derechos Humanos, en
el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, en la Constitucién Espariola y en el de otros convenios
y tratados de organismos internacionales tales como la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico y la Organizacién Internacional del Trabajo”.

Precisamente en el desarrollo de los preceptos y estipulaciones del Cédigo Etico, quedan patentes
materias como:

* Respeto a la diversidad y no discriminacion.
* Respeto a la libertad de asociacion y negociacion colectiva.
* Respeto a la dignidad de las personas.

* Respeto a la intimidad y confidencialidad de la informacion de las personas con las que se
relaciona.

* Respeto y proteccién condiciones de trabajo justas.

e Seguridad y salud laboral.

Grupo Pelayo condena todos los comportamientos que vulneran los Derechos Humanos (trabajo
forzoso u obligatorio, trabajo infantil y discriminacién por cualquier circunstancia), y aunque no

dispone de politicas ni procedimientos a tal fin, cumple con toda lanormativa, nacional e internacional,
a este respecto.
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3. Gestion de aspectos no financieros

Respeto a los Derechos Humanos en la normativa interna.

Sobre la base de este principio, el Grupo Pelayo contempla en la mayoria de su normativa interna
el respeto a los Derechos Humanos como uno de los principios rectores, asi como también el
cumplimiento de los principios de la Organizacion Internacional del Trabajo. De esta forma se
pueden destacar:

1. Protocolo para la prevencién y tratamiento del acoso moral, sexual o por razén de sexo:
recoge un decélogo de principios que estan orientados a fomentar el respeto por las personas,
y proteger su dignidad.

2. Cédigo de buenas practicas y conducta para colaboradores y proveedores: el Cédigo, entre
otras cuestiones, promueve el respeto de los derechos humanos en todas sus relaciones comerciales

y la adhesién de sus proveedores y colaboradores a los mismos principios.

3. Politica de remuneraciones: se asegura una evaluacidon objetiva de todos los empleados,
existiendo también una politica que regula la remuneracién minima.

4. Plan de Igualdad.

5. Plan de Conciliacién.

6. Protocolo de seleccién igualitaria.

7. Guia para el uso del lenguaje inclusivo.

8. Plan General de Prevenciéon de Riesgos Laborales.

9. Politica de externalizacion.

10. Derecho a la desconexién digital.

Con el fin de dar respuesta a lo establecido por el Cédigo Etico, concretamente, en sus articulos
51.3.y 518., segun los cuales “se garantiza a los empleados/as un entorno libre de riesgos contra la
salud..” y “se rechaza cualquier manifestacién de violencia, acoso, abuso de autoridad y cualquier
otro comportamiento que genere intimidacién o desprecio hacia las personas”, la Entidad, tal y
como se ha sefalado, dispone de un Protocolo para la prevencion y tratamiento del acoso moral,
sexual o por razén de sexo. En el afio 2023 no se ha comunicado ninguna situacién de presunto

acoso acaecida en el dmbito de la empresa, mientras que en el 2022 se recibié una denuncia por
una presunta situacion de acoso.
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3.5.

Relacion con los grupos de interés.

La actividad del Grupo Pelayo requiere de la interaccion de diferentes grupos de interés que
estén perfectamente identificados: mutualistas, empleados, clientes, colaboradores y sociedad en
general. Todos ellos se integran en un sistema de gestién que incluye prioridades y responsable de
Su seguimiento.

Grupo Pelayo mantiene diferentes canales de comunicacién para facilitar la interaccién con sus
diferentes grupos de interés. Para el caso de los clientes y mutualistas, Grupo Pelayo impulsa una
estrategia de cercania, esforzdndose por establecer una comunicacién proactiva. En el afio 2023 ha
finalizado la integracion de todos los servicios en el CRM Panthea, centralizéndose las operaciones
en un unico interfaz, aportando la visidon transversal del cliente, se han registrado y gestionado
un total de 192.754 casos con clientes, iniciando el camino al aprovechamiento de sinergias y a la
automatizacién de procesos repetitivos, siendo el objetivo de desarrollo en 2024.

Contact Center destaca por registrar y actualizar en Panthea, de forma sistemética los medios de
contacto con el cliente, teniendo un gran impacto en que las comunicaciones sean mas eficientes y
que se pueda explotar esa informacién en el &mbito de la personalizacidn, haciendo un tratamiento
respetuoso con el consentimiento de publicidad de los clientes.

La transformacién digital sigue siendo una prioridad para Pelayo, durante este afio en el Contact
Center se ha avanzado en nuevos casos que mejoren la experiencia del cliente, con un impacto
positivo a través de tecnologia basada en inteligencia artificial, asi nace “Laya” el asistente virtual de
WhatsApp, que acompanfia al cliente en el proceso de solicitar una asistencia en viaje para averias,
ofreciendo la posibilidad de hacerlo de una forma inmediata y sencilla en tan solo 5 pasos, también
se ha incluido un menu principal en el que una de las opciones es preguntas frecuentes (FAQ), que
incluye respuestas claras y completas a sus dudas mas habituales, demostrando transparencia y
profesionalidad.

En la misma linea, se ha evolucionado y mejorado los casos de gestién automatizada a través
de voicebot que se ofrece a los clientes, donde se establece una conversaciéon guiada por voz
natural, ofreciendo los servicios de partes de diversos por agua, fenédmenos meteoroldgicos, lunas
y manitas, de autos partes de aparcamiento y consultas, informacién de recibos y oficinas, ademds
de solicitud de documentos.
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41.

4.2.

4.3.

4. Informacién sobre cuestiones medioambientales

Informacion sobre cuestiones medioambientales.

El Grupo Pelayo, consciente de la necesidad de preservar y cuidar del medioambiente, ha llevado a
cabo una serie de gestiones para identificar los riesgos medioambientales derivados de su actividad.

Impacto de la actividad de la empresa sobre el medioambiente.

Actualmente, dada la actividad de la empresa, no se generan impactos significativos sobre el medio
ambiente més alld de la generacién de residuos de oficinas (papel principalmente), el consumo de
energia eléctrica o el de combustibles convencionales para el transporte y calefaccién. Ademas,
respecto a los residuos que se generan por parte de la actividad de mantenimiento, principalmente
son componentes eléctricos o electrénicos y todos son reciclados convenientemente.

En el futuro, no se prevé que el Grupo genere un impacto significativo sobre el medioambiente. Sin
embargo, aunque en menor medida que otras compaiifas, si contribuird al cambio climético por su
consumo de combustibles fésiles para el transporte, asi como por el consumo de electricidad.

A nivel de biodiversidad, las actividades del Grupo Pelayo no se llevan a cabo en &reas protegidas,
por esta razén no se considera un aspecto material para el Grupo.

Gestién de riesgos medioambientales.

Aunque el Grupo no cuenta con un plan medioambiental formal, existe una gran preocupacién por
estos temas y se trabajan diferentes aspectos. Por ejemplo, todos los trabajos de mantenimiento
de los inmuebles se plantean para hacer un uso éptimo de los elementos de consumo, para que
las emisiones sean minimas, realizando todas las reparaciones y ajustes necesarios consiguiendo
emisiones por debajo de normativa. Se consigue asi un impacto mayor, puesto que esta gestién
hace que los beneficios se trasladen a los usuarios de cada edificio, consiguiendo un equilibrio entre
confort y consumo, disminuyendo asi la contaminacion.

Debido a la naturaleza del negocio del Grupo, no se considera necesario registrar provisiones
financieras para posibles riesgos ambientales, cumpliendo con toda la normativa vigente y no se ha
recibido ningun tipo de sancién por incumplimiento de la normativa medioambiental.

Reduccién de emisiones y contaminacion.

A nivel general, Grupo Pelayo esté llevando a cabo estudios que posibiliten, en un breve periodo de
tiempo, tomar medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono tanto en las obras
nuevas, como en las maquinas, electrodomésticos, materiales y luminarias, para conseguir, ademas,
una gestion eficiente del consumo. Aunque actualmente no tiene establecidas metas ni objetivos
de reduccion de emision, si estd comprometido con ello y lleva a cabo una serie de practicas
para contribuir a su reduccién. Dada la actividad de la organizacién, no se generan sustancias que
agotan la capa de ozono mas alléd del cambio de refrigerantes de los equipos de climatizacion.

Grupo Pelayo ha seguido adoptando durante 2023 una serie de medidas para mejorar la
eficiencia energética, continuando con el trabajo de afios anteriores. Estas medidas se relacionan
directamente con la reduccién de emisiones negativas al medioambiente y son las siguientes:

* Instalacién de cargadores de vehiculos eléctricos.

* Instalacion de equipos de climatizacion eficientes en reformas y nuevas instalaciones.

¢ Jluminacién eficiente.
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* Instalacién de detectores de presencia e interruptores temporizados y zonificacion de
encendidos.

* Reciclaje de residuos vegetales para la obtencién de compost y biomasa.

Ademaés, para reducir la contaminacién ambiental, Grupo Pelayo continda incorporando a su flota
vehiculos de tecnologia hibrida e hibrida-enchufable.

Por otra parte, Grupo Pelayo lleva a cabo, también, medidas de control de consumos de agua, como
por ejemplo los aireadores instalados en todos los grifos de los edificios de la entidad. Se realiza un
seguimiento del consumo anual.

A nivel de contaminacién luminica y acustica, aunque no se consideran aspecto material dada
la actividad del Grupo, se tomd la decisidon de disminuir el tiempo de encendido de los rétulos,
reduciendo asi la contaminacién luminica. En cuanto a la contaminacién sonora, todos los equipos
de climatizacién se encuentran dentro de los limites de emisiones establecidos segin normativa
urbanfistica.

También se estén llevando a cabo estudios de eficiencia energética para el Plan de Actuaciones
2024, contemplando el cambio de luminarias y la optimizacion del consumo energético.

Ademéds, desde el 1 de agosto de 2022, se continda aplicando las medidas de sostenibilidad
econdmica, asi como medidas de ahorro, eficiencia energética y de reduccién de la dependencia
energética de gas natural, recogidas en el Real Decreto Ley 14/2022. Dichas medidas se han
aplicado en todas las oficinas de la organizacién, asi como en edificios de relevancia. Se mantienen
instalados los carteles informativos de las mismas.

Por otro lado, en diciembre de 2023 se han auditado las medidas implantadas para la consecucion
de la certificacion Breeam para nivel “muy bueno” del inmueble de Rufino Gonzélez, 23 de Madrid.

Asi mismo estd en proceso de implantacién de medidas el inmueble de la Av. De Bruselas, 6 de
Alcobendas.

Esta certificacién busca aumentar las medidas en cuanto a control de consumo energético y gestion
de residuos de los inmuebles, mejorando asf el valor y la sostenibilidad de los edificios.

Gestién y disminucién de residuos.

Grupo Pelayo trabaja en el objetivo de “residuos cero”. En esta linea, desde 2019 y durante todo
2023, el Grupo ha establecido medidas para reducir o minimizar los residuos. Asi mismo, para Grupo
Pelayo es fundamental trabajar con proveedores de mobiliario que estén alineados con el cuidado
medioambiental y gestionen sus residuos.

Se ha realizado una campafa para dar una segunda vida a silleria que se ha retirado de inmuebles
cerrados, ofreciendo a empleados del Grupo, el poder contar con una silla y evitar su retirada al
vertedero. Asi mismo, con ayuda de la Fundacién Pelayo, se ha ofrecido mobiliario en donacién a
distintas ONGs.

Se mantiene la gestién del desbroce de la parcela de la calle Bell, de forma anual, gestionando los
deshechos como en afios anteriores con la gestora de residuos Técnicas y Trabajos Forestales
Dominguez, SLL., con el objetivo de convertir la totalidad de los mismos en compost y biomasa.
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4. Informacién sobre cuestiones medioambientales

El mayor residuo del Grupo Pelayo es el papel y debido a ello en todas las sedes del Grupo se
encuentran papelerasy contenedores de reciclaje de papel. La destruccién ha disminuido ligeramente
con respecto a 2022, cuando se reciclaron 26,5 toneladas de papel, frente a las 25,1 de 2023 que
incluyen la destruccién confidencial de documentacién de pdlizas y papel no confidencial.

Generacién de residuos 2023
Papel (T) 26,5 (21,4+5,1) 251(23,01+2,06)
Cartén (T) 2] 1,06

Desde el 1 de agosto de 2022, se estd operando con un nuevo aplicativo, para la gestiéon de
las distintas incidencias de inmuebles, y se estd tratando la gestion de albaranes, facturas
y presupuestos a través del mismo, para evitar que los proveedores traigan formato papel,
procediendo a la totalidad de la firma de documentos de forma telematica.

Uso sostenible de los recursos.

Grupo Pelayo es consciente de la necesidad de usar de manera responsable los recursos y por
esta razon lleva a cabo diferentes précticas para fomentar el uso sostenible de los mismos.
A continuacién, se muestran los datos de los principales consumos durante 2023 y la comparativa
con 2022.

El cdlculo del consumo de agua del Grupo se ha estimado teniendo en cuenta el consumo total
de los edificios de Santa Engracia (254 empleados) y Rufino Gonzélez (165 empleados) que es de
1922 m?, mientras que en 2022 fue de 2.215 m?. Estableciendo el computo aproximado de empleados
del Grupo con trabajo en presencial a lo largo del afio (734) el consumo total de agua estimado en
2023 es 3.366,94 m?. Este consumo ha disminuido en parte por las medidas de ahorro que se han
tomado.

Consumo de agua 2023
Santa Engracia, 67-69 1130 m3 1072 m3
Rufino Gonzélez, 23 1085 m? 850 m?
TOTAL 2215 m? 1922 m3

Para la reduccién de los consumos de agua, se ha invertido en aireadores de grifo instalados en los
edificios de Santa Engracia y Rufino Gonzélez, que reducen el caudal hasta en un 95%.
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Respecto al consumo total de energia eléctrica, el total de 2023 ha sido de 2.302.215 Kwh, disminuye
con respecto a 2022 donde se consumidé un total de 2.740.533 Kwh.

Consumo de energia (electricidad Kwh) 2023
Agencia Central de Seguros 70954 56.140
Agropelayo 8.063 oM™
Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros 2661516 2.246.075
TOTAL 2.740.533 2.302.215

Este consumo se ha visto reducido debido a que el Grupo ha disminuido el nimero de inmuebles que
tenfa en cartera, lo que ha permitido reducir el consumo de Kwh.

En cuanto a consumo de energia de gas natural en 2022 fue de 21501 m?, mientras en 2023 ha sido
de 15.323m?. Este ahorro energético se ha producido por un control exhaustivo de los horarios en
los que se enciende la calefaccidn, ajustando a la demanda de cada época y temperatura exterior.

Consumo de energia (gas m®) 2022 2023

Consumo total de gas natural (m®) 21501 15.323

El consumo de materias primas ha disminuido ligeramente en 2023. Este afo se han consumido
28,66 toneladas de papel, frente a las 27,26 toneladas de 2022 y 5,62 toneladas de sobres, frente a
las 7,73 toneladas de 2022.

Consumo materias primas 2022 2023
Papel (T) 27,26 28,66

Sobres (T) 773 5,62
TOTAL 34,99 34,28

A continuacion, se muestran las recargas de gas R410a y gas R407 de las instalaciones de
climatizacion. Los datos de 2023 son superiores a los de 2022, pues ha habido tres actuaciones de
mantenimiento necesarias, frente a una del afio anterior.

(*) En 2023 Agropelayo se contabiliza con Pelayo Mutua porque ya no dispone de inmueble propio



277 4. Informacién sobre cuestiones medioambientales

2022
Recargas gases refrigerantes (n° de cargas) Avila TOTAL
Nitrégeno 0 0
R410a 0 o
R407 10 10

Recargas gases refrigerantes (kg de refrigerante) Venegas Entenza Rufino G. TOTAL
R410a 6 048 15 21,48
R407 0 0 0 0]
4.6. Uso de energias renovables.

En cuanto al uso de energias renovables, Grupo Pelayo lleva a cabo dos practicas para favorecer
el uso de energias renovables. Por un lado, la contratacion de energia 100% verde, a través de
un proveedor garantizado. Esta circunstancia se ha mantenido en el nuevo contrato firmado en
septiembre de 2023 con la comercializadora Endesa.

Por otro lado, Grupo Pelayo mantiene un contrato de “Carga Verde” con Iberdrola para la flota de
vehiculos de Pelayo y de los empleados.

Consumo de energia (L) yloyyi 2023
Gasoil (Flota VHS) 101.726,19 75.355,55
Gasolina (Flota VHS) 73120,64 100.680,17

Gasoil calefaccién 6.000 4.000
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4.7.

4.8.

En cuanto a la huella de carbono, el célculo total en 2023 ha aumentado con respecto a 2022, con
un ligero incremento de consumo de combustibles fdsiles por parte de la flota de vehiculos de
empresa. En 2022 las emisiones totales fueron 463 toneladas de CO,, mientras que en 2023 han
sido 488 toneladas.

Se ha realizado una revisiéon en la metodologia de clasificacién de emisiones y se ha optado por
ajustar la categorizacién de algunas emisiones de alcance 3, ahora clasificdndolas como alcance 1.
Este cambio se basa en una mejora en la comprension y enfoque para medir las emisiones, y refleja
la constante busqueda de alineacién con las mejores précticas. Se quiere asegurar una gestion
ambiental efectiva y transparente, y esta actualizacién es parte de los esfuerzos continuos de
Pelayo para adaptarse y avanzar en la responsabilidad ambiental.

Respecto a los alcances, el alcance 1 se refiere a emisiones derivadas del consumo de gas natural,
gasdleo de calefaccidn, gases refrigerantes y el consumo de combustible por parte de la flota de
vehiculos de la empresa. En el alcance 2 no hay emisiones porque la energia provino de fuentes de
energias renovables.

Célculo de huella de carbono

2022

(toneladas de CO, eq) e Aoz
Derivadas del consumo de gas natural,
gasodleo de calefaccién, gases refrigerantes Alcance 1 26 488
y el consumo de combustible por parte de
la flota de vehiculos
No existen puesto que el 100% de la Alcance 2 B B
electricidad es de origen renovable

TOTALES 46 488

Factores de emisién utilizados: factores de emisién del “Registro de huella de carbono, compensacion
y proyectos de absorcién de 2022" proporcionados por el Ministerio para la Transicién Ecoldgica y
el reto demografico (MITECO), (version junio 2023).

Cambio climatico.

Para contribuir a minimizar el efecto de los gases de efecto invernadero y, por tanto, evitar el
cambio climatico, Grupo Pelayo lleva a cabo una serie de précticas relacionadas con su actividad:

* Laincorporacion en su flota de vehiculos con tecnologias hibridas, lo que supone una reduccion
de las emisiones de gases de efecto invernadero.

e Control de climatizacién y calderas, para mejorar la eficiencia y evitar emisiones innecesarias.
Para ello se lleva a cabo un riguroso mantenimiento en todas las instalaciones.

Inversiones en renovables.

En el 2008 se cred Producciones Medioambientales (75% Nexia 24, S.A., 25% Cenit Solar, S.L.) con el
objetivo de impulsar la produccién de energia eléctrica mediante la tecnologia de placas solares y
su venta posterior a la red de la energia producida. Con la produccién de la energia solar se tiene un
impacto medioambiental a través de la huella de carbono. Existe un plan 2021-2025 para invertir hasta
50 millones de euros. En 2022 Nexia ha comprado el 25% de su participacion a Cenit Solar.
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4.9.

5. Cuestiones sociales y relativas al personal.

Ademads, se cred Pelayo Energias Renovables, SLL. (75% Nexia 24, S.A.y 25% Cariz, S.L.) con el objetivo
de construir plantas de energia solar con una capacidad entre 0,5 MW y 5 MW, por instalacion, para
la venta en el mercado libre de la energia producida. En el periodo 2021-2025 se estén desarrollando
9 instalaciones con una potencia total de 9 MW.

En enero de 2021 quedd constituida Pelayo Energias Renovables Grandes Instalaciones, SL. (90%
Nexia 24, S.A.y 10% Cariz, S.L.) con el objetivo de construir plantas de energia solar con una capacidad
de més de 5 MW para la venta en el mercado libre de la energia producida.

Alineacion de actividades con la Taxonomia Europea.

Como entidad del sector financiero y grupo asegurador, Pelayo estd comprometido con el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Reglamento 2020/852 de Taxonomia, el cual
define qué actividades son consideradas sostenibles desde una perspectiva medioambiental.
Estas responsabilidades incluyen la divulgacién al mercado de los indicadores de elegibilidad y
alineamiento de las actividades de suscripcién de seguros de no vida y de los activos del balance.
Conforme al Reglamento delegado (UE) 2021/2178 y sus modificaciones, se detallan a continuacion
los indicadores que deben ser desarrollados por las empresas de seguros y reaseguros.

Proporcién de las inversiones de las empresas de seguros o reaseguros orientadas a financiar
actividades que se ajustan a la Taxonomia o vinculadas a estas actividades en relacién con las
inversiones totales.

Para calcular el denominador se tiene en cuenta el resultado del total del balance consolidado sin
incluir las inversiones mantenidas en Gobiernos Soberanos y Comunidades Auténomas.

De cara al alineamiento (numerador):

* Elalineamiento de las inversiones se ha obtenido de los informes de sostenibilidad que reportan
las contrapartes.

* De los fondos de inversidon no se pueden obtener datos por la imposibilidad de acceder a la
informacion, por lo que no se incluyen en el numerador.

* Por ultimo, tampoco se incluyen en el numerador los préstamos, las empresas participadas, el
efectivo, ni el resto del balance.

En el informe se reporta la proporcion de las inversiones que tiene Pelayo en empresas que en sus
informes de sostenibilidad hacen mencién del uso del gas, combustible fdsil o energia nuclear.

Dentro del epigrafe referente a inmuebles:
* No se han considerado aquellos inmuebles de uso propio para la actividad de la compafiia.

* Enloreferente ainversiones inmobiliarias, en los célculos de sostenibilidad y alineamiento, no se
han incluido ninguna de las inversiones inmobiliarias que figuran en el balance consolidado del
Grupo, dado que no se cumplen los criterios técnicos de seleccién recogidos en el Reglamento
Delegado de la Unién Europea 2021/2139, que recoge en el Anexo | (articulo 7.7) los criterios
técnicos necesarios para la consideracién de las inversiones inmobiliarias como contribuidoras
sustanciales a la mitigaciéon del cambio climético. Grupo Pelayo no dispone de informes que
puedan justificar que las actividades realizadas en dichos inmuebles se ajustan a los criterios
establecidos en el apéndice A, que complementa el mencionado articulo 7.7, de no causar
perjuicios significativos a la adaptacién al cambio climéatico, por lo que no se pueden incluir.



Estado de Informacién no Financiera. Grupo Pelayo 2023.

280

Plantilla: La proporcién de las inversiones de las empresas de seguros o reaseguros orientadas a financiar actividades

que se ajustan a la Taxonomia o vinculadas a estas actividades en relacién con las inversiones totales

El valor medio ponderado de todas las inversiones de las empresas
de seguros o reaseguros orientadas a financiar actividades
econdmicas que se ajustan a la Taxonomia o estén vinculadas a
estas actividades, en relacién con el valor de los activos totales
cubiertos por el indicador clave de resultados, con las siguientes
ponderaciones para las inversiones en empresas:

El valor medio ponderado de todas las inversiones de las empresas
de seguros o reaseguros orientadas a financiar actividades
econdmicas que se ajustan a la Taxonomia o vinculadas a estas
actividades, con las siguientes ponderaciones para las inversiones
en empresas:

Sobre la base del volumen de negocios: % 0,79%

Sobre la base del volumen de negocios

; 6605412 €
[valor monetariol:

Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 2,10%

Sobre la base de las inversiones en activos fijos

. 17557129 €
[valor monetario]:

El porcentaje de los activos cubiertos por el indicador clave de
resultados en relacién con las inversiones totales de las empresas
de seguros o reaseguros (activos gestionados totales). Excepto las
inversiones en entidades soberanas.

El valor monetario de los activos cubiertos por el indicador clave
de resultados. Excepto las inversiones en entidades soberanas.

Ratio de cobertura: % 100,00% Cobertura [importe monetario]: 836.805982 €
Divulgaciones adicionales y complementarias: desglose del denominador del indicador clave de resultados
El porcentaje de derivados en relacién con los P ) )
A - T ., Elvalor en términos monetarios de los derivados
activos totales cubiertos por el indicador clave de 0,00% . L -€
o [importe monetariol:
resultados. X%
La proporcién de exposiciones a empresas financieras y no Valor de las exposiciones a empresas financieras y no financieras
financieras no sujetas a los articulos 19 bis y 29 bis de la no sujetas a los articulos 19 bis y 29 bis de la Directiva 2013/34/
Directiva 2013/34/UE en los activos totales cubiertos por el UE:
indicador clave de resultados:
Empresas no financieras: 2,45% Empresas no financieras [importe monetario]: 20492676 €
Empresas financieras: 0,82% Empresas financieras [importe monetario]: 6826472 €

La proporcion de las exposiciones a empresas financieras y no
financieras de paises no miembros de la UE no sujetas a los
articulos 19 bis y 29 bis de la Directiva 2013/34/UE en los activos
totales cubiertos por el indicador clave de resultados:

Valor de las exposiciones a empresas financieras y no financieras
de paises no miembros de la UE no sujetas a los articulos 19 bis y
29 bis de la Directiva 2013/34/UE:

Empresas no financieras: 4,96%

Empresas no financieras [importe monetario]: 41470558 €

Empresas financieras: 0,79%

Empresas financieras [importe monetario]: 6639139 €

La proporcién de exposiciones a empresas financieras y no
financieras sujetas a los articulos 19 bis y 29 bis de la Directiva
2013/34/UE en los activos totales cubiertos por el indicador clave
de resultados:

Valor de las exposiciones a empresas financieras y no financieras
sujetas a los articulos 19 bis y 29 bis de la Directiva 2013/34/UE:

Empresas no financieras: 9,66% Empresas no financieras [importe monetario]: 80.816.378 €

Empresas financieras: 10,36% Empresas financieras [importe monetario]: 86.718557 €

La proporcion de exposiciones a otras Valor de las exposiciones a otras contrapartes

contrapartes y activos en los activos totales 70,97% X . P o P y 593.842.201€
A L o activos [importe monetariol:

cubiertos por el indicador clave de resultados: X%

La proporcién de las inversiones de las empresas Valor de las inversiones de las empresas de seguros

de seguros o reaseguros que no sean inversiones 0 reaseguros que No sean inversiones conexas a

conexas a contratos de seguros de vida en virtud de contratos de seguros de vida en virtud de los cuales

los cuales el riesgo de la inversién sea soportado 0,00% el riesgo de la inversién sea soportado por los -€

por los tomadores del seguro, que se destinan a
financiar actividades que se ajustan a la Taxonomia o
estdn vinculadas a estas actividades: X %

tomadores del seguro, que se destinan a financiar
actividades que se ajustan a la Taxonomia o estéan
vinculadas a estas actividades [importe monetario]:

El valor de todas las inversiones que financian actividades
econdmicas que no son elegibles segun la Taxonomia en relacion
con el valor de los activos totales cubiertos por el indicador clave
de resultados:

Valor de todas las inversiones que financian actividades
econdmicas que no son elegibles segun la Taxonomia:

Sobre la base del volumen de negocios: % 91,96%

Sobre la base del volumen de negocios

; 769.567.736 €
[valor monetario]:

Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 93,25%

Sobre la base de las inversiones en activos fijos

; 780.289.045 €
[valor monetariol:

El valor de todas las inversiones que financian actividades
econdmicas elegibles segun la Taxonomia, pero que no se ajustan
a la Taxonomia, en relacién con el valor de los activos totales
cubiertos por el indicador clave de resultados:

Valor de todas las inversiones que financian actividades
econdmicas elegibles segtn la Taxonomia, pero que no se
ajustan a la Taxonomia:

Sobre la base del volumen de negocios: % 7,25%

Sobre la base del volumen de negocios

S 60632833 €
[valor monetario]:

Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 4,66%

Sobre la base de las inversiones en activos fijos

o 38959.807 €
[valor monetario]:
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Divulgaciones adicionales y complementarias: desglose del numerador del indicador clave de resultados

La proporcién de las exposiciones que se ajustan a la Taxonomia
frente a empresas financieras y no financieras sujetas a los
articulos 19 bisbis en los activos totales cubiertos por el indicador
clave de resultados:

Valor de las exposiciones que se ajustan a la Taxonomia frente a
empresas financieras y no financieras sujetas a los articulos 19
bisbis:

Empresas no financieras:

Empresas no financieras:

Sobre la base del volumen de negocios

Sobre la base del volumen de negocios: % 0,79% L 6605412 €
[valor monetario]:

Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 2,10% sobre la base Qe l.as inversiones en activos fijos 17557129 €
[valor monetariol:

Empresas financieras: Empresas financieras:

Sobre la base del volumen de negocios: % 0,00% sobre (a base d‘elAvolumen de negocios -€
[valor monetario]:

) . . oy ., Sobre la base de las inversiones en activos fijos
Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 0,00% -€

[valor monetario]:

La proporcién de las inversiones de las empresas de seguros

0 reaseguros que No sean inversiones conexas a contratos de
seguros de vida en virtud de los cuales el riesgo de la inversion
sea soportado por los tomadores del seguro, que se destinan
a financiar actividades que se ajustan a la Taxonomia o estan
vinculadas a estas actividades:

Valor de las inversiones de las empresas de seguros o reaseguros
que no sean inversiones conexas a contratos de seguros de vida

en virtud de los cuales el riesgo de la inversién sea soportado
por los tomadores del seguro, que se destinan a financiar
actividades que se ajustan a la Taxonomia o estédn vinculadas a estas
actividades:

Sobre la base del volumen de negocios

Sobre la base del volumen de negocios: % 0,00% S -€
[valor monetario]:
Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 0,00% sobre la base Qe l.as inversiones en activos fijos -€
[valor monetariol:
La proporcion de las exposiciones que se ajustan a la Taxonomia Valor de las exposiciones que se ajustan a la Taxonomia frente a
frente a otras contrapartes y activos en los activos totales otras contrapartes y activos con respecto a los activos totales
cubiertos por el indicador clave de resultados: cubiertos por el indicador clave de resultados:
Sobre la base del volumen de negocios: % 0,00% sobre la base QelAvolumen de negocios -€
[valor monetario]:
Sobre la base de las inversiones en activos fijos: % 0,00% Sobre la base de las inversiones en activos fljos -€

[valor monetario]:

Desglose del numerador del indicador clave de resultados por objetivo medioambiental

Actividades que se ajustan a la Taxonomia, siempre que la evaluacion de las garantias sociales y de la ausencia de perjuicio significativo sea positiva:

Actividades de transiciéon: A %

Volumen de negocios: % 0,00% o ) 0,00%
L o (volumen de negocios; CapEx):
1) Mitigacion del cambio climético Actividades facilitad B4
CapEx: % 0003 Actividades facilitadoras: B % 0,00%
(volumen de negocios; CapEx):
Volumen de negocios: % 0,00% ivi ili ‘BY%
2) Adaptacion al cambio climético 9 Actividades faC|l|ta<l3Ior.as. B % ) 0,00%
CapEx: % 0,00% (volumen de negocios; CapEx):
Plantilla 1: Actividades relacionadas con la energia nuclear y el gas fésil
Fila  Actividades relacionadas con la energia nuclear
La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la investigacion, el desarrollo, la demostracién y la
1 implantacion de instalaciones innovadoras de generacion de electricidad que producen energia a partir de NO
p 9 que pl glaap
procesos nucleares con un minimo de residuos del ciclo de combustible.
La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccién y la explotacion segura de nuevas
2 instalaciones nucleares para producir electricidad o calor de proceso, incluido para fines de calefaccion urbana St
o procesos industriales como la produccién de hidrégeno, asi como sus mejoras de seguridad, utilizando las
mejores tecnologias disponibles.
La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la explotacion segura de instalaciones nucleares )
3 existentes que producen electricidad o calor de proceso, incluido para fines de calefaccién urbana o procesos Sl
industriales como la produccién de hidrégeno a partir de energia nuclear, asi como sus mejoras de seguridad.
Fila Actividades relacionadas con el gas fésil
1 La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccién o explotacién de instalaciones de St
generacion de electricidad que producen electricidad a partir de combustibles fésiles gaseosos.
2 La empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccién, la renovacion y la explotacion de St
instalaciones de generaciéon combinada de calor/frio y electricidad que utilicen combustibles fésiles gaseosos.
a empresa lleva a cabo, financia o tiene exposiciones a la construccién, la renovacién y la explotacion de
3 L p Il bo, fi iaoti posici | truccion, | ion y la explotacion d NO

instalaciones de generacién de calor que producen calor/frio a partir de combustibles fésiles gaseosos.
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Fila

Actividades econémicas

Importe y proporcién (la informacién debe presentarse en importes monetarios y en porcentajes)

CCM+CCA

ién del cambio climati

(ccm)

Adaptacién al cambio climatico (CCA)

Volumen de

q Capex
negocios

Volumen de
negocios (%)

Capex (%)

Volumen de
negocios

Capex

Volumende
negocios (%)

Capex (%)

Volumen de
negocios

Capex

Volumen de
negocios ()

Capex ()

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.26 de los anexos Iy Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.27 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

3983276 158629596

000%

019%

39832,76

158629596

000%

019%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econdmica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.28 de los anexos |y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

208504102 68976748

0.25%

0,08%

208504102

68976748

0.25%

008%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.29 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

784876 000

000%

000%

7848,76

000

000%

000%

000

000

0,00%

000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccion 4.30 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000

000%

000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccion 4.31de los anexos |y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000%

000%

Importe y proporcion de otras actividades
econémicas que se ajustan a la Taxonomia no
mencionadas en las filas 1a 6 en el denominador
del ICR aplicable

83467325897 83452991807

99,75%

99,73%

83467325897

83452991807

9975%

99,73%

000

000

000%

000%

Total ICR aplicable

83680598151 83680598151

100,00%

100,00%

83680598151

83680598151

100,00%

100,00%

000

000

000%

000%

Plantilla 3: Actividades econémicas que se ajustan a la Taxonomia (numerador)

Fila

Actividades econémicas

Importe y proporcién (la informacién debe presentarse en importes monetarios y en porcentajes)

CCM+CCA

del cambio climati

(ccm)

Adaptacién al cambio climatico (CCA)

Volumen de

q Capex
negocios

Volumen de
negocios (%)

Capex (%)

Volumen de
negocios

Capex

Volumende
negocios (%)

Capex (%)

Volumen de
negocios

Capex

Volumen de
negocios (4)

Capex ()

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.26 de los anexos |y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

000 000

0,00%

000%

000

000

000%

000%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econdmica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.27 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

3983276 160817484

060%

916%

39832,76

1608174,84

060%

916%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.28 de los anexos |y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

234562508 71164636

3551%

4,05%

2345625,08

711646,36

3551%

405%

000

000

000%

000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccién 4.29 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000

0,00%

000%

"Importe y proporcion de la actividad econémica
que se ajusta a la Taxonomia a la que se hace
referencia en la seccion 4.30 de los anexos | y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000%

000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
que se ajusta a la Taxonomia a que se hace
referencia en la seccion 4.31de los anexos |y Il
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
numerador del ICR aplicable

000 000

000%

000%

000

000

000%

000%

000

000

000%

000%

Importe y proporcion de otras actividades
econémicas que se ajustan a la Taxonomia no
mencionadas en las filas 1a 6 en el numerador
del ICR aplicable

421995394 15237307,98

6389%

86,79%

421995394

15.237.307,98

6389%

86,79%

000

000

000%

000%

Importe total y proporcién de las actividades
econdmicas que se ajustan a la Taxonomia en el
numerador del ICR aplicable

660541178 1755712918

100,00%

100,00%

660541178

1755712918

100,00%

100,00%

000

000

000%

000%
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Plantilla 4: Actividades econémicas elegibles segun la Taxonomia pero que no se ajustan a la Taxonomia

Importe y proporcién (la informacién debe presentarse en importes monetarios y en porcentajes)

Fila Actividades econémicas CCM +CCA 6n del cambio & (ccm) Adaptacién al cambio climatico (CCA)
Volumen de Volumen de Volumen de Volumen de Volumen de Volumen de
negocios (e negocios (%) Cobed() negocios G negocios (%) Capex(a) negocios e negocios (%) @)

Importe y proporcién de la actividad econémica
elegible seguin la Taxonomfa pero que no se

4 dustaala Taxonomia a que se hace referencia 000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%
en la seccién 4.26 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable
Importe y proporcién de la actividad econdmica
elegible segun la Taxonomia pero que no se

2  dustaala Taxonomia a que se hace referencia 000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%

en la seccion 4.27 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcion de la actividad econdmica
elegible segun la Taxonomia pero que no se
3 dustaala Taxonomiaa que se hace referencia 000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%
en la seccion 4.28 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcién de la actividad econémica
elegible seguin la Taxonomfa pero que no se

4 ajusta a la Taxonomia a que se hace referencia
en la seccién 4.29 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

38298633  108302,30 063% 0.28% 38298633 108302,30 063% 0.28% 000 000 000% 000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
elegible segun la Taxonomia pero que no se
ajusta a la Taxonomia a que se hace referencia
en la seccion 4.30 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
elegible segn la Taxonomia pero que no se
g dustaala Taxonomia a que se hace referencia 000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%
en la seccion 4.31de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcién de otras actividades
econdmicas elegibles segun la Taxonomia
7 pero que no se ajustan a la Taxonomia no 6024984692 3885150511 9937% 9972% 6024984692 38851505, 99,37% 9972% 000 000 000% 000%
mencionadas en las filas 1a 6 precedentes en el
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcién de las actividades

8 econdmicas elegibles segun la Taxonomia
pero que no se ajustan a la Taxonomia en el
denominador del ICR aplicable

6063283325 38959.80741 100,00% 10000% 6063283325 3895980741 100,00% 100,00% 000 000 000% 000%

Plantilla 5: Actividades econémicas no elegibles segtin la Taxonomia

Importe y proporcién (la informacién debe presentarse en importes monetarios y en porcentajes)

CCM+CCA itigacion del cambio climatico (CCM) Adaptacién al cambio climatico (CCA)

Fila  Actividades econémicas

Volumen de Volumen de Volumen de Volumen de

Volumen de
negocios (e negocios (%) Cobed() negocios G negocios (%)

Capex (%) hegocios Capex Capex (%)

Volumen de
negocios (4)

Importe y proporcién de la actividad econémica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla

1 1que no es elegible segun la Taxonomia con
arreglo a la seccién 4.26 de los anexos |y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla

o lquenoes elegible seguin la Taxonomia con
arreglo a la seccion 4.27 de los anexos | y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 24066768 000% 003% 000 24066768 000% 003% 000 000 000% 000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla

3 lquenoes elegible segin la Taxonomia con
arreglo a la seccion 4.28 de los anexos |y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

6475385 4800795 001% 001% 6475385 4800795 001% 001% 000 000 000% 000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla
1que no es elegible segun la Taxonomia con
4 arreglo a la seccién 4.29 de los anexos |y Il del 000 000
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%

Importe y proporcién de la actividad econémica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla
1que no es elegible segun la Taxonomia con
arreglo a la seccion 4.30 de los anexos 1y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

000 000 000% 000% 000 000 000% 000% 000 000 000% 000%

Importe y proporcion de la actividad econdmica
a que se hace referencia en la fila 1de la plantilla
g  |quenoeselegible seqin la Taxonomia con 000 000 000%  000% 000 000 000%  000% 000 000 000%  000%
arreglo a la seccion 4.31de los anexos |y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 en el
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcién de otras actividades
econdmicas no elegibles segun la Taxonomia no

7 mencionadas en las filas 1a 6 precedentes enel 76950298263 78000036929  99,99% 9996% 76950298263 78000036929  99,99% 99,96% 000 000 000% 000%
denominador del ICR aplicable

Importe y proporcién de las actividades
8 econdmicas no elegibles segun la Taxonomiaen 76956773648 78028904492  100,00% 10000% 76956773648 78028904492  10000% 100,00% 000 000 000% 000%
el denominador del ICR aplicable
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Indicador clave de resultados de suscripcion de las empresas de seguros y reaseguros de no vida:

El Grupo Pelayo cuenta a cierre de 2023 con un total de primas devengadas de seguro directo de
519,43 millones de euros, de las cuales se identifican como primas elegibles un 26,6%, lo que supone
138,26 millones de euros. Para determinar dicho porcentaje se han analizado los productos de la
cartera de cada una de las Entidades del Grupo asociados a las lineas de negocio definidas como
‘elegibles’ desde la perspectiva de una actividad aseguradora y reaseguradora (Apartado 10 del
Anexo Il del Reglamento Delegado UE 2021/2139). Para cada uno de ellos, se han sumado las primas
de las coberturas especificas destinadas a cubrir el riesgo de cambio climético, considerando prima
cero en aquellos productos en los que, aun cubriendo riesgos de cambio climatico, no existe una
prima especifica asociada a este tipo de riesgo.

Los productos del Grupo asociados a las lineas de negocio definidas como elegibles y con prima
especifica asociada al riesgo de cambio climatico son:

a) Automdviles y otras garantias.

b) Incendio y otros dafios a los bienes: en los ramos de Hogar, Comunidades, Comercio, Pymes y
Sobreprecio.

c) El Seguro Agrario Combinado. La informacién relativa a este ramo se ha determinado a partir
del peso de las primas de las lineas de negocio agrario con cobertura de riesgo climéatico sobre
el total de primas de la produccién de Agropelayo en el ejercicio 2023.

Para determinar el alineamiento, se han tenido en cuenta de forma individualizada cada uno de
los criterios técnicos de seleccién especificos de la actividad de seguros, sin que ningdn producto
supere el conjunto de todos ellos. Por lo tanto, el total de primas elegibles y alineadas resulta cero.

Contribucién sustancial a la adaptacion al cambio

dlimatico Ausencia de perijuicio significativo ("No causa un perjuicio significativo")

Actividades econémicas (1) Primas absolutas, ProP::::zn C2 Prop:)i:;:laésn o c:‘n:tl;ig: zllfmng:?t!o :?;::r:: S Economia Contaminacién Biodiversidad y Garantias
afo t (2) p. . .P ¥ N Y circular (7) (8) ecosistemas (9) minimas (10)
ano t (3) ano t-1(4) (5) marinos (6)
Moneda % % S/N S/N S/N S/N S/N S/N
Al Actividades de suscripcion de seguros
y reaseguros de no vida que se ajustan 5
a la Taxonomia (medioambientalmente 000 00% N/A
sostenibles)
A1l De las cuales, reaseguradas 0,00 0,0% N/A
A12 De las cuales, derivadas de la actividad de 0,00 0,0% N/A
reaseguros
A121De las cuales, reaseguradas (retrocesion) 0,00 0,0% N/A

A2 Actividades de seguro y reaseguro de no
vida elegibles seguin la Taxonomia pero
no medioambientalmente sostenibles 138.257.537,32 26,6% N/A
(actividades que no se ajustan a la
Taxonomia)

B. Actividades de seguros y reaseguros no
de vida no elegibles segun la Tz i

Total (A1.+A2.+B) 519.426.162,35 100 % 100 %

381168.625,0: 734% N/A

3. Incluye dietas a Consejeros
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5. Cuestiones sociales y relativas al personal.

Cuestiones sociales y relativas al personal.

En Grupo Pelayo la gestién de personas se articula a través de distintos procedimientos
debidamente formalizados, que facilitan la implementacién homogénea y transparente de la
estrategia en la materia aprobada por el Consejo de Administracién. Los principales protocolos
son: Protocolo de Formacién, Protocolo de Seleccion (que incluye la gufa de seleccién no
discriminatoria), los Planes de Igualdad, asi como las politicas derivadas de la aplicacién de
Solvencia Il (Politica de Aptitud y Honorabilidad y Politica de Remuneraciones, del que deriva el
Protocolo de Retribucién Variable).

Grupo Pelayo definid, en materia de Personas y Cultura, sus actuaciones prioritarias, alineadas con
el actual Plan Estratégico. La palanca fundamental en la que se apoyan todas estas actuaciones es
la inversién en talento y en el desarrollo de personas para lograr un equipo humano comprometido
y emprendedor. En lineas generales se plantean acciones en cuatro grandes bloques:

1. Politica retributiva: estd previsto aplicar un modelo retributivo que favorezca la meritocracia,
reteniendo el talento, la equidad interna y la competitividad externa. Para ello se contemplan
cuatro lineas de accion principales: retribucién fija, retribucién variable, retribucién flexible y
beneficios sociales.

2. Gestion del talento: desde 2017 Grupo Pelayo trabaja en modelos de desarrollo del talento que
contribuyen a contar con los mejores profesionales y retenerlos, garantizando la continuidad
del equipo directivo en los puestos clave y preparando a los mejores profesionales para asumir
nuevos retos. Se han establecido cuatro lineas de accién: formacién, desarrollo profesional,
liderazgo y plan de sucesion.

3. Gestidn del compromiso: para mantener a Grupo Pelayo como un excelente lugar para trabajar,
se estdn realizando esfuerzos para mejorar la imagen de Pelayo como una buena empresa para
trabajar, incrementando ademés el compromiso de las personas trabajadoras. Existen tres lineas
de accién: oferta de valor de Grupo Pelayo a las personas trabajadoras, Pelayo como mejor lugar
para trabajar y conexién entre imagen de marca y valores de empresa.

4. Gestion de la informacién: el objetivo que se persigue es contar con una comunicacién eficaz
y a todos los niveles, fomentado un mayor conocimiento de las personas trabajadoras, sus
expectativas y sus necesidades.

El nimero de personas trabajadoras de Grupo Pelayo a cierre de ejercicio 2023 ha sido de 1021,
todas ellas en el territorio de Espafia. Se distinguen tres categorias profesionales distintas, a saber:
Nivel 1 (Directores y Presidente), Nivel 2 (Responsables, Directores Zona Comercial y Coordinador
Comercial) y Nivel 3 (Resto). En 2023, las personas trabajadoras de Grupo Pelayo han estado
distribuidas de la siguiente forma:

4. Incluye dietas a Consejeros
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N° de Pelayo
emple.ados Pelayo Mutua Se.r.wcms Central de Otras filiales TOTAL
por filial del de Seguros Auxiliares de
Seguros, S.A.
Grupo Seguros, A.LE.
504 448 10 1039
2023 494 436 10 1021
Personas trabajadoras por género 2022 2023
Mujeres 670 666
Hombres 369 355
Personas trabajadoras por edad 2023
18-35 afios 69 62
36-50 afos 668 617
51-65 anos 302 342
Personas trabajadoras por categoria profesional 2023
Nivel 1 24 23
Nivel 2 74 71
Nivel 3 941 927

(*) Los niveles se refieren a las siguientes categorias profesionales: Directores y Presidente (Nivel 1), Responsables,
Directores Zona Comercial y Coordinador Comercial (Nivel 2), Resto (Nivel 3).
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N° total contratos indefinidos (2022)

Tiempo parcial Jornada completa

55 949

5. Cuestiones sociales y relativas al personal.

N° total contratos indefinidos (2023)
Jornada completa

Tiempo parcial

55 930

1.004

985

N° total contratos temporales (2022)

Tiempo parcial Jornada completa

N° total contratos temporales (2023)

Tiempo parcial Jornada completa

35

36

Contrato indefinido

Promedio anual de

contratos por sexo

Contrato temporal

2022 A tiempo | A tiempo A tiempo | A tiempo
completo parcial completo parcial
Mujer 584,58 42,00 626,58 12,82 3,36 16,18
Hombre 335,33 9,64 344,97 345 1,82 5,27

Contrato indefinido

Promedio anual de
contratos por sexo

Contrato temporal

2023 . . . .
A tiempo A tlerppo Total A tiempo A tler\:1p0 Total

completo parcial completo parcial
Mujer 585,92 44,58 630,50 1,75 2,25 14,00
Hombre 336,50 10,25 346,75 2,90 1,50 4,40
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Promedio anual de

contratos por edad

Contrato indefinido

Contrato temporal

2022 A tiempo | A tiempo A tiempo | A tiempo
completo parcial completo parcial
18-35 39,67 6,09 45,76 4,55 2,00 6,55
36-50 598,58 33,55 632,13 7,36 2,91 10,27
51-65 281,67 12,00 293,67 4,36 1,00 5,36

Promedio anual de
contratos por edad

Contrato indefinido

Contrato temporal

2023™ Atiempo A tien.1po Total Atiempo A tien'.1po Total
completo parcial completo parcial
18-35 39,33 817 47,50 4,67 1,00 5,67
36-50 561,33 34,42 595,75 5,83 2,00 7,83
51-65 321,75 12,25 334,00 3,67 0,00 3,67

Promedio anual
de contratos por

categoria profesional

Contrato indefinido

Contrato temporal

2022 A tiempo | A tiempo Total A tiempo | A tien'_\po
completo parcial completo parcial

Nivel 1 22,92 0,00 22,92 0,00 0,00 0,00

Nivel 2 7217 1,00 7317 0,00 0,00 0,00

Nivel 3 824,83 50,64 875,47 16,27 518 21,45

Promedio anual
de contratos por
categoria profesional

Contrato indefinido

Contrato temporal

2023® A tiempo A tierr.Ipo Total A tiempo A tiempo Total
completo parcial completo parcial

Nivel 1 23,00 00 23,00 0,00 0,00 0,00

Nivel 2 69,92 1,00 70,92 0,00 0,00 0,00

Nivel 3 829,50 53,83 883,33 1417 2,50 16,67

(*) Los niveles se refieren a las siguientes categorias profesionales: Directores y Presidente (Nivel 1), Responsables, Directores

Zona Comercial y Coordinador Comercial (Nivel 2), Resto (Nivel 3).
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6. Informacion sobre la sociedad

Grupo Pelayo promueve la meritocracia y la corresponsabilidad entre personas trabajadoras y
empresa, con el propdsito de contar con los mejores profesionales en el puesto adecuado en cada
momento. Los despidos durante el 2023 han dejado 7 vacantes que principalmente se han cubierto
mediante la promocién interna, combinada con la incorporacién de algun profesional externo, que
ha aportado innovacién y buenas précticas de mercado a la compaiifa.

Numero de despidos 2022

Por género Por edad Por categoria profesional

Hombres Mujeres 18-35 36-50 51-65 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Numero de despidos 2023

Por género Por edad Por categoria profesional
Hombres Mujeres 18-35 36-50 51-65 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
8 13 0 14 7 0 3 18

La gestidon de la diversidad se enfoca hacia dos lineas fundamentales: igualdad de género e
insercion de personas con discapacidad.

En materia de igualdad, se han registrado los nuevos planes de igualdad en Pelayo Mutua, Pelayo
AlLE.y ACS, en los que se incorpora el manual de valoracion de puestos y la auditoria retributiva
de cada sociedad. De esta forma se garantiza una promocion de la igualdad de género mucho més
efectiva, completa y homogénea.

En materia retributiva, Grupo Pelayo cuenta con una Politica de Remuneracién (conforme a la
Politica de Solvencia Il), revisada y auditada anualmente y se rige, entre otros, por el principio
de equidad interna. Esto supone que el establecimiento de la retribuciéon no debe producirse de
forma arbitraria, sino a partir de criterios objetivos basados en la contribucién de cada puesto. En
este sentido, se fomenta la justa remuneracién equitativa entre hombres y mujeres, entendiendo la
igualdad salarial como un derecho fundamental de los trabajadores.

Tanto en el ejercicio 2023 como en el 2022, el andlisis de las remuneraciones medias se realiza
considerando la retribucién fija bruta anual y la variable y permite apreciar los promedios retributivos
desde distintas perspectivas. Dichas retribuciones tienen en cuenta la antigiiedad de todos los
colectivos, asi como los impactos derivados de la asuncion de responsabilidades mayores a lo largo
de la trayectoria de cada profesional, factores que influyen en las diferencias salariales que pueden
darse.
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En las tablas se presentan por un lado las remuneraciones medias por categoria profesional,
ademads de la remuneracién media de Consejeros y Equipo Directivo, diferenciando entre sexos.
Por otro lado, se muestra la brecha salarial por categoria, incluyendo a los Consejeros, asi como la
remuneracion media por sexo. En el ejercicio 2023 habfa un total de 7 Consejeros no ejecutivos, 5
mujeres y 2 hombres. La retribucién reportada, tanto en el ejercicio de 2023 como en el de 2022,
es atribuible a Consejeros no ejecutivos, percibiendo retribucién tnicamente en concepto de dietas.
Los Consejeros ejecutivos son un total de 2, y perciben su retribucion como miembros de la alta
direccién, no recibiendo retribucién alguna por su puesto de Consejeros. Su retribucion ya esté
contabilizada dentro de la categoria 1 correspondiente a la Alta Direccion.

A continuacién, se muestran los datos correspondientes a los afios 2023 y 2022:

Remuneracién media por categoria profesional 2022 2023
Nivel 1 12967552 € 131160,22 €
Nivel 2 68429,36 € 68136,82 €
Nivel 3 3465173 € 34999,88 €

Remuneraciéon media por sexo 2023
Mujer 34983,70 € 3507382 €
Hombre 47003,21 € 4771867 €

Remuneracién media por categoria

profesional y Brecha Salarial (2022)®

Mujer Hombre Brecha Salarial

Nivel 1 122.755,95 € 133135,30 € 8%
Nivel 2 6468243 € 7238445 € 1%
Nivel 3 3204983 € 3977344 € 19%
Brecha Salarial total 3498370 € 47003,21 € 26%

(*) Incluye dietas a Consejeros
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Remuneraciéon media por categoria

profesional y Brecha Salarial (2023)® Mujer Hombre Brecha Salarial
Nivel 1 119.838,24 € 136113,58 € 12%
Nivel 2 64.656,51 € 72144,46 € 10%
Nivel 3 3230813 € 40462,55 € 20%
Brecha Salarial total 3507382 € 4771867 € 26%

(*) Incluye dietas a Consejeros

Remuneraciéon media Consejeros y Brecha Salarial

Equipo Directivo por sexo (2022)®

Consejeros 399451 € 35905,32 € -1%

Equipo Directivo 122.755,95 € 133135,30 € 8%

Remuneracién media Consejeros y

Equipo Directivo por sexo (2023)® Mujer Hombre Brecha Salarial
Consejeros 4029790 € 36.556,50 € -10%
Equipo Directivo 119.838,24 € 136113,58 € 12%
Remuneraciéon media por edad 2023
18-35 2903569 € 29437,56 €
36-50 36.201,20 € 35.843,39 €
51-65 4833575 € 47832,72 €

(*) Las remuneraciones medias se han calculado extrapolando el tiempo de trabajo al 100% para aquellos empleados con
una dedicacién menor.
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Grupo Pelayo defiende el respeto entre las personas trabajadoras y la no discriminacién como un
elemento bésico de conducta sobre el que deben girar sus actividades. Por ello, dispone de Protocolos
de prevencién del acoso sexual y por razén de sexo, rechazando cualquier comportamiento ofensivo
o violento hacia los derechos y la dignidad de las personas.

Grupo Pelayo apuesta por la insercion de personas con discapacidad, a través de la contratacion
directa. Uno de los principales objetivos para la incorporacion de personas con discapacidad es la
de ofrecer un entorno de trabajo accesible y orientado a potenciar las capacidades de las personas
trabajadoras. Para ello se ha adaptado el entorno profesional a nivel fisico, habiendo obtenido
el Certificado del Sistema de Gestién de Accesibilidad Universal 1770001 de AENOR en tres de los
principales centros de trabajo (Contact Center de Madrid y sede central de Pelayo en Madrid).

A fecha de 31 de diciembre de 2023, se encuentran trabajando en Grupo Pelayo un total de 24
personas con discapacidad, y en 2022 esta cifra era de 22 personas con discapacidad. En linea con
la estrategia de gestion de la discapacidad, se han suscrito acuerdos de colaboracién con diferentes
organizaciones e instituciones, con las que se colabora en mdltiples actividades que promueven la
empleabilidad de los colectivos mas desfavorecidos. La diversidad en la composicién del Consejo se
fomenta, ademés, teniendo en cuenta la inclusién de personas con discapacidad en el mismo.

En relacién con las condiciones de salud y seguridad, los principales riesgos derivados de
la actividad laboral de Grupo Pelayo son aquellos que tienen que ver con la utilizacién de
pantallas de visualizaciéon de datos y con el entorno de oficinas, por lo que, gran parte de la
estrategia preventiva tiene el objetivo de aportar mejoras en esta linea. Asi mismo, la reduccién de
los accidentes de tréfico in itinere es un objetivo en el que se trabaja a través del Plan de Movilidad y
de campanas de seguridad vial. Grupo Pelayo cuenta con una Politica de Prevencién que, impulsada
desde la Direccién, se sustenta sobre la filosofia de ir més alld del mero cumplimiento normativo,
intentando aportar a las personas trabajadoras herramientas para mejorar su salud, tanto en el
ambito laboral como en el personal.

En cuanto a las tasas de frecuencia, gravedad y enfermedades profesionales por sexo, se han
calculado basadndonos en dias naturales en jornadas completas de 8 horas. La tasa de frecuencia
para hombres es 4,23 y para mujeres 6,01 mientras que para 2022 fue 0,0 para hombres y 3,73
para mujeres. La tasa de gravedad para hombres es 0,09 y 0,14 para mujeres, mientras que en
2022 fue de 0,0 para hombres y de 0,51 para mujerest®!. Durante 2023 no existieron enfermedades
profesionales, al igual que en 2022. En relacién al nimero de accidentes, en 2023 hubo 3 hombres y
8 mujeres mientras que en 2022 hubo 5 de mujeres.

Numero de accidentes por sexo® yioyy] 2023
Hombres 0] 3
Mujeres 5 8
TOTAL 5 l

En el ejercicio 2023 el nimero de horas de absentismo laboral se situé en 1.984 horas. Mientras que
en 2022 el ndmero de horas de absentismo laboral se ha situado en 4.336 horas. Estas horas de
absentismo corresponden a bajas por accidente. Asi mismo, no existe control sobre otro tipo de
absentismo. Para el computo de horas se estd contabilizando una jornada completa de 8 horas y
dfas naturales, no laborables.

(*) Los datos de accidente se refieren a accidentes con baja laboral y los denominados in itinere.
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Horas de absentismo 2022 2023
Hombres 0 512

Mujeres 4.336 1472

TOTAL 4336 1984

Grupo Pelayo considera la formacién como la herramienta clave para conseguir el éxito, el
compromiso con el cambio y la innovacién dentro del Grupo. Partiendo del plan estratégico, son
disefiados los planes de formacién anuales, que, bajo altos criterios de calidad, eficacia y eficiencia,
ofertan a las personas trabajadoras la formacién necesaria para mejorar su desarrollo profesional.

La identificacion de necesidades formativas se lleva a cabo por los directores, responsables y
colaboradores baséndose en las demandas y objetivos estratégicos planeados anualmente por la
organizacién. Con base en las necesidades identificadas, se elabora un Plan de Formacién Anual, en
el que se planifican, detallan y conforman las iniciativas formativas a abordar durante el ejercicio. En
el disefio de estas iniciativas se tienen en cuenta diferentes criterios como el de adecuacién a los
objetivos estratégicos y a los requisitos de los puestos, y el de eficacia, teniendo en cuenta aspectos
logi'sticos, econdmicos y de duracién. En total en 2023 se han impartido 44.665 horas de formacién,
lo que supone una media de 43,7 horas por persona trabajadora. En cambio, en 2022 se impartieron
29617 horas de formacién, lo que supuso una media de 30,1 horas por persona trabajadora.

Horas formacion 2023
Nivel 1 1264 1.387
Nivel 2 2640 1.201
Nivel 3 25713 42077
TOTAL 29617 44.665

En materia de ordenacién del tiempo de trabajo y conciliacién de la vida personal, familiar y laboral,
Grupo Pelayo dispone de un Plan de Igualdad cuyo objetivo es contribuir al adecuado equilibrio
entre la vida profesional y personal. En esta linea, anualmente son aprobados por el Consejo
de Administraciéon las medidas y beneficios sociales que forman parte del Plan de Conciliacion.
Ambos planes se desarrollan bajo el paraguas del programa Protagoniza tu Vida, que se creé con
el objetivo de facilitar el acceso a la informacién relacionada con las medidas de conciliacién y
beneficios sociales, fomentando medidas que impulsen el apoyo a la familia, la calidad en el empleo,
el desarrollo profesional y la flexibilidad temporal y espacial para trabajar. Fruto de la aplicacién de
estas medidas, Grupo Pelayo cuenta con el Certificado EFR (Empresa Familiarmente Responsable)
que reconoce a las organizaciones que se implican en generar una nueva cultura del trabajo que
armonice eficazmente el entorno laboral con el familiar y personal. En la actualidad Grupo Pelayo
promueve la desconexién laboral y favorece la flexibilidad espacial y temporal.
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Desde las distintas empresas se ofrecen servicios muy distintos que requieren organizar los tiempos
de trabajo a través de jornadas laborales diferentes, en funcién de las necesidades y la época del
ano.

Tras los respectivos acuerdos colectivos con la representacion sindical de Pelayo Mutua y Pelayo,
ALE., la jornada laboral existente es una jornada flexible que facilita la conciliacion de la vida
personal y laboral, pudiendo trabajar en remoto cerca del 30% de los dias. Asi mismo, determinados
colectivos tienen la posibilidad de prestar sus servicios en remoto 100%.

Los modelos de jornada se adaptan a las necesidades de negocio y actividad. En el caso de la red
comercial, cuya jornada anual conforme al Convenio colectivo de dmbito estatal para las empresas
de mediacion de seguros privados para el periodo 2023-2026 de aplicacién es de 1.720 horas, adapta
sus turnos de trabajo al horario comercial habitual.

En lo que respecta a relaciones sociales y laborales, el 100% de las personas trabajadoras de Grupo
Pelayo estan cubiertos por convenios colectivos sectoriales (Convenio colectivo general de dmbito
estatal para el sector de entidades de seguros, reaseguros y mutuas colaboradoras con la Seguridad
Social 2020-2024 y en Mediacién por Convenio colectivo de dmbito estatal para las empresas de
mediacién de seguros privados para el periodo 2023-2026). En las empresas del Grupo donde
se han promovido elecciones sindicales por los trabajadores, se cuenta con la correspondiente
Representacion Legal de los Trabajadores (tanto representacién unitaria y sindical), que ejercen su
funcién conforme a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores. En el Grupo, a cierre del ejercicio
2023 tenemos constituidas 5 secciones sindicales, 6 Comités de Empresa con 42 miembros, 13
delegados de personal, 3 Comisiones de Igualdad, 1Comisién de Formacién y 4 Comités de Seguridad
y Salud. Desde la empresa se mantienen las reuniones periddicas preceptivas y necesarias no solo
para garantizar el cumplimiento de la ley, sino también para mantener el nivel de interlocucién
e informacion mas adecuado. En concreto, se organizan reuniones periddicas de los Comités de
Seguridad y Salud, Comités de Empresa, Secciones sindicales y delegados de personal cada tres
meses. A modo de ejemplo, en el mes de diciembre de 2023 se ha iniciado un proceso de didlogo
con la parte social de Pelayo Mutua y Pelayo, A.LE. para avanzar de manera conjunta en la siguiente
etapa del modelo hibrido de trabajo que ya se encuentra actualmente implementado en la Empresa.
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7. Marco de referencia: indice de contenidos

Informacion sobre la sociedad.

Grupo Pelayo demuestra su compromiso con la sociedad fundamentalmente a través de su Fundacion,
creada en julio del 2005, fruto de la conviccidn de Pelayo de la necesidad de revertir a la sociedad parte
de los beneficios recibidos de ella y demostrando con ello un nivel de compromiso que excede el estricto
ambito empresarial y que se extiende a la sociedad en su conjunto. La Fundacién Pelayo cuenta con unos
recursos minimos de un 2% de los beneficios anuales de la Mutua, que suelen incrementarse conforme al
acuerdo de la Asamblea General de Mutualistas y que se complementan con aportaciones individuales.
Sus fines y objetivos estan claramente orientados a las actividades solidarias y humanitarias. En este
ejercicio 2023 Pelayo ha aportado a la Fundacién 300000 euros para su actividad.

La misién que gufa a la Fundacion es construir una sociedad mds justa y solidaria. Por ello, desde
su constitucién ha estado enfocada a mejorar la sociedad actual, a través de la ayuda humanitaria
nacional e internacional y mediante el impulso del voluntariado. De esta forma genera un espacio de
participacion que posibilita a los empleados la préactica solidaria y la atencién a personas en riesgo
de discriminacion por razones fisicas, sociales o culturales, haciendo posible la integracién social de
los mas desfavorecidos.

Desde 2008, tras una consulta realizada a los empleados de Pelayo, los esfuerzos de la Fundacién se
han centrado en favorecer la promocién integral de nifios y jévenes excluidos y desfavorecidos por
la sociedad, mejorando su calidad de vida con una asistencia sanitaria digna, con oportunidades de
ocio y tiempo libre y con una educacion, ensefianza, formacién y capacitacién que les garantice un
futuro mas favorable. Ademas, desde 2019 también se estdn focalizando esfuerzos en empoderar a
madres en situacién de riesgo de exclusion.

Anualmente, la Fundacién presenta su Plan de Actuacién, donde se recogen los dmbitos que
enmarcan las principales iniciativas que se pondrdn en marcha durante esa anualidad y la asignacién
de recursos que se realiza. El Plan de Actuacion del ejercicio 2023 contemplaba un presupuesto de
406.000 euros para proyectos y actividades sociales. Llevdndose a cabo 7 proyectos a través del
Concurso de ONG y 27 a través del Concurso de Empleados, Patronos y Consejeros.

Entre los proyectos en los que se ha implicado la Fundacién en 2023 destacan los siguientes:

* Proyecto de Vicente Ferrer: proyecto para facilitar el acceso a un tratamiento oncoldgico
pediatrico de calidad en aldeas rurales de Anantapur, la India. Gracias a este proyecto, menores
enfermos de céncer y con enfermedades renales han podido ser derivados a hospitales donde
han recibido una asistencia sanitaria adecuada y especializada para su enfermedad, pudiendo
estar acompafiados de sus padres, madres o tutores mientras dura el tratamiento.

* Proyecto de Codespa: ayuda humanitaria en el Campo de Desplazados de la ciudad de Goma,
en R.D. Congo, consistente en dar un apoyo integral a las familias desplazadas, forzadas a
huir de sus comunidades, en situacién de extrema vulnerabilidad. Se ha apoyado con kits de
alimentacién, mantas y medicamentos y servicios médicos, sanitarios y de agua y saneamiento.

e Otros proyectos: se han firmado otros acuerdos de colaboracién con Aldeas Infantiles,
Fundacién Tomillo, Fundacién Aladina, Secot, asi como con Unicef y Cruz Roja en temas de
ayuda humanitaria.

Dentro de su Plan de Actuacién para el ejercicio 2023, la Fundacién ha contemplado el apoyo
organizativo a actividades deportivas solidarias, animando a los empleados y colaboradores de
Pelayo a participar y de esta manera fomentar los habitos de vida saludable a la par que apoya
econdémicamente a proyectos sociales. En 2023, Pelayo ha colaborado, por décimo afio consecutivo,
en la Xl Carrera Down Madrid, carrera popular que se realiza en beneficio de la préctica del
deporte y el ocio saludable para las personas con discapacidad. También se ha participado en la
Xl marcha solidaria de la Asociacion Talisman, que se celebra para dar visibilidad a las personas
con discapacidad y su integracién sociolaboral.
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6.1.

6.2.

Fundacién Pelayo ha impulsado acciones encaminadas a fomentar la seguridad vial entre los jévenes,
a través de la firma del acuerdo de colaboraciéon con la Asociacién para el Estudio de la Lesidn
Medular Espinal (AESLEME), con el objetivo de ayudar a reducir el nimero de jévenes fallecidos
y heridos en accidentes de trafico. Gracias a este acuerdo de colaboracién se ha desarrollado el
programa Road Show, que es una representacién itinerante sobre seguridad vial, dirigido a jovenes
entre 16 y 20 afios para la prevencion de siniestros viales, impartidos en centros educativos.

En cuanto a las actividades de Patrocinio, ha sido una de las apuestas mdas firmes de Pelayo desde
hace muchos afios y tiene un claro y sélido compromiso con el deporte como vehiculo para unir
la marca a los valores que el patrocinio deportivo transmite. Su filosofia es la de valorar el afén
de superacién constante y la busqueda del liderazgo de aquellos que comparten su forma de
comprender el mundo.

Desde el afio 2015 se muestra su compromiso con la sociedad con el patrocinio del Reto Pelayo
Vida, un proyecto promovido por la empresa Pelayo Vida del Grupo Pelayo, que da nombre a la
expedicién protagonizada por 5 mujeres que han padecido y superado un céncer. Pelayo apoya a
estas valientes que realizan una aventura en algun punto del planeta que suponga un gran desafio
fisico y psiquico, y que en su novena edicién tuvo como destino Patagonia.

Por dltimo, se ha mantenido el patrocinio oficial del Campus Vicente del Bosque, un concepto de
ocio y actividad fisica que desarrolla valores humanos como la comunicacién, la integracién y el
compaferismo al que asisten anualmente més de 1000 nifios y nifas.

Subcontratacién y proveedores.

En relacién con sus proveedores Pelayo fomenta la transparencia y la igualdad de oportunidades. El
Comité de Compras se encarga de velar por este compromiso y, para ello, dispone de un Protocolo
de Compras donde se establecen los principios que inspiran los procesos de compras establecidos.

En 2023 Pelayo ha continuado en la linea de consolidar todos los procedimientos de adquisicién de
bienes y servicios del Grupo existentes y de conseguir que todas las compras sean realizadas en las
mejores condiciones de coste y calidad. Ademés, cabe destacar la importancia de la concienciacion
de todos los empleados de Pelayo en la bisqueda de austeridad en el consumo de recursos
disponibles.

Grupo Pelayo aplica un proceso de homologacién periddica de proveedores, a través del cual se
asegura del cumplimiento de unos requerimientos técnicos, legales y econémicos previamente
definidos, entre los que se contemplan los principios del Cédigo Etico. Para la seleccién de
proveedores, aunque no se explicitan criterios de responsabilidad social y medioambiental,
igualmente Grupo Pelayo asume que sus proveedores respetan buenas practicas sociales y
medioambientales.

Grupo Pelayo no lleva a cabo auditorias a proveedores, pero si hace evaluaciones. En 2023 se
han evaluado un total 62 proveedores, doce mas que en el 2022, todos ellos han conseguido una
evaluacién satisfactoria.

Clientes y consumidores.

Dentro del Plan Estratégico de Pelayo el foco sigue estando en el cliente. Pelayo cuida de la
experiencia del cliente en cada momento de la verdad, buscando siempre la mejora de su satisfaccion,
poniendo foco en su fidelizacién y desarrollando la cartera priorizando a los clientes de mayor valor.
Los valores como compaiifa marcan el camino; la excelencia en el servicio, la cercania y el trato
personalizado gracias a su red de mediadores, son argumentos claves para que los clientes elijan a
Pelayo y confien en ella para cubrir sus necesidades de aseguramiento.
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La cercania con el cliente es uno de los valores més arraigados en Pelayo, lo que implica que todos
los proyectos y procesos estén orientados a ofrecer a los clientes canales adicionales que ayuden
a aumentar el contacto de todos los departamentos que le cuidan, con el eje central del mediador.
Hay momentos en el ciclo de vida del cliente en los que resulta clave que perciba a Pelayo como
una Mutua cercana y con trato personalizado, como por ejemplo cuando ocurre un siniestro,
permitiendo que evalle su satisfaccion al término del proceso. La nota dada por el cliente cuenta
en la retribucién variable de los gestores de la prestacion. Otro aspecto en el que Pelayo se ha
acercado al cliente ha sido con el desarrollo de los niveles de servicio, ya que, superando el marco
de excelente servicio a todos los clientes, se han potenciado los niveles de servicio para los clientes
“Premium”, los mejores de la Mutua.

Se sigue avanzando con una firme apuesta por el CRM Panthea, de tal manera que, durante 2023,
se ha ido evolucionando y desarrollando nuevas funcionalidades, mejorando la gestion del cliente
tanto en el dmbito de los agentes, como en el Contact Center. El gestor deja constancia del trabajo
realizado sobre su cartera y, de manera online, se puede consultar la traza completa con una Unica
vision de cliente. Asf, se puede ver el dltimo contacto realizado, la accién planteada y su resultado.
Este punto es un facilitador claro en la gestién del cliente, pues el gestor o el agente puede ya tener
esa visién que hasta ahora desconocia y actuar con el cliente en consecuencia.

En 2023 se ha avanzado mucho en la cualificacion del dato de contacto de los clientes, de forma
que los agentes han ido nutriendo Panthea recabando datos para que podamos interactuar cada
vez més con los clientes pudiéndoles ofrecer comunicaciones que les resulten de mayor relevancia,
con diferentes contenidos y productos que les puedan resultar de interés. La clave es aumentar
esa vinculacion con el cliente, y hacerle participe de cada novedad que pueda surgir dentro de su
comparifa de seguros, trabajando asi su fidelizacion.

En una firme apuesta por la bajada de consumo de papel, velando por la sostenibilidad, y dentro del
marco de la busqueda de una comunicacidon mucho més eficiente, inmediata y digital, en Pelayo se
han dado avances significativos en este sentido.

Durante el 2023 y gracias a los avances en la recopilacién de dato de contacto del cliente, las
comunicaciones en papel se han reducido un 18,8% pasando a comunicacién digital envidndose a
través de email, si se dispone de él, o por sms en caso de no haber dato de email.

El canal email es el favorito de los clientes, y en 2023 se ha abierto también por primera vez y con un
caso de uso concreto de servicio de Asistencia en Viaje, el canal de WhatsApp donde se ha facilitado
al cliente la gestion de la prestacién, su seguimiento y los resultados han sido muy positivos. De esta
manera se abren nuevos canales de comunicacién con el cliente que vienen para quedarse.

El Servicio de Atencién al Cliente atiende y gestiona las quejas y reclamaciones que se interponen
a Pelayo.

El procedimiento de resolucién de las reclamaciones, en cumplimiento de la normativa vigente, es
de 1mes. No obstante, en coherencia a la estrategia de excelencia de servicio de Pelayo, el tiempo
medio de respuesta es inferior a dicho plazo.

Alo largo de 2023, la Entidad tramitd, a través del Servicio de Atencién al Cliente y del Defensor del
Cliente, 5652 reclamaciones, frente a las 5.282 tramitadas en 2022. Las reclamaciones originadas
tras la declaracién de un siniestro siguen siendo mayoritarias. El plazo medio de resolucién ha sido
de 21dfas para las reclamaciones mientras que en 2022 fue de 15,2 dfas para las reclamaciones.

Grupo Pelayo cuenta con la figura del Defensor del Cliente que constituye un actor independiente
que garantiza un juicio imparcial en la defensa de los derechos de los asegurados y perjudicados,
siendo una via totalmente vélida por la que el cliente puede tramitar su reclamacion.
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Responsabilidad sobre el producto.

Pelayo sigue adaptédndose a los cambios normativos relacionados con las politicas de gobernanza
en materia de gestién de productos dentro del sector seguros, modificando sus procesos, con el
objetivo de presentar de manera clara y sencilla todos los servicios y productos con el fin de realizar
un cumplimiento estricto de la norma europea. Esta normativa asegura a los clientes productos
adaptados a sus necesidades, también con relacién a criterios de sostenibilidad, siendo dichas
necesidades en general la primera prioridad a la hora de disefiar el porfolio de oferta.

Se revisa constantemente el mercado con el objetivo de conocer las demandas de los clientes
y mediadores, estableciendo canales de comunicacién que permiten conocer las necesidades,
con el objeto de incorporar en las pdlizas coberturas y servicios de valor afadido. Para ello, se
sistematizan estudios de competencia internos y externos que permiten identificar qué es lo que
realmente preocupa a los clientes y mediadores, con el objetivo de desarrollar nuevas soluciones.
De esta manera los clientes disponen desde el primer momento, tanto en la informacién previa a la
contratacion, el proyecto de seguro, como en la pdliza, del detalle de las coberturas incluidas, los
lmites, la definicidn y cémo acceder a todos los servicios.

Confidencialidad de datos.

Pelayo aplica la politica de proteger y respetar al méximo el derecho fundamental a la privacidad
de los datos personales que recaba como consecuencia de su actividad. Para lograr este objetivo
se emplean todos los medios, ya sean personales, técnicos o de cualquier indole, que conduzcan a
la consolidacion y mejora del nivel de cumplimiento en esta relevante y sensible tarea de garantizar
y velar por el respeto de la normativa de proteccién de datos personales.

La importante tarea de concienciacién que se realiza en Pelayo se materializa en las acciones
formativas que se emprenden anualmente para tener permanentemente formados e informados a
los empleados en esta materia, lo que contribuye a perpetuar la cultura de la empresa en el debido
respeto que merece esta especial e importante normativa.

Ademaés, se dispone de una Politica de Privacidad que sigue los principios de licitud, lealtad y
transparencia, accesible a todos los interesados.
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6.5. Informacidn fiscal.

Con el objetivo de una mayor transparencia fiscal, se incluye a continuacién una tabla donde queda
recogida la informacién més relevante sobre la informacion fiscal de Grupo Pelayo:

Impuesto sobre | Resultado del Subvenciones publicas
beneficio (€) ejercicio (€) recibidas (€)

Sociedad

Pelayo Mutua de Seguros a

. .. 46.740,29 3.456.008,08 0]
Prima Fija
Pelayo Servicios Auxiliares de 0 0 0
Seguros, A.LE.
Agencia Central de Seguros, 0 651189.63 0
S.A.
Agropelayo Sociedad de 888562,06 2093457,14 0
Seguros, S.A.
Pelayo Vida, S.A.
Nexia 24, S.A. 0 1630102,23 0

18.466,55 (cobrados) y

Mutraolivar, S.L. 7.281,74 21.845,23 986,84 (pendiente de cobrar)

Producciones

Medioambientales, S.A. 16.816,35 1434.832,26
Pelayo Energias
Renovables, S.L. -4.216,21
Pelayo Energias Renovables 196692

Grandes Instalaciones, S.L.

Perifai Vision Solution, S.L. -149.315,24
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Pelayo Mutua de Seguros a

. .. -1.577.844,61 -4.713.077,26 0]
Prima Fija

Pelayo Servicios Auxiliares de 0 0 0

Seguros, A.LE.
Agencia Ce“;r:l de Seguros, 26.204,03 1090999,59 0
Agropelayo Sociedad de -31985,01 -668.213,77 0

Seguros, S.A.

Pelayo Vida, S.A.

Nexia 24, S.A. 0 1.813.982,01 0]

13.903,27 (cobrados) y

Mutraolivar, S.L. 23.393,00 70.179,01 123178 (pendiente de cobrar)

Producciones

Medioambientales, S.A. 0 1975.551,76
Pelayo Energias
Renovables, S.A. 0 -4078,64
Pelayo Energias Renovables o ——

Grandes Instalaciones, S.L.

Perifai Vision Solution, S.L. -189.781,54 -569.344,64
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A continuacion, se muestran los indices de contenidos exigidos por la Ley 11/2018 en materia de

informacion no financiera y diversidad.

AMBITOS GENERALES

Referencia
(pagina)

Marco de referencia

(Versién 2021
si no se indica lo contrario)

Razén de la
omisién

Breve descripcion del modelo de negocio

Presencia geogréfica

GRI 2-6 Actividades, cadena de
valor y otras relaciones comerciales

Modelo de | Entorno empresarial GRI 2-1 Detalles de la organizacion
negocio 6-10 Vi n/a
9 Objetivos y estrategias GRI 2-6 Actividades, cadena de
valor y otras relaciones comerciales
Principales factores y tendencias que pueden o
afectar a su futura evolucidn GRI 2-1Detalles de la organizacion
General Marco de reporting utilizado 4 GRI Standards n/a
En los
diferentes
Descripcién de las politicas que aplica el Grupo agairr’g:lc;s y GRI 3-3 Gestion de los aspectos
respecto a dichas cuestiones pag y materiales
10 (resultados
» anélisis de
Politicas materialidad) n/a
En los
Resultados de esas politicas diferentes GRI 3—3 Gestion de los aspectos
apartados y materiales
paginas 4y 10
Los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del grupo,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,
sus relaciones comerciales, productos o servicios
que puedan tener efectos negativos en esos
ambitos, y cémo el grupo gestiona dichos riesgos,
Riesgos a explicando los procedimientos utilizados para GRI 3-3 Gestién de los aspectos
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los 12-16 ; n/a
CP,MPyLP y materiales

marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia.

Debe incluirse informacién sobre los impactos que
se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales riesgos
a corto, medio y largo plazo.
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. Marco de referencia 5
Referencia ' 202 Razoén de la
2 0 Versién 1 rer L

in misién
(pag a) si no se indica lo contrario) OINISIO

AMBITOS GENERALES

Indicadores clave de resultados no financieros
que sean pertinentes respecto a la actividad
empresarial concreta, y que cumplan con los
criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad.

+ Con el objetivo de facilitar la comparacion
de la informacién, tanto en el tiempo como
entre entidades, se utilizaran especialmente
esténdares de indicadores clave no financieros
que puedan ser generalmente aplicados y que
cumplan con las directrices de la Comisién
Europea en esta materia y los estédndares de
Global Reporting Initiative, debiendo mencionar

KPls en el informe el marco nacional, europeo o

internacional utilizado para cada materia.

.A lo largo del GRI Standards n/a
informe
Los indicadores clave de resultados no
financieros deben aplicarse a cada uno de
los apartados del estado de informacién no
financiera

Estos indicadores deben ser Utiles, teniendo

en cuenta las circunstancias especificas y
coherentes con los pardmetros utilizados en sus
procedimientos internos de gestién y evaluacion
de riesgos.

* En cualquier caso, la informacién presentada
debe ser precisa, comparable y verificable.

Referencia Razén de la

I. CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES . Marco de referencia . .
(pagina) omisién

Efectos actuales y previsibles de las
actividades de la empresa en el medio

: 21 GRI 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
ambiente y en su caso, la salud y la
seguridad
Procedimientos de evaluacion o . )
Gestion certificacion ambiental 21 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
medioam- n/a
biental : .
enta Recursos deFjlcados a la prevencion de 21 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
riesgos ambientales
Aplicacion del principio de precaucion 21 GRI 2-23 Compromisos y politicas
(;ant|dad de'prOV|S|ones y garantias para 21 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
riesgos ambientales
Medidas para prevenir, reducir o reparar
Contami- las emisiones de carbono que afectan o1 GRI 305-5 Reduccién de las emisiones de
nacion gravemente el medioambiente (incluye GEI (2016)
también ruido y contaminacién luminica) n/a

Medidas de prevencién, reciclaje,
reutilizacién, otras formas de 22 GRI 306-3 Residuos generados (2020)
Economia |recuperaciony eliminacién de desechos

circular y El desperdicio

preve:gon de alimentos no

y gestion i i i
Acciones para combatir el n/a GRI 3-3 Gestion de aspectos materiales se consideraun

de residuos desperdicio de alimentos aspecto material
paraelmodelo de

negocio del Grupo
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Referencia

(pagina)
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Marco de referencia

Razén de la
omisién

Consumo de agua y el suministro de agua

de acuerdo con las limitaciones locales 22-23 | GRI303-5 Consumo de agua (2018)
Consumo de materias primas 22-23 GRI 301-1 Materiales utilizados por peso o
volumen
Uso Megllda; adoptadas para mejorar la 18 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
sostenible | €ficiencia de su uso ,
n/a
de los (i
) — . GRI 302-1 Consumo energético dentro de
recursos Consumo, directo e indirecto, de energia 22-23 la organizacién (2016)
Mec_;hda; tomada}s_para mejorar la 21 GRI 3-3 Gestioén de los aspectos materiales
eficiencia energética
Uso de energias renovables 25-26 IGRI 3027.1 Cgrjsumo energético dentro de
a organizacion (2016)
Elementos importantes de las emisiones GRI 305-1 Emisiones directas de GEI
de gases de efecto invernadero (alcance 1) (2016)
generados como resultado de las 26 o o
actividades de la empresa, incluido el uso GRI'305-2 Em|§|ones indirectas de GEl al
de los bienes y servicios que produce generar energia (alcance 2) (2016)
C(Aaml,m‘o Medidas adgptadas para adgptlarfse'a as 26 GRI 3-3 Gestién de aspectos materiales n/a
climatico consecuencias del cambio climatico;
Metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medio y largo plazo
para reducir las emisiones de gases 26 GRI 3-3 Gestion de aspectos materiales
de efecto invernadero y los medios
implementados para tal fin.
Medidas tomadas para preservar o :
Proteccion | restaurar la biodiversidad = Nac;seecctcz)nrsrlwifg?i:ln
de la biodi- GRI 3-3 Gestion de aspectos materiales P | modelo d
versidad Impactos causados por las actividades u 1 para el modeio de
operaciones en dreas protegidas negocio del Grupo
Reglamento (UE) 2020/852 de Taxonomia
Taxonomia Alineacién de actividades con la 2732 Reglamento delegado (UE) 2021/2178 na

Taxonomia Europea

de la comisién por el que se completa el
reglamento (UE) 2020/852 de Taxonomia
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Referencia
(péagina)

Marco de referencia
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Razén de la
omisién

Empleo

Ndmero total y distribucién de empleados

GRI 2-7 Empleados

por sexo 34 GRI 405-1Diversidad en érganos de gobiernoy
empleados (2016) n/a
Numero total y distribucién de empleados 34 GRI 2-7 Empleados
por edad
Todas las

Numero total y distribucién de empleados sociedades del

or bais n/a GRI 2-7 Empleados Grupo estén
porp ubicadas en

Espana

Ndmero tota,l y dlstrlbuaon de empleados 34 GRI 2-7 Empleados
por categoria profesional
Ndmero total y distribucién de
modalidades de contrato de trabajo 35 GRI 2-7 Empleados
Promedio anual de contratos
. ) 35
indefinidos por sexo
Promedio anual de contratos 36
indefinidos por edad
Promedio anual de contratos indefinidos 36
por clasificacion profesional
Promedio anual de contratos temporales 35
por sexo
Promedio anual de contratos temporales 35 GRI 2-7 Empleados

or edad
P GRI 405-1 Diversidad en érganos de gobierno y
Promedio anual de contratos temporales 36 empleados (2016)
por clasificacién profesional
Promedio anual de contratos a tiempo 35
parcial por sexo
Promedio anual de contratos a tiempo

. 36
parcial por edad
Promedio anual de contratos a tiempo 36 n/a
parcial por clasificacién profesional
Numero de despidos por sexo
Nimero de despidos por edad GRI 401-1 Nuevas contrataciones de empleados
37 -

; - ) y rotacion de personal (2016)
Numero de despidos por categoria
profesional

) GRI 405-2 Ratio del salario base y de la
Brecha salarial 38-39 remuneracion de mujeres frente a hombres (2016)
Remuneracién media por sexo, edad y . )
. ) 39 GRI 3-3 Gestion de aspectos materiales

categorfa profesional
Remuneracién media de los Consejeros
y Directivos (incluyendo la retribucién
variable, dietas, indemnizaciones, el pago a 39 GRI 3-3 Gestion de aspectos materiales
los sistemas de previsién de ahorro a largo
plazo y cualquier otra percepcion) por sexo
Implantacicn de politicas de desconexion 41 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
laboral
Empleados con discapacidad 20-41 GRI 405-1Diversidad en érganos de gobiernoy

empleados (2016)
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Marco de referencia

Razén de la
omisién

Organizacion del tiempo de trabajo 41 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
. ) GRI 403-10 Dolencias y enfermedades
Organiza- Numero de horas de absentismo 41 laborales (2018)
ion del /
‘fllfggajg Medidas destinadas a facilitar el disfrute e
de la conciliacion y fomentar el ejercicio 41-42 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
corresponsable de estos por parte de
ambos progenitores
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 41
Numero de accidentes de trabajo por sexo 4 GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral
Salud y (2018)
idad Tasa de frecuencia por sexo 41 n/a
segurica GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo
Tasa de gravedad por sexo 41 (2018)
Enfermedades profesionales por sexo 41
Organizacién del didlogo social, incluidos
procedimientos para informar y consultar 41-42 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
al personal y negociar con ellos
Rel?CIOHGS Porcen?aje de empleados ,cublertos por 41-42 GRI 2-30 Convenios Colectivos n/a
sociales convenio colectivo por paf's
Balance de los convenios colectivos, GRI 403-4 Participacién de los trabajadores
particularmente en el campo de la salud y 41-42 consultas y comunicacién sobre salud y
la seguridad en el trabajo seguridad en el trabajo (2018)
POlltlca.S, mplementadas en el campo de la 41-42 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
formacion
Formacion n/a
Cantidad total de horas de formacién por GRI 404-1 Media de horas de formacion al afio
. : 41-42
categorfas profesionales. por empleado (2016)
Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades 37-38 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
entre mujeres y hombres
Planes de igualdad, medidas adoptadas
para promover el empleo, protocolos 37-38 GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
Igualdad contra el acoso sexual y por razén de sexo n/a
Integracion y la ac§e5|b|l|d§d universal de 40 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
las personas con discapacidad
Politica contra todo tipo de discriminacién 20 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales

Yy, en su caso, de gestion de la diversidad
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. INFORMACION SOBRE EL RESPETO Referencia Razén de la

DE LOS DERECHOS HUMANOS (pégina) AENEE £l (e omisién

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en

materia de derechos humanos 19 GRI 2-23 Compromisos y politicas n/a

Prevencion de los riesgos de vulneracién de derechos
humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar 19 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales n/a
y reparar posibles abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneracién de derechos GRI 406-1 Casos de discriminacién y acciones

humanos 19 correctivas emprendidas (2016) n/a

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los

convenios fundamentales de la OIT relacionadas con el n/a

respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la GRI 407-1 Operaciones y proveedores cuyo

negociacion colectiva 1 derecho a la libertad de asociacién y negociacion

Eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion colectiva podria estar en riesgo (2016) n/a
. - - - Descripcion cualitativa de la gestion realizada

Eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio n/a

Abolicién efectiva del trabajo infantil n/a

IV. INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA |Referencia . Razén de la
Marco de referencia

LA CORRUPCION Y EL SOBORNO (pagina) omisién

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el

soborno 17-18

GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales n/a

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 17-18

GRI 413-1 Operaciones con participacién de la
17-18 comunidad local, evaluaciones del impacto y n/a
programas de desarrollo (2016)

Aportaciones a fundaciones y entidades sin &nimo de
lucro
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V. INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD RS Marco de referencia Razén de la
(pagina) omisién
Impacto de la actividad de la sociedad en
43-44
el empleo y el desarrollo local
Compro- Impacto de la actividad de la sociedad en
misosde | ¢ poblaciones local L territori 4344 | GRI3-3 Gestion de | tos material /
laempresa | '@s Poblaciones locales y en el territorio -3 Gestidn de los aspectos materiales n/a
conel Relaciones mantenidas con los actores de
desarrollo ) }
; las comunidades locales y las modalidades 43-44
sostenible i
del didlogo con estos
Acciones de asociacién o patrocinio 43-44 GRI 2-28 Asociaciones a las que se pertenece n/a
Inclusién en la politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de 44
género y ambientales
Subcon- GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales
trataciony | Consideracion en las relaciones con o n/a
provee- proveedores y subcontratistas de su 44 GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
dores responsabilidad social y ambiental relaciones comerciales
Sistemas de supervision y auditorias
p 44
y resultados de las mismas
Medidas paralasaludy la
~ A 44-45
seguridad de los consumidores
i?gglrj‘;s Sistemas de reclamacion 44-45 | GRI 3-3 Gestion de los aspectos materiales n/a
Qgejas recibidas y resolucion de las 44-45
mismas
Beneficios obtenidos pafs por pais 47-48 GRI 3-3 Gestién de los aspectos materiales
. GRI 201-1 Valor econémico directo generado y
quorma— Impuestos sobre beneficios pagados 47-48 distribuido (2016) n/a
cion fiscal
Subvenciones puiblicas recibidas 47-48 GRI 201—4 Asistencia financiera recibida del
gobierno (2016)
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